Responstid pa A-karsler

Indikatoren viser andelen af A-kgrsler, der overholder en responstid pa 15 minutter. Det politiske servicemal er at 93 % af A-karslerne skal vaere fremme inden for 15 minutter. Ved responstid forstas den tid,
der gar fra den tekniske disponent pa regionen AMK-vagtcentral modtager opgaven fra den sundhedsfaglige visitator, og indtil ambulancen er fremme pa skadested.

Andelen af A-kgrsler der overholder en responstid pa 15 minutter

@ Andel (15 min) @ Servicemal (93 %)
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Responstid pa A-karsler

Indikatoren viser hyppigheden af A-kgrsler, samt medianen (middeltallet) for responstiden. Ved responstid forstas den tid, der gar fra den tekniske disponent pa regionen AMK-vagtcentral modtager
opgaven fra den sundhedsfaglige visitator, og indtil ambulancen er fremme pa skadested. Responstid median er angivet i hundrededele.

Hyppigheden af A-korsler
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Responstid median for A-kersler
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Responstid pa B-karsler

Indikatoren viser andelen af B-karsler, der overholder en responstid pa 30 minutter. Det administrative servicemal er at 93 % af B-karslerne skal vaere fremme inden for 30 minutter. Ved responstid forstas
den tid, der gar fra den tekniske disponent pa regionen AMK-vagtcentral modtager opgaven fra den sundhedsfaglige visitator, og indtil ambulancen er fremme pa skadested.

Andelen af B-kgrsler der overholder en responstid pa 30 minutter

@ Andel (30 min) @ Servicemal (93 %)

100 %
90 %
84,8 %
80 %
. 75,9 %, 753% 754 %
®
S
o
70 % ’ 72,5 %
70,9 %
60 %
S0 % > > > > > > > > > N I I I I I I N I b( I I o} D o} D o} D o) o) o) o o) o O O O
(?9()’ Sl \m& (\@& oS g@@ S S S S 0@@ o S \1@ S Q}& S S S oS om& S S \1& S g@@ oSS oS S S Qm& e
NN P2 e OF (O Tt e ¢ (B T B » N A IO S A AN N N o T A O A SRR o
Dataleverandgr: Region Hovedstadens Akutberedskab Opdateringsfrekvens: Dagligt
E Rapporten er dannet: 15-04-2026 Data modtaget: 13-04-2026 @



Responstid pa B-karsler

Indikatoren viser hyppigheden af B-kgrsler, samt medianen (middeltallet) for responstiden. Ved responstid forstas den tid, der gar fra den tekniske disponent pa regionen AMK-vagtcentral modtager
opgaven fra den sundhedsfaglige visitator, og indtil ambulancen er fremme pa skadested. Responstid median er angivet i hundrededele.

Hyppigheden af B-karsler
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Responstid median for B-kersler
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112 Opkald

Indikatoren maler antal handterede 112 opkald. Der tages forbehold for manglende data og eventuelt manglende data, vil blive overfart efterfalgende.

Handterede 1-1-2 opkald
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112 Kgopkald

Indikatoren maler antal 112 keopkald. Kgopkald er en telefonitekniskopgarelse af de opkald, som ikke kan besvares pa Regionens Vagtcentral efter viderestilling fra Hovedstadens Beredskabs
alarmcentral indenfor 22 sekunder eller Politiets alarmcentral indenfor 29 sekunder. Der tages forbehold for manglende data og eventuelt manglende data, vil blive overfart efterfalgende.
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Elektroniske blanketter med teksten "Ingen kontakt AMK"

Indikatorerne maler hhv. antallet af 112-haendelser der har medfert en elektronisk blanket med teksten "Ingen kontakt til AMK” samt andelen af 112-haendelser, der har medfert en elektronisk blanket med
teksten “Ingen kontakt til AMK” ud af alle 112-haendelser

Antal haendelser der har medfgrt en elektronisk blanket med teksten "Ingen kontakt til AMK"
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Andel haendelser der har medfart en elektronisk blanket med teksten "Ingen kontakt til AMK"

0,6
c
(0]
S
o 0,4
0,2
Marts 2025 April 2025 Maj 2025 Juni 2025 Juli 2025 August 2025 September Oktober 2025 November December Januar 2026  Februar 2026 Marts 2026
2025 2025 2025
Dataleverandgr: Region Hovedstadens Akutberedskab Opdateringsfrekvens: Ugentlig

Data modtaget: 13-04-2026 Rapporten er dannet: 15-04-2026 @



