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Fra: SST Inspektor <inspektor@sst.dk>

Sendt: 20. oktober 2025 13:07

Emne: Om inspektorrapporten fra et rutinebesgg den 25. august 2025 pa Tilsyn og Radgivning
@st og Individtilsyn - Styrelsen for Patientsikkerhed.

Inspektorrapporten fra besaget findes pa Sundhedsstyrelsens hjemmeside —

https://www.sst.dk/da/-/media/lnspektorrapporter/Oest/Styrelsen-for-
Patientsikkerhed/Oest/Inspektorrapport-250825.ashx

Vi har disse kommentarer:

Det drejer sig om et rutinebesgg pa Tilsyn og Radgivning Jst og Individtilsyn pa
Styrelsen for Patientsikkerhed. Forrige inspektorbesgg var i 2016.

Der er tale om en afdeling, der deltager i uddannelse af leeger i introduktionsforlgb og
hoveduddannelse i samfundsmedicin. Der var ved inspektorbesgget ansat én laege i
introduktionsforlgb og tre laeger i hoveduddannelse i samfundsmedicin. Der var bred
repraesentation ved selvevalueringen samt inspektorbesgget, hvor et udvalg af alle
relevante parter deltog.

Afdelingen og inspektorerne er overvejende enige i deres temascoringer med enkelte
afvigelser. De fleste temaer vurderes som 'tilstraekkelig’, men et par temaer vurderes
som 'seerdeles god’, herunder ’kommunikator — lgering i rollen som kommunikator’ samt
‘'samarbejder — laering i rollen som samarbejder’. Et enkelt tema: 'forskning’ vurderes
som ’utilstraekkelig’ af bade inspektorerne og i selvevalueringen.

Inspektorerne beskriver en afdeling, som generelt laegger et stort arbejde i uddannelse
af laeger. Uddannelsesmiljget er praeget af en hgj grad af psykologisk tryghed og gode
muligheder for sparring med kollegaer samt udvikling af kompetencer. Afdelingens
introduktionsprogram udmaerker sig ved at veere yderst veltilrettelagt, og der ses i hgj
grad velvilje ift. udvikling og optimering af uddannelse. Inspektorerne beskriver et godt
og veltilrettelagt undervisningsprogram, som afdelingen har arbejdet hardt pa at fa
planlagt og holde ved lige, e-learningsprogrammer, mesterleere og velfungerende
bagvagtsfunktion. Inspektorerne beskriver ogsa nogle udfordringer for
uddannelsesmiljget; aktuelt beskrives udfordringer omkring uddannelsesleegernes
mulighed for deltagelse i "onsdagsundervisning”, bade som deltager og underviser.
Afdelingens udfordringer, herunder afdelingens tilgang til forskning ses afspejlet i
indsatsomraderne.

Indsatsomrader fra sidste besag i oktober 2016 er delvist indfriet. Temaerne
‘'undervisning’ og 'uddannelse’ er igen italesat under de nye indsatsomrader.

Under besgget har afdelingen og inspektorer aftalt en reekke indsatsomrader, som
Sundhedsstyrelsen er enige i, og som vi finder vil optimere afdelingens uddannelse.
Disse indsatsomrader afspejler et behov for at tydeliggare planer for progression i
lzering samt afstemme forventede kompetenceniveauer. Der observeres desuden et
behov for mere hensigtsmaessig integration af den planlagte undervisning, sa denne
stemmer overens med de uddannelsessggende laegers andre arbejdsopgaver.
Implementering af forskningsrelaterede faerdigheder gnskes ogsa etableret i fremtiden.
Der er beskrevet konkrete forslag til Iasningsmuligheder i rapporten.
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Der er saledes tale om en velfungerende uddannelsesafdeling, der ggr et kontinuerligt
stort arbejde for den leegelige videreuddannelse, hvorfor ovenstaende indsatsomrader
skal ses som trin i at Igfte et allerede godt uddannelsesniveau endnu hgijere.

Der planlaegges med, at naeste inspektorbesgg finder sted som et rutinebesgg om fire
ar eller snarest muligt derefter.

Ovenstaende er sendt til afdelingen, Styrelsen for Patientsikkerhed,
sygehusregionen/videreuddannelsesregionen og det videnskabelige selskab.

Med venlig hilsen

Inspektorsekretariatet
Sundhedsstyrelsen
Enhed for Uddannelse
T +4572 2274 00
sst@sst.dk

w2
SUNDHEDSSTYRELSEN

Laes her om hvordan Sundhedsstyrelsen
behandler personoplysninger.

LinkedIn « Facebook « Instagram e sst.dk

Denne e-mail indeholder fortrolig information. Hvis du ikke er den rette modtager af denne e-mail eller hvis du modtager den ved en
fejltagelse, beder vi dig venligst informere afsender om fejlen ved at bruge svarfunktionen. Samtidig bedes du slette e-mailen med
det samme uden at videresende eller kopiere den.
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Inspektorrapport
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Afdelingsnavn

Tilsyn og Radgivning Jst og Individtilsyn

Hospitalsnavn

Styrelsen for Patientsikkerhed

Besggsdato 25-08-2025
Temaer
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((DO') Q D — 1%s)
Introduktion til afdelingen X
Uddannelsesprogram X
Uddannelsesplan X
Medicinsk ekspert - Leering i rollen som

medicinsk ekspert

Kommunikator - Leering i rollen kommunikator

Samarbejder - Leering i rollen som samarbejder

Leder/ administrator - Leering i rollen som X
leder/administrator

Sundhedsfremmer - Leering i rollen som X
sundhedsfremmer

Akademiker - Laering i rollen som akademiker X
Professionel - Laering i rollen som professionel X
Forskning - Uddannelsessggende laegers

deltagelse i forskning

Undervisning - som afdelingen giver X
Konferencernes - leeringsvaerdi X

Leering og kompetencevurdering X
Arbejdstilrette-leeggelse - Tilrettelaeggelsen X

tager hensyn til videreuddannelsen af laeger




Laeringsmiljget pa afdelingen

Seerlige initiativer

Positiv indstilling til uddannelsesleeger pa tveers af

fagligheder.

Naste besog

Rutinebesgg om 4 ar

Ja

Anbefalet tidshorisont

Deltagere

Sygehus/Centerledelse

Direktar, 2 vicedirektgrer, 1 enhedschef, 4 sektionsledere

Speciallaeger

12 (flere forskellige specialer)

Uddannelsessggende laeger

4, 1 intro-leege, 3 hoveduddannelseslaeger

Andre

Sygeplejersker, AC-medarbejdere, biolog. Afbud fra

sekreteer.
Dokumenter
Godkendt af afdelingen Ja
Aftaleparter
Cheflaege Bente Mgller

Uddannelsesansvarlig overlaege

Marianne Birgit Sgborg Nielsen

Inspektor 1

Dorte Balle Rubak

Inspektor 2

Trine Tandrup

Evt. inspektor 3

Dokumenter

Konklusion og kommentar til

besag

Tilsyn og radgivning st er en afdeling med stort
engagement i uddannelsen til speciallaege i
Samfundsmedicin. Dette ses bade i laegegruppen, ledelsen
og alle andre faggrupper.

Uddannelse af speciallzeger i samfundsmedicin prioriteres,
0g ses som en vigtig og fundamental del af afdelingens
opgaver. UAO og UKYL har et taet og velfungerende

samarbejde, og inddrager ledelsespersoner og specialleeger




relevant i arbejdet med tilrettelaeggelse og evaluering af
specialleegeuddannelsen.
Afdelingen har medicinsk paedagogiske kompetencer i

personalet og anvender disse.

Afholdelse af inspektarbesaget

Besaget var et veltilrettelagt og med hgj grad af deltagelse
fra mange forskellige faggrupper. UKYL en gjorde et godt
arbejde med god tidsstyring.

Alle dokumenter har veeret fremsendt i god tid, og der er

hurtigt eftersendt materiale, som vi har efterspurgt.

Fysisk og Psykisk uddannelsesmilja

Vi ser en afdeling, der har et arbejdsmiljg, der fysisk
understoetter uddannelse. Det er saledes nemt at fa sparring
af kolleger, der sidder lige rundt om én, undervisningen
foregar i afdelingens lokaler, sa det er let at deltage. Alle har
egen kontorplads, og der er mulighed for at saette sig i lukket

kontorplads ved behov.

Vi oplever en afdeling med stor grad af velvilje til
uddannelse, og hvor ogsa det tveerfaglige personale ser

uddannelseslaegerne som ligeveerdige samarbejdspartnere.

Vi oplever, at der er psykologisk tryghed i afdelingen, fokus
pa debriefing efter svaere sager, og at man tager hand om
hinanden.

Afdelingen har opmeerksomhed pa, at uddannelseslaeger
ikke arbejder langt over eget kompetenceniveau, og at der
skal vaere den ngdvendige opbakning.

Fordi vi oplever stor vilie og engagement i uddannelsen af
uddannelsesleaeger fra alle faggrupper, anbefaler vi, at
inddrage andre faggrupper i kompetencevurdering, hvor det
vurderes muligt og relevant. Sygeplejersker, AC-

medarbejdere og andre faggrupper, der har deltaget i en




samtale/arbejdsopgave med uddannelseslzegerne, kan give
feedback og evaluere, hvordan uddannelsesleegen klarede

en delkompetence.

Afdelingen har netop i foraret gennemgaet en starre
organisatorisk eendring. Afdelingen har fokus pa, hvordan
uddannelsesmiljget pavirkes af organisationsaendring,
hvilket der har veeret arbejdet med undervejs, samt der er
fortsat fokus péa specifikke tiltag for at fastholde godt

uddannelses- og vejledningsmiljg i afdelingen.

Organisering af uddannelse og introduktion

Inspektorerne vurderer, at afdelingens samlede
undervisningsportefglje Igses tilfredsstillende og scoren for
temaet Undervisning flyttes fra utilstraekkelig til tilstraekkelig.
Der afholdes uddannelsestaviemgder, og der er en god
struktur omkring det. Der skal fortsat arbejdes med, hvordan
implementeringen skal forega efter flytning af en sektion,
hvor ikke alle la&engere ser uddannelsestavien pa daglig

basis.

Inspektorerne flytter Medicinsk ekspert fra tilstraekkelig til
saerdeles god.

Afdelingen har siden sidste besgg haft fokus pa
undervisning. Dette afspejles i afdelingens formaliserede
undervisningsprogram herunder Leering i rollen som
medicinsk ekspert. Vi hgrer om et godt og veltilrettelagt
undervisningsprogram, som afdelingen har arbejdet hardt pa
at fa planlagt og holde ved lige, e-learningsprogrammer,
litteraturliste/vejledning, mesterleere og velfungerende
bagvagtsfunktion.

Aktuelt beskrives udfordringer omkring
uddannelseslaegernes mulighed for deltagelse i

"onsdagsundervisning", bade som deltager og underviser.




Dette beskrives som veerende grundet konkurrerende
opgaver. Afdelingen er opmeerksom pa udfordringen og der
er i afdelingen allerede ivaerksat initiativer i tht. at
understgtte, at de yngre leeger far bedre mulighed for at
deltage i den skemalagte undervisning. (se handleplan 3)
Inspektorerne rykker Introduktion til afdelingen fra saerdeles

god til tilstraekkelig.(se handleplan 4)

Afdelingens introduktionsprogram ved opstart ser vi yderst
veltilrettelagt. Uddannelseslaegen kommer bredt omkring, og
der sikres opleaering i de basale opgaver.

Selve introduktionsprogrammet vurderes vaerende szerdeles
godt, mens vi oplever der kan arbejdes videre med fortsat
introduktion til forskellige arbejdsomrader/sektioner i Iabet af
ansaettelsen, og nar uddannelseslaegen over tid opnar et
hgjere niveau af kompetencer.

Afdelingen fortzeller, at der er udviklet seerlig
uddannelsesprogrammer til de sektioner som
uddannelsesleegerne, hver iseer tilknyttes.
Introduktionsplanerne er implementeret i to af omraderne,
men mangler fortsat at blive implementeret i
Organisationstilsyn.

Uddannelseslaegerne udtrykker gnske om en grundigere
introduktion til opgaveportefgljen for Speciallaeger i Tilsyn og
radgivning gst.

En bredere introduktion til hele opgaveportefgljen i Tilsyn og
Radgivning Jst kan ogsa understatte karrierevejledning.
Afdelingens Uddannelsesprogram vurderes tilstraekkeligt.
Inspektorerne fastholder dermed afdelingens egen vurdering

tilsteekkelig.

I nuveerende Uddannelsesprogrammer beskrives
sterstedelen af arbejdsopgaver enslydende i
introduktionsstillingen og hoveduddannelsesstillingen. (se

handleplan 1)




| samtalerne fremkom der forskellige udsagn i tht., hvilke
forventninger man som uddannelseslaege kan have til
inddragelse i projektarbejde, arbejdsgrupper o0.a,, samt
hvilket kompetenceniveau man kan fa lov at lgse opgaver
pa. Dette tema gar igen i SWOT analysen, hvor der ogsa
naevnes " manglende tradition for at seette
uddannelseslaegerne i front..."

Inspektorerne oplever gennem samtalerne, at der mangles
tydelighed omkring progression i opgavernes svaerhedsgrad,
og pa hvilket niveau man forventes at mestre de forskellige
opgaver pa forskellige uddannelsestrin. Dette italesaettes for
nogen at give anledning til uklarheder om forventningerne,
malsaetningerne og mulighed for egen progression i leering.
Det kan for uddannelseslaeger derfor veere sveert at se, hvad
forskellen er pa en intro- og en hoveduddannelseslaege, og
hvordan man opnar kompetencerne til at kunne mestre
opgaver pa specialleegeniveau og opleve, at der er en
lsbende progression i ens kompetencer.

| fht. den individuelle uddannelsesplan, anbefaler vi derfor, at
det er vigtigt med en tydelig forventningsafstemning i tht.
hvilke opgaver er mulige at vaere med pa som observater,
hvilke kan man have en delopgave i, og hvilke er ikke muligt

at veere en del af fgr man er specialleege.

Faculty development.

Siden sidste inspektorbesgg har mange speciallaeger veeret
pa vejlederkursus.

Vi hgrer, at alle de samfundsmedicinske specialleeger har et
mere opdateret vejlederkursus, mens det, for flere af de
andre speciallzeger, ligger noget leengere tilbage i tid.
Enkelte har ikke deltaget i vejlederkursus. Vi opfordrer til, at
alle speciallaeger deltager i vejlederkursus og far opdateret
viden omkring leeringsmetoder og
kompetencevurderingsmetoder, idet alle speciallaeger har

opgaver som daglige kliniske vejledere, og dermed spiller en




vigtig rolle i den leegelige videreuddannelse, selvom de ikke

er de formelle vejledere.

Arbejdstilrettelaeggelse

Afdelingen fortzeller, at der grundet besparelser og faerre
uddannelsesleeger aktuelt er mere travlt, da man er feerre
om opgaverne. | samtalerne og i afdelingens SWOT sondres
der mellem driftsopgaver og andre opgaver.

Da alle opgaver skal Igses, anbefaler vi, at afdelingen
drefter, hvilke ord man bruger om de forskellige opgaver,
f.eks. "driftsopgaver”, og hvilken veerdi eller konkurrence det
skaber.

Vi hgrer, at alle opgaver har et laeringspotentiale, og det er
vigtigt at italesaette dette for labende at reflektere over
lzeringen i de forskellige opgaver og situationer, som man
kommer ud i.

Vi anbefaler, at man som uddannelseslaege altid har en aktiv
funktion i de opgaver, man deltager i, og at observatgrrollen
minimeres. Safremt man deltager som observatgr, skal dette
felges op af muligheden for refleksion med senior kollega,

for at sikre muligheden for laering og transfer.

Uddannelseslaegerne muligheder for deltagelse i forskning.
(Se handleplan 2)

Der er scoret utilstraekkelig i selvevalueringen, og denne
score fastholder inspektorerne, da vi ikke har faet beskrevet,
hvordan afdelingen daekker denne kompetence.

Ved besgget oplevede vi uklarheder i lsegegruppen om,
hvad man teenker denne opgave daekker over. Vi oplevede
mange gode faglige ressourcer i afdelingen, og anbefaler at
forskning ikke alene skal tzenkes som egen deltagelse i
klinisk forskning, men i hgjere grad, hvordan man leerer
uddannelsesleegerne at forholde sig til forskning, leese
videnskabelige artikler og inddrage denne viden i deres

daglige arbejde.




Status for indsatsomrader

Undervisning - fortsat udfordring med deltagelse i
undervisning og egen undervisning. Der foreligger fint

undervisningsprogram.

Feedback - der gives feedback efter samtaler/opgaver. Der

er saerlig model for det. Alle faggrupper er involveret.

Italeseettelse af uddannelsen - fortsat nogle udfordringer i

kobling ml opgaver og kompetencer

Aftale mellem inspektorer og

afdelingen

Nr. 1 Indsatsomrade: Uddannelsesprogram

Forslag til indsats:

Afdelingen kan med fordel arbejde videre med
uddannelsesprogrammerne i fht. at tydeliggere progression i
lzering. De individuelle uddannelsesplaner kan bruges til at
sikre den individuelle progression.

At beskrive kompetenceniveauet for introduktionslaeger,
hoveduddannelseslaeger og speciallaeger, saledes der er en
tydeligere afstemning af forventninger til opgaveportefglje og
forventet kompetenceniveau.

Afdelingen kan anbefales at lave en tydeligere kobling
mellem arbejdsopgaver, faerdigheder, laeringsmuligheder og
kompetencer.

Tidshorisont: 6 mdr.

Nr. 2 Indsatsomrade: Forskning

Forslag til indsats:

At drgfte, hvordan man kan implementere dele af de
feerdigheder der knytter sig til forskning, ex. litteratursggning,
litteraturformidling, sondring mellem kvalitetssikring og
forskning, etik i forskning, studiedesign. Emnerne kunne
indeholdes i etablering af en journalclub.

At afdelingen drafter, hvilke faerdigheder og hvilket

kompetenceniveau man pa speciallazegeniveau skal besidde




for at kunne lgse afdelingernes opgaver. Efterfalgende kan
man tydeliggere faerdigheder og kompetenceniveau for
uddannelsesleegerne og herefter tilrettelaegge
lzeringsforlgbet.

At gennemga kompetencekortene og udvaelge, hvilke
delkompetencer og konkretiseringer, der kan kobles til
forskningsfaerdigheder.

Tidshorisont: 6 mdr.

Afdelingen scorer sig selv utilstreekkelig. Vi fastholder denne

score.

Nr. 3 Indsatsomrade: Undervisning

Forslag til indsats:

UAO/UKYL hjeelper til med at planleegge, hvem der deekker
telefonvagten i tidsrummet for undervisning.

At finde det mest hensigtsmaessige tidspunkt at lzegge
undervisningen pa.

At uddannelseslaegerne selv indgar i opgaven med at
undervise og fa feedback efterfelgende, da det er en vigtig
lzeringsmulighed, ogsa selvom det ikke er den specifikke
kompetence, man skal opna pa det tidspunkt.

At beskrive feedbackprocedure, der skal anvendes nar en
uddannelseslaege underviser se feks. guide-til-den-
samfundsmedicinske-forskningstreeningsopgave.pdf

At samtzenke medicinsk ekspert, akademiker, forskning og
undervisning, sa der opstar en tydelig kobling og synergi.

Tidshorisont: 3 mdr.

Nr. 4 Indsatsomrade: Introduktion til alle fagomrader
Forslag til indsats:

At arbejde med at gare introduktionen til afdelingen bredere
seerligt i fht. opgaveportefgljen for speciallaeegerne, og
derigennem understgtte karrierevejledning og progression i

uddannelsesforlgbet.




At veere tydelige om, at man som uddannelseslaege ikke kan
forvente at opna "Bemyndigelse" i Iabet af et
uddannelsesforlgb.

Tidshorisont: 6 mdr.
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