Handleplan og aktuel status fra afdelingen

Introduktion

Afdeling for Transplantation og Sygdomme i Fordgjelsessystemet (ATS) pa Rigshospitalet
har en medicinsk sektion, som bestar af 9 specialleeger, en professor og en ledende over-
lzege, som ogsa er uddannelsesansvarlig overlaege (siden januar 2024).

Afdelingen varetager uddannelsen af yngre laeger i:

¢ Introduktionsuddannelse i intern medicin (4 i-stillinger)
e Hoveduddannelse i intern medicin: Gastroenterologi og Hepatologi (2-4).

Fysisk udggres afdelingen af et sengeafsnit med 20 senge og en ambulatoriefunktion opdelt i
3: lever-, tarmsvigts- og IBD-klinik.

Afdelingen varetager en reekke hgjspecialiserede funktioner med bl.a. landsfunktion for akut
leversvigt, udredning til levertransplantation og korttarmspatienter.

Uddannelseslzegen bliver derved eksponeret for subspecialiserede inden for medicinsk ga-
stroenterologi og hepatologi, men det vigtig at prioriterer at de generiske intern medicinske
kompetencer opnas samtidigt.

Bade HU-laeger og Intro-laeger har deres primaere arbejde i vores sengeafsnit med indlaeg-
gelse og stuegang, samtidig med ambulatoriefunktionerne i vores 3 ambulatoriespor. HU-lae-
ger med endoskopiske feerdigheder deltag desuden i afdelingens endoskopi-funktion.

Forud for den seneste inspektorbesgg den 23/05-25 havde afdelingen sidst haft inspektorbe-
s@g i 2013.

Uddannelsesteamet i Medicinsk sektion, Afdeling for Transplantation og Sygdomme i Fordg-
jelsessystemet bestar af:

e UKYL Introduktionslaege Erika Hansen-Nord
e UKAL Afdelingslaege Rahim Naimi
e UOA Ledende overlaege Christopher Brandt

Teamets malsaetning er at lgfte afdelingens uddannelsesprofil markant ved konsekvent at
formidle det unikke og omfattende uddannelsespotentiale, som afdelingen besidder, med det
klare formal at fremtidssikre og optimere speciallaegeuddannelsen inden for medicinsk ga-
stroenterologi og hepatologi. En forudsaetning for dette et trygt uddannelsesmiljg med fokus
pa en god og konstruktiv supervision og feedback.

For inspektorbesgget

Afdelingens selvevaluering blev understgttet af en spgrgeskemaundersggelse "Undersg-
gelse af Leeringsmiljg & Psykologisk Tryghed”, som blev udarbejdet af uddannelsesteamet



og sendt ud til samtlige uddannelsess@gende laeger i afdelingen i jan 25. Ti af 11 mulige
yngre laeger besvarede spgrgeskemaet.

Uddannelsesteamet evaluerede afdelingen fgr besgget med en score kun marginalt bedre
end den endelige inspektorrapport. (tabel 1)

Efter inspektorbesgget

1. Stuegangsstruktur og Supervision — 4 mdr.

Baggrund: Supervision under stuegang er afgerende for bade patientsikkerhed og yngre lee-
gers leering. Tidligere var supervision og struktur utilstraekkelig; overleegerne var ofte ikke fy-
sisk til stede fgr stuegang, og yngre leeger oplevede for lidt sidemandsoplaering. (tabel 2.1)

Tiltag foreslaet af inspektorerne

¢ Indfgrelse af tavlekonference for at fremme laering fgr stuegang, ikke blot logistik.

o Flere patienter til yngre leeger pa stuegang; faerre til specialleeger, som far frigivet tid
til supervision og observation med kompetencekort.

o En stuegangsspeciallaege er til stede pa sengeafsnittet og prioriterer supervision
fremfor patientlogistik.

e Indfarelse af kort middagskonference mellem stuegangsgaende YL og én special-
lzege for lzeringsfokus.

e Retter fokus pa arbejdsmiljg og psykologisk tryghed gennem forbedret relation til sy-
geplejerskerne.

Status

Uddannelse er i stigende grad blevet prioriteret og inkorporeret i vores daglige arbejde. | for-
aret 2024 skabte vi arbejdsbetingelserne for at kunne ggre dette ved at:

Jge normering af vores reservelaeger (foraret 2024) fra 7 til 8 med en ambition om at flytte
mest mulig arbejdstid fra vagt til dagtimerne.

Seaette arbejdstilrettelaeggelsen i fokus (efteraret 2024) for at sikre de optimale lseringsmulig-
heder for vores yngre laeger. Tidligere havde yngre lzeger kun et HU-spor i ambulatoriet hver
anden fredag, men der er nu etableret skemalagte funktioner for yngre laeger i alle tre ambu-
latorieklinikker.

Implementere en systematisk, skriftlig kompetencevurdering (2024) ved at lave skabeloner
for vejledersamtaler og uddannelsesprogrammer, som sikrer ensartet, dokumenteret og mal-
rettet evaluering af bade Intro- og HU-laegerne.

Optimere supervision, som nu er blevet en funktion pa arbejdsskemaet siden oktober 2025.
Til dette formal udarbejdes der en supervisionsinstruks af UAO og faglig-ansvarlig IBD-over-
lzege. Instruksen sendes til kommentering hos UKAL og UKYL fer implementering i afdelin-
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gen. Der skal arbejdes med enkelte tilfgjelser omkring supervision ved stuegang og i leverkli-
nikken. Instruksen skal veere publiceret inden udgang af 2025. Afdelingen vil i 2026 sikre at
alle har veeret pa hovedvejlederkursus for at styrke dem som vejledere i formalia, uddannel-
sesplaner, supervision og feedback. UAO vil afholde faste mader med vejlederne for at sikre
fokus og udvikling. UAO og UKAL arbejde med at evaluerer processen bl.a. ved at bede ud-
dannelsesleegerne om at evaluere deres supervision og vejledere.

Hgijne kvaliteten af stuegang (Efteraret 2025):

o Flere patienter tildeles de yngre laeger til stuegang med et vedvarende fokus pa
leeringsveerdien for den yngre leege athaengigt af uddannelsestrin. Dette fokus har
bl.a. bidraget til de yngre laeger i introduktionsstilling opnar deres intern medicin-
ske kompetencer.

o @nsket om naerhed er imgdekommet ved mulighed for at saette sig sammen i af-
snit 2-12-2. Desuden er der etableret to kontorpladser i forbindelse med special-
leegernes kontorer pa 3-16-3.

Optimere den tveerfaglige middagskonference om onsdagen og fredagen. Der arbejdes pa at
etablere et mgde mellem den yngre laege og den superviserende speciallzege, hvor stuegan-
gens patienter gennemgas med fokus pa plan for behandling og opfalgning.

Forbedre arbejdsmilig (2024 og frem) Som beskrevet i inspektorrapporten har afdelingen haft
arbejdsmiljgmeaessige udfordringer. Det har ledende UAQO arbejdet med siden sin tiltreedelse i
januar 2024.

e Palzegesiden har en tidligere etableret kultur preeget af utryghed og til tider hard om-
gangstone ved morgenkonferencerne andret sig markant. En malrettet indsats kombine-
ret med aktiv tilstedeveerelse af den ledende overleege/UAO har generelt styrket tryghe-
den og forbedret lzeringsmiljget for alle, saerligt for de yngre lseger.

e Hvad angar udfordringer i samarbejdet mellem sygeplejersker og yngre laeger, er der
gjort falgende:

o Samarbejdet med sygeplejerskerne er blevet adresseret samme dag i forleen-
gelse af inspektorbesgget. (maj 2025)

o Tveerfaglige personalemgader, hvor problematikken blev debatteret. (maj og juni
2025)

o Sygeplejerskeledelsen og ledende overlzege/UAO holdt mgder med repraesentant
fra Enheden for arbejdsmiljg og Ledelse pa Rigshospitalet. (august og september
2025) mhp. at eendre de patalte forhold.

o Afdelingens yngre laege tillidsrepreesentant er gaet aktivt ind i afdelingens TRIO-
arbejdet pa leegesiden.

o Sygeplejerskernes TRIO-gruppe i medicinsk sektion har opstartet en reekke mo-
nofaglige personalemader med fokus pa arbejdsmiljget. (Oktober 2025).

o Ledende overlaeege/lUAO og oversygeplejerske i sengeafsnittet har lavet instrukser
for de funktioner, som har veeret konfliktfyldte med en klar definition af opgavefor-
delingen i forholdet mellem sygeplejersker og yngre laeger. Instrukserne har veeret
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i haring blandt personalet, diskuteret pa tveaerfagligt personalemade, og publiceret
som VIP-instruks. (august 2025).

2. Leeringsmilje — Struktur i Klinisk Hverdag — 6. mdr.
Baggrund: Morgenkonferencer og hverdagsstruktur har tidligere veeret utydelige og praeget
af uhensigtsmaessig tone mellem personalegrupper. (tabel 2.2)

Tiltag foreslaet af inspektorerne

a. YL leder morgenkonferencen

b. Nedskrevet struktur til morgenkonferensen som laves af YL i samarbejde med UKAL. In-
spektorerne sender inspirationsforslag fra andre afd.

c. Morgenkonference strukturen lzeses op af YL hver dag og dermed sikres ansvar for bl.a.
supervision af de YL.

d. Indbygge 15 minutters daglig undervisning/instruksbygning ved/for YL f.eks. kl 08.15-
08.30

e. Afholdelse af morgenkonferencen i et trygt, ryddeligt, lyst rum.

Status

Vi har siden selvevalueringsrapporten haft et fokus pa at skabe et attraktivt og trygt laerings-
miljg med tydelig ledelsesopbakning. Implementeringen af tiltagene er langt fremskredne og
har gget engagementet og deltagelse fra yngre lseger ved konferencer.

¢ Morgenkonferencerne ledes af den yngre laege, som har veeret i aften-nattevagt.

e Der er kommet struktur pa konferencerne via et nedskrevet skema lavet af de yngre lae-
ger i feellesskab. Opdateres lgbende af UKYL — sidst ultimo oktober. (maj/juni 2025)

e Morgenundervisning er med at yngre leege underviser om tirsdagen og speciallaege om
torsdag. Der sendes en plan for undervisning pa manedlig basis med angivelse af emne
og underviser. Der er lavet et arshjul til speciallaegerne. (Foraret 2025)
Fra november 2025 er der etableret morgenundervisning om onsdagen, som arrangeres
af afdelingens forskningsenhed.

e Der er etableret et nyt konferencerum, som er mere laeringsvenligt, som forventes ibrug-
taget ultimo december 2025.

3. Forbedret Introduktionsforlgb

Baggrund: Tidligere var introduktionsforlgbet fragmenteret, skent materiale forela. Yngre lee-
ger manglede klarhed om roller og opgaver. Der manglede en klar rammesaetning af afdelin-
gens forventninger til den uddannelsessggendes opgavelgsning. (tabel 2.3)

Tiltag foreslaet af inspektorerne

e Revurdering og opdatering af alt introduktionsmateriale.
¢ Introundervisning formaliseret, skabelon under udarbejdelse. Sygeplejersker delta-
gende i introduktion for at fremme samarbejde.

Status
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Alle HU-lzeger, der er startet i afdelingen siden efteraret 2024 har ca. 1-3 maneder fgr an-
seettelsesstart veeret inviteret til velkomst made hos UAO og UKAL, hvor HU-laegen er blevet
introduceret til afdelingen med fokus pa HU-laegens @nsker og ambitioner for sit ophold pa
Rigshospitalet. Disse samtaler har uddannelsesteamet brugt til at veelge det rigtige uddan-
nelsesfokus samt vejleder til HU-laegen.

Uddannelsesteamet har arbejdet pa at optimere skriftlige introduktionsmateriale siden selv-
evalueringen i foraret 2025. Det er i efteraret 2025 blevet suppleret af en "tjekliste for nye re-
serveleeger” udarbejdet af UKYL, som pa skrift definerer hvilken viden og feerdigheder den
yngre leege forventes at opna i Igbet af introduktionen til afdelingen.

Introduktionsprogrammet er forlaenget fra tidligere 7 dage til 14 dage (efteraret 2025). Da-
gene er skemalagte. Introduktionsprogrammet evalueres og revideres Igbende.

Et intro-undervisningsprogram med et hold af speciallaeger er udarbejdet som har til formal at
give de nyansatte yngre lzeger en introduktion til afdelingens specielle kliniske problemstillin-
ger. Programmet forventes at indga i intro-programmet i december. (december 2025)

4. Crash-instrukser og Funktionsbeskrivelser
Baggrund: Mange sjeeldne og komplekse kliniske situationer kraever klare instrukser til den
uddannelsessaggende yngre laege. (tabel 2.4)

Tiltag foreslaet af inspektorerne

a. HU-leegerne og Intro-laeger laver crash-instrukser — navngivne speciallaeger sikrer faglig-
hed (OAU/UKAL tildeler speciallaeger), sygeplejerskegruppen inddrages mhp. feelles-
skabsfglelse og enighed om kultur/hverdag og arbejdsfordeling i afdelingen.

b. Smartfrases tilpasses crash instrukserne.

YL driver det tidsmaessigt og kontakter UAO/UKAL ved problemer.

d. Emner bl.a.: Venesection, levertransplantationsudredning, TIPS kontrol, stuegang til kort-
tarmspatienter, stuegang til leversvigtspatienter, visitation af PCM-forgiftning i vagt, be-
handling af fosfat derangering, variceblgdning hos TIPS ptt., vaeskebehandling hos
hjemme paerenteral ernaering (HPN) patienter ogsa hos patienter der ligger pa hjemsy-
gehus som skal radgives, opstart af HPN.

o

Status

Funktionsbeskrivelser har vaeret vores prioritet siden januar 2024, idet vi ved det styrker sy-
stematikken og kvaliteten samtidig med det gger synligheden af uddannelse i afdelingen.

e Udarbejdelse af crash-instrukser og "smart-phrases” i de hgjt specialiserede problemstil-
linger er pabegyndt. UKYL har uddelt de fgrste emner blandt afdelingens yngre laeger, og
listen med emner og yngre laeger er sendt ud til speciallaegerne. Progression monitoreres
labende af UAO.

e Afsnitsledelsen og uddannelsesteamet gennemgar alle medicinske VIP-instrukser med
en vurdering af behov for opdatering mht. fagligt og uddannelsesindhold. Hver instruks til
revision vil fa tilkknyttet en yngre lsege og en specialleege med fokus pa den yngre lseges
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rolle som administrator og underviser i forbindelse med revisionen og den efterfglgende
gennemgang i lzegekollegiet.

5. Uddannelsesplaner og Inspirationskatalog
Baggrund: Systematik i vurderingen og udviklingen af kompetencer vil fremme uddannelsen.
(tabel 2.5)

Tiltag foreslaet af inspektorerne

a. Inspirationskatalog til opnaelse af kompetencer og laegeroller laves/opdateres ved YL og
lzegges pa feelles drev.

b. Tidsperspektiv for opnaelse af kompetencer beskrives for bade | og HU og for HU desu-
den: Hvilke forventes opnaet pa afd. (Inkl. plan B for dem der ikke kan gastroskopere
endnu)

Tiltag

Inspirationskatalog til opnaelse af kompetencer og laegeroller skal udarbejdes. Processen
forventes at blive opstartet i 2026. Der er i 2024 udarbejdet skemaer til inspiration til intro-
samtaler, midtvejssamtaler og slutsamtaler.

Afdelingen har i 2024-2025 udarbejdet uddannelsesprogrammer for introduktions- og hoved-
uddannelsesstillingerne. Tilblivelsen af disse uddannelsesprogrammer er sket med baggrund
i uddannelsesradets uddannelsesplan for kompetencer til de nuveerende HU-uddannelses-
forlgb. Ny uddannelsesprogrammer til de nye HU-forlgb i medicinsk gastroenterologi og he-
patologi er under udarbejdelse i Videreuddannelsesregion @Jst.

6. Forskning og Undervisning
Baggrund: Integration af forskningen i den kliniske hverdag i afdelingen har en hgj priorite-
ring. (tabel 2.6)

Tiltag foreslaet af inspektorerne

YL inkl. ph.d.-studerende underviser fast hver 2. dag i ugen om morgenen om:

i. Crash instrukser og andre afd. Instrukser

i Sma forskningsprojekter

iii. Journalclub ved ph.d. stud. (kliniker tovholder, ph.d.-studerende styrer klubben.
iv. Ph.d.-studerende fortzeller om aktuel forskning

Status

Implementeringen er pabegyndt med systematiseret undervisning gennemgaet i punkt 2 un-
der leeringsmilj@. Der skal blot tilfgjes at vi har en Ilgbende ambition om at udvikle undervis-
ningen med inddragelse af bade ressourcer i afdelingen og Rigshospitalet, men ogsa s@ge
inspiration og leering ude fra.
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Afdelingsledelsen har i samarbejde med de laegelige afsnitsledere fokus pa at inddrage de
yngre laeger i arbejdet med kliniske og kvalitetsmaessige opgerelser, hvilket allerede har fart
til, at flere yngre laeger har igangsat forskningsprojekter.

Konklusion

Afdeling for Transplantation og Sygdomme i Fordgjelsessystemet har gennem de seneste to
ar malrettet arbejdet med at udvikle og professionalisere det laegelige uddannelsesmiljg. Ind-
satsen har haft et klart fokus pa at styrke struktur, kultur og faglig kvalitet som grundlag for et
baeredygtigt lseringsmiljg.

Der er opnaet markante forbedringer med etableringen af en kultur praeget af tryghed, enga-
gement og tydelig ledelse. De nye rammer for morgenkonferencer og undervisning, imple-
menteringen af en fast supervisionsfunktion samt styrket inddragelse af yngre laeger i kliniske
funktioner har bidraget veesentligt til at @ge lzeringskvaliteten og det faglige feellesskab.

Introduktionsforlgbene er blevet systematiseret, sa nye laeager modtager en koordineret og
malrettet introduktion med klar forventningsafstemning. Samtidig understgtter udviklingen af
crash-instrukser og reviderede VIP-instrukser en styrket patientsikkerhed og mere ensartet
kompetenceudvikling. Afdelingen har desuden etableret et solidt grundlag for fortsat udvikling
gennem uddannelsesplaner og inspirationskataloger, der skal sikre progression og sammen-
haeng i kompetenceopnaelsen. Integration af forsknings- og undervisningsaktiviteter bidrager
til en dynamisk leeringskultur og understetter afdelingens samlede faglige profil.

Afdelingen anerkender inspektorernes kritiske bemaerkninger og betragter dem som et vee-
sentligt afsaet for den fortsatte udvikling. Pa baggrund heraf er der igangsat malrettede ud-
dannelses- og ledelsesinitiativer med fokus pa systematisk opfalgning, styrket kommunika-
tion, gget ledertilstedevaerelse samt tydelig rollefordeling i de kliniske teams. Formalet er at
konsolidere de opnaede forbedringer og sikre, at lserings- og arbejdsmiljget udvikles pa et

hgjt og stabilt niveau.

Afdelingen er samtidig bevidst om, at udvikling af et sundt lzerings- og arbejdsmilj@ er en
lzengerevarende proces, der kreever kontinuerlig opfglgning, vedholdende indsats og feelles
ejerskab. Der er iveerksat en systematisk monitorering af trivsel og arbejdsmiljg, og resulta-
terne folges teet for at sikre rettidig handling og bezeredygtige forbedringer.

Afdelingen star dermed pa et solidt organisatorisk og fagligt fundament, hvor de igangsatte
initiativer skal konsolideres og forankres. Ledelsen og uddannelsesteamet har fortsat fokus
pa at fastholde momentum, understatte laeringskulturen og omseette erfaringerne til varige

forbedringer i bade uddannelses- og arbejdsmiljzet.
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Tabel 1 Afdelingens egen score ved selvevalueringen for ud for inspektorbesgget

Score
, 3 2 2 E
= Q9 ) (=]
2 © i = 7))
(] E X Q
T o 8 8 ©
b = T
a3 2 g :
o > = 7]
Introduktion til afdelingen X
Uddannelsesprogram X
Uddannelsesplan X
Medicinsk ekspert - Laering i rollen som «
medicinsk ekspert
Kommunikator - Leering i rollen kommu- X
nikator
Samarbejder - Leering i rollen som sam- X
arbejder
Leder/ administrator - Leering i rollen X
som leder/administrator
Sundhedsfremmer - Leering i rollen som X
sundhedsfremmer
Akademiker - Laering i rollen som akade- X
miker
Professionel - Laering i rollen som pro- X
fessionel
Forskning - Uddannelsessggende lee- X
gers deltagelse i forskning
Undervisning - som afdelingen giver X
Konferencernes - lzeringsveerdi X
Leering og kompetencevurdering X
Arbejdstilrettelaeggelse - Tilrettelaeggel-
sen tager hensyn til videreuddannelsen X
af leeger
Laeringsmiljget pa afdelingen X
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Tabel 2.1 Stuegang og supervision

Inspektor bemaerkning Tiltag Termin Priorite-
ring
Indferelse af tavlekonference Afholdes efter morgenkonference 1/2025
Flere patienter Flere patienter tildeles 8/2025
Speciallaege supervision Funkitonen tildeles 10/2025
Speciallaege supervision Etableret plads til kontorstuegang 10/2025
Arbejdsmiljg Arb.miljgorganisation og TRIO ongoing | 1
Tabel 2.2 Laeringsmilje — Struktur i Klinisk Hverdag
Inspektorbemeerkning Tiltag Termin | Prioritering
HU/l-leege ledelse af morgen- Yngre laeger leder konferencen 06/2025
konf.
Nedskrevet struktur Skabelon udfeerdiget 06/2025
Struktur gennemgas af HU/I- Udfgres af HU/I-laege 06/2025
leege
Indbygge dgl. undervisning Delvist implementeret, veerdi overve- | ongoing
15min jes og relateres til afd. gvrige under-
visning. 2 gange ugtl. ved special-
lzege jvf arshjul
Fysisk ramme for morgenkonf. | Etablering af nyt konferencerum 12/2025 | 3
Tabel 2.3 Forbedret introduktionsforlgb
Inspektorbemaerkning Tiltag Termin | Prioritering
Revurdering og opdatering af Opdateret - under Igbende revision. 10/2025
alt introduktionsmateriale Intro samtale forud for fremmade i
afd.
Introundervisning formaliseret | Introduktionsundervisningsprogram af | 01/2026 | 2

specialleeger
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Introundervisning formaliseret Er formaliseret og skemalagt, samt 10/2025
udvidet fra 7 til 14 dage
Sygeplejerske deltagelse i in- Etablering af sygeplejetutor ordning af | 06/2026
troduktion for at fremme samar- | rutinerede sygeplejersker
bejde
Tabel 2.4 Crash-instrukser og Funktionsbeskrivelser
Inspektorbemaerkning Tiltag Termin | Prioritering
Udarbejdelse af CRASH in- Udarbejdes i emner foreslaet af in- La-
strukser spektorer i samarbejde mellem HU/I- | bende
0g specialleege ultimo
2026
Smartphrases til understottelse | Udferes og effektueres, nar CRASH | Lg-
af ovenstaende instruks foreligger som en del af bende
ovenstaende ultimo
2026
Revision af VIP Gennemgas og tildeles HU/I laeger La-
og specialist mhp. revision og gen- bende
nemgang ved morgenundervisning medio
2027
Tabel 2.5 Uddannelsesplaner og Inspirationskatalog
Inspektorbemaerkning Tiltag Termin Prioritering
Inspirationskatalog til opnaelse | Udarbejdes i undervisningsteam i Medio
af kompetencer samarbejde med UKYL 2026
Tidsperspektiv for opnaelse af | Udarbejdes i undervisningsteam i Medio
kompetencer I|-leseger samarbejde med UKYL 2026
Tidsperspektiv for opnaelse af | Udarbejdes i undervisningsteam i Medio
kompetencer HU-laeger samarbejde med UKYL 2026
Seerlig plan for gastroskopi Etablering af fokuserede ophold Primo2026 | 4

kompetencer

samt aftaler med andre afd. i UDD-
forlgb
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Tabel 2.6 Forskning og undervisning

fra afd.

ning og veksler mellem specialleege-
undervisning

Inspektorbemaerkning Tiltag Termin | Prioritering
CRASH og VIP (instrukser) Revideres og fremleegges i samar- La-
bejde mellem specialleeger og I/HU bende
leger ultimo
2026
Deltagelse i forskning Inddragelse af afd. professor/lektorer | Lg- 5
mhp. understgttelse af mindre klini- bende
ske projekter primo
2026
Journal-club Afventer etablering af anden under- Ultimo
visning vil blive afpravet igen og gen- | 2026
nemfart efter deltagelse
Undervisning af PhD-forskere Etableres som led i gvrig undervis- 11/2025
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