Note: Oplaegget er formuleret som et “inspirationsopleeg” med politikernes principper og retning for
innovation. Derimod ikke en strategi. Udformning af strategi forudseetter en helt anden involvering af
hospitaler og virksomheder.

Invitation til innovation i Region Hovedstaden

Indledning

| en tid, hvor der populaert talt kraeves ‘mere for mindre’, og hvor graensen er naet for, hvor meget man kan
vride ud af eksisterende og traditionelle processer og services, kaldes der pa nytaenkning af den made, vi
Igser bade nutidens og morgendagens udfordringer pa. Det gaelder ikke mindst for sundhedssektoren.

Et stigende antal =ldre og flere kronikere med behov for komplekse behandlingsforlgb stiller ggede krav til
produktivitet og kvalitet. Samtidigt er ressourcerne skaret sa meget ind til benet, at man ser direkte
forringelser i behandlingen af patienter. Broen mellem disse to modsatrettede positioner bygger pa
innovation.

Region Hovedstaden politiske ledelse gnsker med dette inspirationspapir at saette en politisk retning for
innovation i Region Hovedstaden, som en naturlig og prioriteret del af driften, forskningen og i eksterne
samarbejder. Der skal fokus pa at styrke innovationskulturen, hvor regionens hospitaler og virksomheder
udvikler nye innovative produkter, arbejdsgange, samarbejdsformer samt teknologiske og digitale
Igsninger, der kan skabe gget veerdi for borgere, patienter og ansatte.

Indhold og anvendelse af naervaerende skal saledes ses som inspiration til eksisterende lokale
innovationsstrategier og innovationsinitiativer samt som grundlag for etablering af nye indsatser og
initiativer. Malet med dette inspirationspapir er at revitalisere samtalen om og prioriteringen af innovation
pa regionens hospitaler og virksomheder.

Indholdet i nervaerende inspirationsoplaeg har sit opdrag fra en raekke politiske workshops og drgftelser

om innovation i foraret 2019. Der er enighed om, at gget innovation til gavn for patienter, borgere og
medarbejdere er en faelles opgave, som ogsa det politiske niveau gnsker at bidrage til.

Innovation i Region Hovedstaden

Innovation er en ny eller vaesentligt eendret made at forbedre arbejdspladsens aktiviteter og resultater pa.
Det kan vaere nye eller vaesentligt eendrede produkter, serviceydelser, processer og organisationsformer
eller mader at kommunikere med omverdenen pa. Innovation skal vaere ny for arbejdspladsen selv, men
mé gerne vaere udviklet af andre, men med krav om, at innovationen har skabt vaerdi.!

Innovation kreever med andre ord aktiv handling og virkeligggrelse, hvor veerdien for patient og/eller
medarbejder har vist sig. Veerdi kan lige savel vaere kvalitet som effektivitet.

Et faelles seet principper for innovationshandlingerne vil styrke den samlede effekt, og Regionsradet
inviterer til diskussion af fglgende principper, som fundament for innovation.

! Center for Offentlig Innovation, ud fra OECD’s retningslinjer, Nyt Sammen Bedre — En hdndbog om innovative
samarbejder i den offentlige sektor, Dansk Psykologisk Forlag, 2018




Innovationstiltag i Region Hovedstaden er karakteriserede ved at:

e Vaere ambitigse

e Indlejres og understgttes, hvor handlingen sker i klinik og praksis

e Involvere og give veerdi for patienter, borgere og medarbejdere

e Bygge pd samarbejde pa tvaers af regionen samt med kommuner, vidensinstitutioner og private
virksomheder

e Have internationalt udsyn

e Udnytte ny teknologi og digitalisering

Innovation er ogsa udtryk for en virksomhedskultur. En staerk innovationskultur opbygges og lever lokalt i
det daglige arbejde taet pa borgere og patienter. En steerk innovationskultur Igser udfordringer i
kernedriften ved at understgtte udvikling, virkeligggrelsen og skalering af innovationer uden at ga pa
kompromis med patientsikkerheden.

Forudseaetninger for innovation

For at skabe sammenhang mellem ambitionen om, at regionens hospitaler og virksomheder udvikler nye
innovative produkter, arbejdsgange, samarbejdsformer samt teknologiske og digitale Igsninger, der kan
skabe gget vaerdi for borgere, patienter og ansatte - og sa de konkrete handlinger i praksis, peger
Regionsradet pa tre retningsgivende rum for innovation:

Ledelse: Det er et vilkar for god ledelse i sundhedsveesnet, at der arbejdes,
udvikles og taenkes pa tvaers af kompetencer, fag og organisatoriske enheder,
og at viden deles og bruges pa tveers i organisationen. Det er grundlag for et
stgrre fokus pa innovation og de muligheder, det rummer. Innovation bgr
prioriteres i ledelsesrummet pa alle hospitaler og virksomheder i Region
Hovedstaden.

Ledelse og
strategi

| Kompetencer

Ressourcer

Kompetencer: Grundlaeggende kan alle bidrage til en innovationsproces, og
alle kan treenes i at veere innovative. Innovationsledelse indebaerer at kunne saette sine medarbejdere fri til
at arbejde innovativt. Lederen skal kunne afgraense rum til prgvehandlinger og szette klar retning og frie
rammer for Igsning af opgaverne evt. med inddragelse af eksterne aktgrer. Udviklingen af
innovationskompetencer hos bade ledere og medarbejder skal ske med udgangspunkt i konkrete behov fra
hverdagen.

Ressourcer: Der er behov for allokering af centrale og lokale ressourcer til understgttelse af innovation i
Region Hovedstaden. Netveerksorganisering kan samle menneskelige kraefter om nye Igsninger. Gearing af
lokale midler fra en central pulje er vigtig, og det kan styrke risikovilligheden lokalt. Gennem central
prioritering skabes synlighed og mere lige mulighed for innovation.

Ud over de tre strategiske rum, vil Regionsradet bidrage til at seette feelles fokus pa at styrke samarbejdet
om at udnytte nye teknologiske og digitale landvindinger, der ofte er grundlag for innovative lgsninger, og
overalt i organisationen szette fokus pa at fjerne barrierer for innovation. Det kan vaere politiske,
organisatoriske, ressourcemaessige, faglige og kulturelle barrierer.

Regionsradet vil bidrage med at brande regionens styrkepositioner og fortalle de gode historier, hvor
innovation har vaeret med til at Igse konkrete udfordringer og problemer i vores sundhedsvaesen. Det er et
mal, at organisationen og omverdenen forstar og bakker op om innovation som centralt middel i I@sning af
de store sundhedsmaessige udfordringer og for Region Hovedstadens videre udvikling.



Fra forudsaetninger til handling

En revitalisering af innovationsindsatsen i Region Hovedstaden rejser behov for nye organiserings- og
samarbejdsformer. Isaer er det vigtigt at sikre patientinvolvering i arbejdet med nye Igsninger.

Innovation trives i uformelle netvaerk, hvor engagerede, fagligt kompetente mennesker mgdes om fzlles,
komplekse udfordringer eller feelles udnyttelse af komplekse Igsninger som f.eks. kunstig intelligens.
Udfoldet pa bedste vis kan innovationsnetvaerk pa én gang udggre handlings-, udviklings- og leeringsforlgb,
der styrker organisationens innovationsledelse og -kompetencer og frigiver ressourcer. Ved at arbejde i
netvaerk kan innovationsarbejdet organiseres, uden at det kveeles.

Prgvehandlinger, indledende implementering og test er velkendt i organisationen og en integreret del af
innovationsprocessen. Alle hospitaler og virksomheder har en falles udfordring i at udvikle tilstraekkeligt
sikre ‘prgverum’ for innovation, sa patientsikkerheden ikke bergres.

Fremadrettede handlinger

[Beskrivelse af cases om, hvordan et hospital/en virksomhed kan arbejde i de tre innovationsrum.
Eksemplerne viser prgvehandlinger, patientinvolvering og netvaerksstruktur. Disse cases skal formuleres
sammen med eller i hvert fald kvalitetssikres af klinikere/praktikere.]

Center for Regional Udvikling
[Kort tekst... hvad ggér CRU der understgtter inspirationsoplaeg...]

Innovationsnetveerk
Center for Regional Udvikling bidrager i den

[neermere beskrivelse af de tre netvaerk: Al, digitale services og diagnostik]

Feelles regionale st@ttefunktioner til innovation
[Indledning

En raekke stgttefunktioner for innovation er placeret i de administrative centre, herunder xxxx (C@K og
CIMT). Center for Regional Udvikling bidrager bl.a. med (elementer fra servicekataloget).]

Den videre proces
[Beskrives neermere

- lgangsaette diskussion/samtale om innovation

- Arliginnovationsdag for politikere og hospitalsledelser med drgftelse af innovation, herunder af
lokal prioritering/investering versus central investering

- Prgvehandlinger lokalt

... Henimod en strategi, nar der er fodslag nok.]



