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1 Sammenfatning
1.1 Generelt

Denne rapport dekker som udgangspunkt perioden frem til ultimo oktober 2019.
Skeeringsdatoer er afhangige af, hvornar data er tilgeengeligt for selskabet.

1.2 @konomi

Anlaegspkonomien for letbanen til og med oktober 2019 forlgber overordnet set som
forventet. Saledes er der ikke dokumenteret vaesentlige afvigelser mellem det planlagte- og
aktuelle forbrug pa letbaneprojektet. De budgetterede anlaegsudgifter frem til slut oktober er
1.249 mio. kroner. De afholdte udgifter frem til og med september samt estimerede udgifter
for oktober er 1.085 mio. kroner. De budgetterede driftsrelaterede anlaegsudgifter til slut
oktober er 299 mio. kr. De faktiske udgifter frem til og med september samt estimerede
udgifter for oktober er 258 mio. kr.

13 Tid

Projektet forlgber overordnet som planlagt uden st@rre afvigelser. Der er dog mindre
afvigelser pa design pakkerne for CW-RH (Rgdovre, Herlev) og CW-G (Gladsaxe) da Preliminary
Design pakkerne (forprojekt) fra entreprengrerne manglede at opfylde alle kriterier for
godkendelse. HL og entreprengren har felles aftalt at acceptere forprojektet, men manglerne
flyttes til Detail Design (projektering). Selskabet har pataget sig en mere aktiv
koordineringsrolle i designprocessen med henblik pa at afklare aktuelle uoverensstemmelser,
sa projektet i sidste ende kan godkendes af myndighederne.

14 Risiko

Risikobilledet rapporteres for bade anlaegsprojektet og de driftsrelaterede
anlaegsinvesteringer, og risiciene opggres i bade tid og gkonomi. Den samlede gkonomiske
risiko for anlaegsprojektet er i 4. kvartal 2019 opgjort til ca. 307 mio. kr. Svarende til ca. 6,2 pct.
af basisoverslaget pa 4.919 mio. kr. Korrektionsreserven for anlaegsprojektet udggr 965 mio.
kr. Den samlede pkonomiske risiko for de driftsrelaterede anlaegsaktiviteter er vurderet til ca.
61 mio. kr., svarende til ca. 3,9 pct. af de driftsrelaterede anlaegsinvesteringer pa 1.559 mio. kr.
Den samlede risiko for projektet er saledes opgjort til 398 mio. kr., hvilket kan holdes indenfor
de samlede reserver pa 1052 mio. kr. bestaende af 965 mio. kr. afsat i korrektionsreserve til
anlaegsbudgettet, 47 mio. kr. i en pulje oparbejdet til uforudsete udgifter i forbindelse med det
driftsrelaterede anlaegsbudget, samt 40 mio. kr. afsat i generel finansieringsreserve.

1.5 @vrige informationer

e Der hariperioden august 2019 til og med oktober 2019 veeret 2 ulykker med fraveer.
o | oktober 2019 fik selskabet 97 henvendelser, hvoraf 12 er blevet kategoriseret som
klager. | 3. kvartal 2019 fik selskabet 255 henvendelser, hvoraf 36 var klager.
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@konomi

Samlet gkonomisk fremdrift - Anlaegsomkostninger

Budgettet for anleegsomkostninger er i nedenstaende S-kurve fordelt tidsmaessigt i forhold til
godkendt budget 2019. | forbindelse med opdatering af selskabets projektstyringssystem
arbejder selskabet pa at opdatere S-kurven i overensstemmelse med de indgaede
anlaegskontrakter for hele projektets anlaegsperiode.

Anlaegsomkostninger, S-kurve

Letbane Ring 3
Tidsfordelte udgifter
Anlaegsomkostninger
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= Planlagt Budget - Realiseret Forbrug ==+ Skgnnet forbrug for naeste maned

Kurven viser de afholdte udgifter (gra linje) sammenholdt med de forventede udgifter (rgd
linje). De forventede faktiske udgifter er tilmed angivet (gra stiplet linje).

Nedenfor vises den samlede gkonomiske fremdrift pa anlaeg af letbanen. Forekommer en
afvigelse mellem det planlagte forbrug (sort progressionslinje) og det aktuelle forbrug (grgn

progressionslinje) vil denne fremga til hgjre i figurerne, hvor ogsa det samlede budget pr.
hovedaktivitet fremgar.

Fremdriften er opgjort pa baggrund af forbrug. De budgetterede anlaegsudgifter til slut oktober

er 1.249 mio. kr. De afholdte udgifter frem til og med september samt estimerede udgifter for
oktober er 1.085 mio. kr.

| nedenstaende figur belyses anlaegsudgifter for letbanen til og med juni 2019.

Anlaegsudgifterne forlgber overordnet som forventet, men dog med mindre afvigelse pa
samlet 164 mio. kr.
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De vaesentligste arsager til afvigelsen er, at ledningsejerne har faktureret omkostninger
vaesentligt senere end oprindeligt forudsat, der er modtaget betaling for tilkgbsaftaler i
perioden pa 65 mio.kr. og at der endnu ikke er sket betaling af milepaelen for Preliminary
Design for C.G.Jensen. Det sidste forventes at ske i november maned.

Anlaegsaktiviteter

Letbane pa Ring 3
Anlaegsaktiviteter - Forbrug

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0% Aﬂigﬂse Plan.lagt Fo"?rug BUd.EEt

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 (Mio.) (Mio.)  (Mio.) (Mio.)

Bygge og anlaegsarbejder 37 296 259 2.370

Transportsystem 3 171 174 1.206

Andre arbejder og udgifter — 72 293 221 641

Radgivere -5 433 438 521

Byggeledelse og tilsyn 4 30 26 140

Bygherre organisation 3 132 129 269

Tilkgbsrefusioner 56 -106 -162 -228

Letbane pé Ring 3 alt _ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 164 1249 1085 4919
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Planlagt fremdrift

Samlet gkonomisk fremdrift - Driftsrelaterede Anlaegsinvesteringer

Status pr. 31. oktober 2019

Budgettet for driftsrelaterede anlaegsinvesteringer er i nedenstaende S-kurve fordelt
tidsmaessigt i forhold til godkendt budget 2019. | forbindelse med opdatering af selskabets
projektstyringssystem arbejder selskabet pa at opdatere S-kurven i overensstemmelse med de
indgaede anlaegskontrakter for hele projektets anlaegsperiode.

Driftsrelaterede anlaegsinvesteringer, S-kurve

Letbane Ring 3
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Kurven viser de afholdte udgifter (gra linje) sammenholdt med de forventede udgifter (rgd
linje). De forventede faktiske udgifter er tilmed angivet (gra stiplet linje).

Nedenfor vises den samlede gkonomiske fremdrift pa driftsrelaterede anlagsinvesteringer.
Forekommer en afvigelse mellem det planlagte forbrug (sort progressionslinje) og det aktuelle
forbrug (gren progressionslinje) vil denne fremga til hgjre i figurerne, hvor ogsa det samlede
budget pr. hovedaktivitet fremgar.

Fremdriften er opgjort pa baggrund af forbrug. De budgetterede driftsrelaterede
anlaegsinvesteringer til slut oktober er 299 mio. kr. De afholdte udgifter frem til og med
september samt estimerede udgifter for oktober er 258 mio. kr., hvilket er 41 mio. kr. under
budgettet.

| nedenstaende figur belyses de driftsrelaterede anlaegsinvesteringer for letbanen til og med
oktober 2019. Afvigelsen mellem planlagt og faktisk forbrug skyldes i det vaesentligste, at
opstarten pa CMC byggepladsen blev forsinket i forbindelse med arkaeologiske fund. Den
overordnede tidsplan forventes ikke pavirket heraf.

Driftsrelaterede anlaegsaktiviteter
Letbane pa Ring 3
Driftsrelaterede aktiviteter - Forbrug

Afvigelse  Planlagt Forbrug Budget
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

(Mio.) (Mio.) (Mio.) (Mio.)

Bygge og anlegsarbejder 0 0 0 0
Transportsystem 36 209 173 1.306

Andre arbejder og udgifter 0 3 3 8
Radgivere 3 51 48 83

Byggeledelse og tilsyn 1 7 6 30
Bygherre organisation 1 29 28 58
Tilkebsrefusioner 0 0 0 27

Pulje for uforudsete udgifter 0 0 0 47
Letbane p Ring 3 i alt * ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ a1 299 258 1,559
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Planlagt fremdrift

Status pr. 31. oktober 2019
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Fremdrift pa det samlede anlaegsprojekt

Fremdriften pa det samlede anlaegsprojekt forlgber overordnet som planlagt jf. nedenstaende
figur. Mindre afvigelser forekommer dog pa CW-RH (Rgdovre, Herlev) og CW-G (Gladsaxe)
mht. preliminary designpakkerne som ikke opnaede godkendelse grundet manglende
materiale. Denne afvigelse bestraebes at blive indhentet i Detail Design (projekteringsfasen).
Specielt geldende for RH og G kontrakterne viser tidlig feedback fra kommunerne dog, at flere
detaljer mangler i “detail-designpakkerne” i projekteringsfasen. Dette har medfert en forgget
korrespondance mellem alle parter og flere iterationer end forventet.

HL forsgger at Igse udfordringen ift. designpakkerne ved patage sig at en mere aktiv rolle i
designprocessen, saledes at designpakkerne i sidste ende kan myndighedsgodkendes af
kommunerne. Fgrste skridt ift. denne strategi har vaeret at afholde en workshop med C.G
Jensen, hvor formalet var at belyse mangler med henblik pa tilretning af designpakkerne

BU (CMC) entreprengrens tidsplan er pt. ved at blive opdateret for mindre mangler.

CW-L (Lyngby) betonarbejder pa Lyngby station er fire uger forsinket. Det betgd, at
passagererne fortsat skulle skifte tog pa stationen, samt at S-togene fortsat kgrte med 10-
minutters drift frem til uge 42. Arbejder pa spor 1 og 2 er feerdiggjort og der pabegyndes
samme arbejder pa spor 3. Ydermere, foregar anlagsarbejder pa vejstraekningen pa
Vinkelvej/Buddingevej taet pa Lyngby Station, som kan forsage trafikal flaskehals i perioder i de
opkommende maneder.

Kontrakttidsplanerne for C.G. Jensens kontrakter RH og G er stadig under drgftelse. Dette
udestaende har ikke haft effekt for de tidlige fysiske arbejder. Det giver dog nogle udfordringer
i relation til design, da der uden en aftalt tidsplan ikke er fuld gennemsigtighed for dette
ligesom graenseflader til eksterne parter kompliceres. Designdatoerne pavirkes ikke af
diskussionerne. Pa baggrund af de sidste forhandlingsmgder forventes af C.G. Jensen at levere
en mere robust tidsplan for henholdsvis RH og G, end den tidsplan selskabet indtil videre er
blevet praesenteret for.

Fremdrift pa det samlede anlaegsprojekt
Letbane pa Ring 3
Entreprisekontrakter
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3.2 Kritisk vej

Den kritiske vej viser de anlagsforlgb/straekninger, hvor en given forsinkelse risikerer at pavirke den samlede tidsplan |
pa den kritiske vej kunne medfgre en forsinkelse af abningen af letbanen. Den kritiske vej kan i Igbet af letbaneprojekt:
forlgber. Som belyst pa nedenstaende figur er letbaneprojektets nuveerende kritiske vejstreekning mellem rundkgrslen
3, den sakaldte protokol 14, hvorfor denne straekning for nuvaerende har et seerligt fokus.
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Kritisk vej
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Risiko
Det nuvaerende risikobillede

Afsnittet er opdateret i denne rapport pa grundlag af risikorapporten. Risikobilledet i denne
rapport er baseret pa opdateringen i 4. kvartal 2019.

Den gkonomiske risiko for anlaegsprojektet er vurderet til ca. 263 mio. kr., som er en opjustering
pa ca. 15 mio. kr. siden 3. kvartal 2019. Den samlede tidsmaessige risiko er vurderet til ca. 121
dage, hvilket er en nedjustering pa ca. 14 dage siden 3. kvartal 2019. Denne tidsmaessige risiko
omregnes til en gkonomisk effekt pa ca. 44 mio. kr. Saledes er den samlede gkonomiske risiko
opgjort til ca. 307 mio. kr., svarende til 6,2 pct. af basisoverslaget pa 4.919 mio. kr.

Den gkonomiske risiko for de driftsrelaterede anlaegsaktiviteter er vurderet til ca. 45 mio. kr., og
den samlede tidsmaessige risiko er vurderet til ca. 45 dage, og der er derfor ingen a&ndring siden
3. kvartal 2019. Den tidsmaessige risiko omregnes til en gkonomisk effekt pa ca. 16 mio. kr.
Saledes er den samlede gkonomiske risiko opgjort til ca. 61 mio. kr., hvilket svarer til 3,9 pct. af
de driftsrelaterede anlaegsinvesteringer pa 1.559 mio. kr. P4 nedenstaende figur er udviklingen
af risikoniveauet for anlaegsprojektet samt for de driftsrelaterede anlaegsaktiviteter for de sidste
fire kvartaler vist.

For projektet samlet er den gkonomiske risiko saledes opgjort til 398 mio. kr., hvilket kan holdes
indenfor de samlede reserver pa 1052 mio. kr.
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Pa nedenstaende figur er udviklingen af risikoniveauet de sidste fire kvartaler vist.

Risikoestimat

L3 risikoestimat for anlaegsprojektet og
driftsrelaterede anlagsinvesteringer [mio. kr.]
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@vrige informationer

Arbejdsmiljg

Der er i perioden august 2019 til og med oktober 2019 blevet afholdt 5 Safety Orientation kurser
med deltagelse af 78 medarbejdere fra entreprengrerne pa Letbanen. Akkumuleret har 171
medarbejdere fra entreprengrerne pa Letbanen deltaget pa kurset.

Der er i perioden august 2019 til og med oktober 2019 blevet afholdt de fgrste 2 Intervention
Training kurser med deltagelse fra 13 medarbejdere fra entreprengrerne pa Letbanen.

Ulykker med fraveer
| august 2019 har der vaeret 2 ulykker med fraveer i forbindelse med det arbejde, som CG Jensen
udfgrer pa CMC i Glostrup.

Den ene ulykke omhandlede en medarbejder, der slog hovedet mod rotortilten pa en
gravemaskine, da personen var ved at haegte |gftekaeder pa gravemaskinens krog.

Der er efterfglgende foretaget en gennemgaende kommentering pa entreprengrens
rapportering og opfglgende arbejde, ligesom HL har deltaget i en udvidet skadessamtale om
handelsen. Det er herigennem afklaret, at ulykken skete, da medarbejderen tog et skridt til
siden for at give plads til, at en kollega kunne assistere i at pahaegte kaeden. | den forbindelse var
medarbejderen ikke opmaerksom p3, at medarbejderen derved traeder ind under maskinens
gravearm.

Entreprengren har efterfglgende undersggt muligheden for at implementere forskellige tekniske
Igsninger, som skal sikre, at medarbejderne ikke befinder sig under gravearmen, nar
Igftekaederne pahaegtes. Heriblandt Igftes gravearmen til gjenhgjde, sa medarbejderne ikke skal
bukke sig ned.

Den anden ulykke omhandlede en medarbejder, der slog sig over sin lillefinger med en hammer.
Da medarbejderen havde lillefingeren uden pa en lomme, hvori der var en hard genstand, blev
neglen pa lillefingeren klemt mellem hammeren og genstanden. Dette medf@rte at neglen blev
bl3, hvorfor arbejdet blev midlertidigt stoppet.

Entreprengren har i det opklarende arbejde konkluderet, at ulykken skyldtes manglende
koncentration hos medarbejderen, hvilket tilskrives en repetitiv arbejdsopgave.
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Akkumuleret ulykkesfrekvens. Ulykkesfrekvensen angiver raten for ulykker pr. million arbejdstimer. Grafen vis
fra begyndelsen af Letbaneprojektet til og med august 2019.
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Arbejdsmiljg Key Performance Indicators
For at fglge entreprengrernes sikkerhedsarbejde taettere og mere proaktivt, end antallet af ulykker giver muligl
Nedenstdende skema angiver, hvilken procentsats entreprengren har opnaet pa de tre KPI’er frem til og med o

Kpi’erne daekker over tre omrader af sikkerhedsarbejdet.

» KPI 1 er fokuseret pa inspektioner og pladssikkerhed. KPI’en angiver, hvor stor en andel af de observationer
byggepladsen ved ugentlige inspektioner, som er grgnne eller med andre ord — ikke udggr en risiko. Det giv
forhold pa byggepladsen der Igbende observeres som usikre og udggr dermed et pejlemaerke til at vurdere

» KPI 2 fokuserer pa topledelsens engagement i sikkerhed pa projektet. KPI’en angiver hvor stor en andel af il
eller underentreprengrens topledelse har deltaget i. Det giver bade den gverste ledelse vaerdifuld viden on
sender et vigtigt signal om topledelsens prioritering af sikkerhed pa projektet.

> KPI 3 fokuserer pa Arbejdstilsynets vurdering af sikkerheden pa byggepladsen i forhold til lovgivningen. KPI’
enkelte byggeplads pa projektet har haft uden anledning til pabud, og giver dermed en indikation af om by;

Rapporteringen for KPI 1 for kontrakterne pa Rgdovre-Herlev, Gladsaxe, Lyngby, Vallensbak- Brgndby-Glostrug
positivt billede af forholdene pa pladserne. Dog rapporteres der for to kontrakter ingen inspektioner i perioden
Selskabet har pa baggrund af dette Igftet problemstillingen med den pagaldende entreprengr pa projektdirekt
forbindelse at entreprengren har rapporteret om afholdte inspektioner i oktober 2019.

For KPI 2 tegner sig ligeledes et positivt billede af, at entreprengrerne har opmaerksomhed pa at opfylde kravet

inspektioner. Dog bemaerkes der manglende deltagelse fra topledelsen pa CMC i 3. kvartal, hvilket drgftes med
projektdirekt@rniveau.
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KPI’er for arbejdsmiljg

2019
Key Performance Indicator Q1 Q2 Q3 Q4
jan | feb | mar | apr | maj| jun | jul [ aug | sep | okt | nov
P — -
S Total number of green/satisfying markings 9394|9497 92] 96 9% % % | 84 CG Jensen
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“zZ e
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3 @ 4 T e R e ) B P R R Ra S
'% % | % | % | % [100(100| % % % | 80 CG Jensen/
[}
a e
2 R R Y siemens +
- S e e e e e i e .
Number of inspections with attendance from Contractor/Sub- 0 2 0 0* CG Jensen/
- contractor’s Project or Deputy Project Manager in percentage
é ‘s‘ of number of all inspections. 1 6 12 0* Aarsleff/C\
: GEJ g \_\\_\\. ‘\\\\\ ‘\_\\_\ _\\_\\_\\_\\ ‘\\\\\ ‘\. _\\ ‘ \_\\. ‘\\\\\\\ \_\\_\\. ‘\\\\\ ‘
g ‘é ?EP Note: As there is a contractual requirement that senior ::::&\\%ﬁ&\\l‘ﬁ: \§§§§§§§\ \&\&ﬁ&\\l\‘@@s& 2‘:2‘:&\3@}& M Erikssor
€ g managementshall attend a safetyinspection atleast N
<]
O quarterly, the KPI is noted as the total number of 4 1 . 1 CG Jensen/
. . e e o e e o o o e e e
inspections per quarter. B e B Siemens +
N N
< WEA visits with no request for corrective actions, in x |100]100] x |100| x 5 52 5 52 CG Jensen/
g percentage of total number of WEA-visits.
£ c 50 (100|100 x x |[100]100| 50 | x | 100 Aarsleff/C\
= O
« 3 ] s R e R
[ R M Eriksso
X g & T e e ) R o PR TR R e
] -
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* Antallet af inspektioner med deltagelse fra Entreprengr/Underentreprengrs Project og Deputy Project Manager er registreret kvartalsvist. Tallet er derfc

Bemaerkninger til skema:

. De maneder/kontrakter, der endnu ikke har haft anlaegsarbejde, er skraverede.

. Tomme felter i méneder med rapportering betyder, at der ikke er leveret data til KPI’en for den pégaeldende méned.
L] De mdneder/kontrakter, hvor der ikke har vaeret besgg fra arbejdstilsynet er markeret med x.

L] De mdneder/kontrakter, hvor der ikke har veeret gennemfart inspektioner er markeret med %.
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Miljgmyndigheder

I miljgregi afholdes m@der mellem HL og miljgmyndighederne med ad hoc deltagelse af
entreprengrerne for at sikre en smidig og rettidig sagsbehandling af de for arbejderne ngdvendige
miljgtilladelser. Pa miljgomradet har HL generelt fokus pa handtering af jord og stgj, i vinterhalvaret
seerligt pa at forhold omkring jord er afklaret generelt forud for anleegsarbejdernes opstart i 1. kvartal
2020. Derudover pagar der fortsat dialog med Herlev Kommune om de forestaende arbejder ved
Herlev station i forhold til bl.a. stgjomfang, der er dialog med Ishgj/Vallensbaek om den forestaende
jord-forbelastning, og Glostrup og Brgndby Kommuner orienteres om de kommende arbejder
omkring krydsning af banen ved Glostrup station. Som bestyrelsen tidligere er orienteret om, er det
forudsat, at jorddeponi kan ske i Albertslund Kommune, som dog ikke var klar til at modtage jord fra
CMC, idet CMC blev fremrykket i den overordnede tidsplan. Jordmodtagefaciliteten, Hyldager
Bakker, dbnede for jordmodtagelse primo september 2019, hvorved HL kan deponere overskudsjord
i Albertslund pa de vilkar, som er givet ved Jordmodtagefacilitetens miljggodkendelse. Noget af den
overskudsjord, som var tiltaenkt Hyldager Bakker, ma som fglge af modtagekravene sendes til anden
jordmodtager, hvilket HL har veeret i dialog med Hyldager Bakker og Albertslund kommune om.

Kommunikation, dialog og samarbejde med omgivelserne

Hovedstadens Letbane bestraeber sig pa at levere relevant og rettidig kommunikation, samt indga i
konstruktivt samarbejde med pressen og gvrige medier.

Kommunikation til omgivelserne

Kommunikation om anlaegsaktiviteter

En raekke anlaegsaktiviteter er i gang i Glostrup, Gladsaxe og Lyngby-Taarbak kommuner — blandt
andet stgrre konstruktioner samt nedrivning af bygninger og rydning af arealer. Selskabet har
Igbende kommunikeret om bade igangvaerende og nye aktiviteter via selskabets hjemmeside samt
den kommuneopdelte Infoservice. Kommunikation om anlaegsaktiviteterne koordineres Igbende med
de enkelte kommuner i overensstemmelse med den enkelte kommunes gnske.

Selskabet er i Ipbende dialog med ejerkredsen om kommunikation om projektet generelt. Dialogen
foregar dels pa feellesmgder med alle ejere og dels pa individuelle mgder og anden form for Igbende
dialog med de enkelte kommuner og Region Hovedstaden.

Grgnne tog pad letbanen

| forbindelse med premieren pa selskabets redesignede hjemmeside praesenterede selskabet
samtidig de grgnne tog pa letbanen. Selskabets visualiseringer fra straekningen er opdateret med
grgnne tog og er indarbejdet i den nye hjemmeside, ligesom de fremadrettet anvendes i
praesentationer og gvrigt materiale.

Letbanens Borgerpanel

Ultimo oktober blev der afholdt m@gde med Letbanens Borgerpanel, hvor 10 af de 14 medlemmer
deltog. Mgdet blev afholdt pa byggepladsen for kontrol- og vedligeholdelsescentret i Glostrup. Pa
mgdet fik deltagerne en rundvisning pa byggepladsen og derefter en status pa projektet.
Borgerpanelet gav ligeledes en tilbagemelding pa deres oplevelse af kommunikationen om selskabets
anlaegsaktiviteter i deres egne lokalomrader. Deltagerne gav positiv tilbagemelding pa Infoservice
samt den redesignede hjemmeside, som iszer fremhaevedes for at give et godt overblik over
selskabets anlaegsaktiviteter langs straekningen. Deltagerne efterlyste endvidere dggnbetjening pa
letbanen, nar den dbner, da det af borgerpanelet vil opleves som en oplagt forbedring af den
kollektive transport i nattetimerne i omradet. Neeste mg@de forventes afholdt i foraret 2019.



Kommunikation gennem egne kanaler

Hjemmeside, Facebook og nyhedsbrev

Projektets hjemmeside, dinletbane.dk, bliver Igbende opdateret med information om projektet.
Blandt andet findes en side for hver kommune, hvor anlaegsaktiviteter i den pagseldende kommune
er samlet. Ligeledes indeholder hjemmesiden information om processen, historien og dokumenter
om selskabet. Hiemmesiden er de seneste maneder blevet redesignet til bedre at understgtte den
ggede mangde af anlaegsinformationer, sa den fremadrettet i hgjere grad kan levere et godt overblik
over igangvaerende og kommende anlaegsaktiviteter. Den redesignede hjemmeside havde premiere
den 7. oktober 2019.

Selskabets Facebook-profil havde premiere den 25. september 2019. Siden blev i fgrste omgang
introduceret for en begraenset gruppe for at opbygge en konstruktiv gruppe af fglgere blandt de
borgere og aktgrer, som har en interesse i letbaneprojektet. | den kommende tid arbejdes mere
malrettet pa at gge antallet af fglgere gennem annoncering blandt brugere, der har en interesse for
offentlig transport samt geografisk udvalgte malgrupper. Derudover ventes kendskabet til siden
udbredt i samarbejde med de enkelte ejerkommuner og deres kommunikationskanaler.

Letbanens digitale nyhedsbrev blev lanceret i december 2018. Nyhedsbrevet var teenkt som en
kvartalsvis udsendelse med milepalshistorier fra hele byggeriet pa tveers af kommuner. Kort efter
blev det besluttet, at selskabet skulle overtage en raekke kommunikationsopgaver — primaert visions-
og anleegskommunikation fra ejerne. For at Igfte denne opgave blev et kommuneopdelt nyhedsbrev -
kaldet "Infoservice” - etableret ultimo marts 2019. | forlaengelse af lanceringen af den redesignede
hjemmeside i oktober 2019 er disse to services (nyhedsbrev og Infoservice) sammenlagt til én samlet
Igsning, hvorefter de tilmeldte bade vil modtage konkret information om anlaegsarbejdet i den
enkelte kommune samt milepaels- og visionshistorier om projektet og dets fremdrift.

| nedenstaende tabel findes en oversigt over antallet af sidevisninger pa dinletbane.dk samt antal
tilmeldte til Letbanens Infoservice ved periodens udgang.

Oversigt over antallet af sidevisninger samt tilmeldte til Infoservice

2018| 1. kvt. 2019 2. kvt. 2019 3. kvt. 2019] Oktober 2019
Antal sidevisninger */** 277.019 76.987 103.118 106.497, 20.512
Antal tilmeldte til Infoservice n/a n/a 1.675 2.166) 2.368]

* Sidevisninger er det samlede antal sider, der er vist. Gentagne visninger af den samme side talles med.
** Ny hjemmeside havde premiere 7. oktober 2019 med opdateret cookie-politik, som betyder, at de besggende kan
fravaelge at taelle med i statistikkerne. Dette kan pavirke det registrerede antal sidevisninger.

Henvendelser fra offentligheden

Hovedstadens Letbane modtager Ipbende henvendelser fra offentligheden, der har spgrgsmal til
letbaneprojektet. Henvendelserne omhandler en lang raekke forskellige emner vedr. bade drift og
anlaeg af letbanen. En stor del af henvendelserne omhandler detaljerede spgrgsmal til linjefgringen
og seerligt spgrgsmal om ekspropriationer og aflastningsmuligheder i forbindelse med arbejdet ved
Lyngby Station. Derudover er der spgrgsmal til tidsplaner for arbejdet og til trafikafviklingen under og
efter anlaegsarbejdet.

Fra august til oktober har selskabet modtaget klager, der primaert har omhandlet stgj fra szerligt
ledningsomlaegninger og selskabets egne anlaegsarbejder. Der er ligeledes enkelte klager over
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manglende information fra ledningsejere om de ledningsomlaegninger, der er startet i perioden.
Derudover er der fa klager om trafik. | opggrelsen sondres ikke mellem om klagen er berettiget eller
uberettiget — eksempelvis at der var tale om tilladt stgjende arbejde — eller om klagen skyldes en
anden entreprengrs arbejde. Nedenstaende tabel viser antallet af hhv. henvendelser og klager i
perioden fra 2015 og til og med oktober 2019.

Oversigt over antallet af henvendelser og klager til Hovedstadens Letbane fra 2015 til oktober 2019

1. kvt. 2. kvt. 3. kvt. Oktober
2015 2016 2017 2018 2019 2019 2019 2019
Henvendelser* 318 174 321 422 152 269 255 97
Klager** n/a n/al n/a n/a 0 32 36) 12
Total 318 174 321 422 152 301 291 109

*QOversigten viser alene antallet af henvendelser indkommet via mailen info@dinletbane.dk eller via nabotelefon pa
72424500. Selskabet oplever ogsa at modtage henvendelser mundtligt ved borgermgder og lignende.
** Opggrelsen af klager er pabegyndt den 25. marts 2019.

Trafikafvikling

Nedenstaende figur viser den gennemsnitlige rejsetid for 3. kvartal 2019 holdt op mod
normalrejsetiden, (“baseline” defineret som perioden 3-4. kvartal 2017 og 1-2. kvartal 2018).
Indekset omfatter alle delstraekninger daekket af City Sense — dvs. bade trafikstrémme pa langs og pa
tveers af Ring 3 savel som svingende trafik. Juli er defineret som ferieperiode og derfor ikke
medtaget.

Indekset for 3. kvartal 2019 er lidt hgjere end 2. kvartal — med flest ekstra forsinkelser om
eftermiddagen i august. Rejsetidsforggelsen har vaeret stgrst i sydgaende retning om eftermiddagen.
En stor del af rejsetidsforggelsen haenger sammen arbejder ved Vinkelvej f@r Lyngby st., omkring
Buddinge st., arbejderved Herlev Hospital samt ved Hovedvejskrydset i Glostrup.

Rejsetidsindeks, hverdage

Hele omréadet

Rejsetidsindex, hverdage

15%

6%

0%
Morgen {6-9) Eftermiddag (15-17) @vrig tid

W august 2019 september 2019
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Ekspropriationer

Ekspropriationsforretninger

Kommissionsprogrammet for 1. halvar af 2020 er afleveret, og Hovedstadens Letbane afventer om
Kommissarius kan imgdekomme gnsker til ekspropriationsdage. De kommende ekspropriationer
foretages i hhv. Gladsaxe og Lyngby Taarbaek Kommuner.

Taksationsforretninger
Der er planlagt 8 taksationsforretninger i november 2019 for en raekke ejendomme i Glostrup og
Lyngby Taarbaek Kommuner.

Ejendomme
| forbindelse med ekspropriationsforretningerne er der i perioden 1. august 2019 til 31. oktober 2019
sket fglgende:

Ekspropriationsforretningerne for erhvervsomraderne i Brendby Kommune pa den gstlige side af
Sender Ringvej nord og syd for krydset v. Park Allé er afsluttet. Der er gennemfgrt
ekspropriationsforretninger i Gladsaxe Kommune for de ejendomme der ligger omkring det
kommunale tilkgb ”Gladsaxe Boulevard”. Der pagar ekspropriationsforretninger i den nordlige del af
Lyngby Taarbak Kommune. Der er foretaget ny besigtigelse af den kommende letbanestation ved
Delta Park i Vallensbaek Kommune.

Der er indtil 31. oktober 2019 udbetalt erstatninger via kommissarius i forbindelse med overtagelse
af boliger, arealer samt ulemper og lign. pa ca. 180 mio. kr., hvilket svarer til det forventede. De
gennemfgrte taksationsforretninger viser en mindre opjustering af det erstatningsniveau, som
ekspropriationskommissionen har fastlagt. Det er dog uden betydelig indflydelse pa den samlede
erstatningsudmaling.

Aflastningsordning

Aflastningsordningen for naboerne ved viadukten pa Lyngby Station sluttede med udgangen af
oktober 2019. Det forventes dog, at der vil veere stgjende natarbejde i en enkel uge i slutningen af
januar 2020. De bergrte naboer vil i den forbindelse blive informeret via brev om, at der tilbydes
aflastning pa hotel i perioden. Af de i alt 317 har 49 husstande i perioden fra den 22. juni —31.
oktober 2019 sggt og faet aflastning pa hotel. | perioden har 3 husstande med spaedbgrn anmodet
om aflastning andetsteds, hvilket er imgdekommet. De samlede udgifter i hele perioden har udgjort
3,2 mio.

Samlet forbrug pa aflastningstilbud i Lyngby i perioden 22. juni 2019 - 31. oktober 2019

Udsendte tilbud
Tilmeldte til

Periode i Forbrug hotel tkr. i
(igangvaerende el 4 Bemaerkning

faser)

22.juni 2019 - Ordningen tradte i
31. oktober 317 49 3.200 kraft pr. 22. juni
2019 2019.
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Ledningsomlagninger

Pa baggrund af henvendelser fra en rackke store ledningsejere i forbindelse med Folketingets
behandling af anlaegsloven indgik det i anlagsloven, at ledningsomlaegningerne fgrst skulle
pabegyndes, nar ejergodkendelsen pa grundlag af udbuddet forela. Det indebar, at
ledningsomlaegningerne fgrst blev igangsat samtidig med anlaegsarbejderne og ikke sidelgbende med
udbudsprocessen, som det er normal praksis, og derfor ogsa var forudsat for letbanen. Denne
&ndring indebeerer, dels at letbaneprojektet har faet palagt en ekstraordinaer koordineringsopgave
mellem ledningsejerne og anlagsentreprengrerne, som i lovbemaerkningerne er omtalt som en risiko
for ekstraomkostninger pa 100 mio. kr. Af samme grund fglges arbejdet med ledningsomlagninger
teet i statusrapporteringen pa letbaneprojektet.

Ledningsarbejdet er pabegyndt tilnaermelsesvis i alle sektioner jf. nedenstaende figur. Sektion 2, 4, 9,
10, 12, 13, 14, 15, 16, 17 og 18 har ikke opnaet den planlagte fremdrift. Dette har ikke betydning for
den overordnede planleegning og udfgrelse, da det vedrgrer ledningsomlaegninger, der ikke er
tidskritiske. Det forventes, at planlagt fremdrift kan opnas ved koordinering forud for overdragelse af
arealerne for sektion 2, 4, 11 og 18. For sektion 15 og 16 skyldes manglende fremdrift en forsinket
rydning af arealerne. Selskabet har instrueret entreprengrerne i, at de fremadrettet skal have stgrre
fokus p3a, at rydning af arealer skal ske som planlagt. Det forventes, at en yderligere koordinering
mellem CW og ledningesejerne kan mitigere den manglende fremdrift.

Fremdrift Ledningsomlaegninger

Ledningsomleegninger Letbane pé Ring 3 Status Dato: 31-10-19
Fremdrift Ledningsomlaegninger Trykt: 05-11-19 15:09
Altivitets |D Aktivitets navn | 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
ot 2] asfad]ai[a2]asas|at]az]as] asat]ae]ce|adat [e2[as[ a4t [ee| as]ed[at [az
edninasomlzdaning moaoowonow ko nETE o4 wonoorowoa woa oW f LW ow
CwH
Seltion 01 Ishgj
CWVBG
Sektion 02 Vallensbeek
Sektion 03 Brendby Syd
Sektion 04 Brendby Nerd
Sektion 05 Glostrup Station
Sektion 06 Glostrup Hospital
Sektion 07 Nordre Ringevej Syd
Sektion 08 Nordre Ringeve] Nord
CW-RH
Seltion 09 CMC
Sektion 10 Herlev Ringevej
Sektion 11 Herlev Hospital
CW-G
Sektion 12 Dynamovej
Sektion 13 Gladsaxe Ringvej
Sektion 14 Buddingevej Syd
CWL
Sektion 15 Buddingevej Nord
Sektion 16 Lyngby Station
Sektion 17 Lyngby Station - Klampenborgvej
Sektion 18 Lundtoftegardsvej via DTU
B Fanlagt arbejde CV- [ Plnlagtarbejde CVW-RH I Plenlagt abejde CVWL
[E==/1 Planlagt atbejde CWVBG [ Plenlagt arbgjde CW-G = Udfert arbejde
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Leerlinge

Det fremgar af nedenstaende graf at to af entreprengrerne er foran deres indsendte lzerlingeplan.

Kontrakten pa kontrol- og vedligeholdelsescenteret (BU-kontrakten), afrapporteres Igbende pa
byggemgder mellem bygherre og entreprengr. Der er pa denne kontrakt ikke udarbejdet en plan
over, hvornar de enkelte lzerlinge vil blive beskzeftiget, hvilket fglger af selskabets kontrakt med C. G.
Jensen.

Leerlinge
Fremdrift for l==rlinge | Hovedstadens Letbane, okt. 2019
Leerlingemal
CW -1 0%
{M.). Eriksson) | 0% 100% = 2 arsveerk
BU 0%
icG lensen) NI 15 100% = 8 Arsveerk
T5-5UP :
5 N 24%
(Siemens, | 15 100k 1041 Zenient
Aarsleff Rail )
Cw-RH/G B 4,29%
{cGlensen) W 2.34% 100% = 19 &rsvaerk
CW-VBG/L 6 255
tperaarsiess) NN 1:20% 100% = 28 Arsvark
0% 20% 40% 60% 20% 100%

| Pct. planlangt til date M Pct opnaet til dato

Figuren er ikke opdateret i forhold til den nye lzerlingemalsaetning for CW -RH/G. Det skal bemaerkes,
at entreprengren pa TS-SUP, Siemens — Aarsleff Rail, i deres laerlingeplan, forventer beskaeftigelse af i
alt 10,47 arsveerk i kontraktperioden. De forventer laerlinge inden for det merkantile omrade, bl.a.
kontor og IT. Kravet fra HL's side er 5 arsveerk. | figuren males der op imod entreprengrens
forventede leerlingemal. Justerer entreprengren pa dette mal vil selskab sikre det fremgar af
rapporteringen. Selskabet vil ligeledes fremhave nar kontaktmalet er naet.

Udbud af signalanlzeg

Hovedstadens Letbane I/S udbgd ultimo august de fremtidige signalanlaeg til vejkrydsene pa
letbanestraekningen. Kontrakten omfatter alt ydre signaludstyr, styreapparater, kabler og
installationsarbejder samt et styrings- regulerings- og overvagningssystem for 63 kryds i alt. Desuden
skal leverandgren sta for Igbende vedligehold og service pa signalanlaeggene fra de opsaettes til og

Ansggninger om praekvalifikation blev modtaget 4. oktober. Hovedstadens Letbane I/S har den 23.
oktober inviteret fire ansggere til at afgive tilbud pa opgaven. Fgrste tilbud modtages primo januar
2020.



