Region Hovedstadens Psykiatri

Psykiatrien som en attraktiv, tryg og
sikker arbejdsplads

Social- og psykiatriudvalgets temadroftelse den 25. november 2020

V/ Kresten Dgrup og Lotte Selnzes, BUC
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- Indledning og praesentation </

* Initiativer vedr. rekruttering og fastholdelse knyttet til trearsplanen

* Drgftelse
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Borne- og Ungdomspsykiatrisk Center

* Kresten Dorup * Lotte Selnaes

* Centerchef * Sygeplejerske
*Formand i LMU * Neestformand i LMU
* Medlem af VMU * Medlem af VMU

| gvrigt deltager vicedirektgr Anne Hertz og feellestillidsrepraesentant Britt Christensen
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Borne- og Ungdomspsykiatrisk Center

BUC undersgger og behandler bern og
unge fra 0-17 ar med alle former for
psykiske sygdomme

* Antal henvisninger 4.329 (2019)
* Antal ambulante forlgb er ca. 8.000
- 500 indlagte patienter pr. ar (unikke)

Centret dakker alle funktioner i Berne- og
Ungdomspsykiatri, dvs.:

* Hovedfunktioner

i
e \\\\\\§\ * Regionsfunktioner
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* Hojt specialiserede funktioner
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Rekruttering, fastholdelse og arbejdsmiljo

Region Hovedstaden vil vi arbejde for,
at medarbejdere | psykiatrien oplever:

y» At psykiatrien er en attraktiv, tryg og skker arbejdsplads,
hvor der er fokus pa kompetenceudvikiing. arbejdsmilje og
trivsd

» Atder er dben didog mellem medarbejdere, ledere og
politikere i regionen om psykiatriens udvikiing.
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Rekruttering

Der er mangel pa arbejdskraft i psykiatrien inden for flere
faggrupper. Det geelder ikke kun i Region Hovedstaden,
men i hele landet. | regionsradet vil vi derfor fortsat
arbejde for, at Region Hovedstaden opleves som en
attraktiv arbejdsplads, som har fokus pa indsatser, der kan
bidrage til at fastholde vores dygtige medarbejdere og
fremme rekruttering.

REGION
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Antal ansggere i snit ved 3 stillingsopslag i
september for forskellige faggrupper

Sygeplejersker DOGN 6,6
Sygeplejersker AMB 10,3
Psykolog 21
Speciallzege 1,3
Paedagog 27,3
Socialradgiver 35

Laegesekretaer 9,3
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Kompetenceudvikling

- Vi har blandt andet fokus pa:
* Forebyggelse og handtering af konflikter
Kognitiv adfeerdsterapi (KAT)

Introduktion af nye medarbejdere

Videreuddannelse til specialsygeplejerske og specialpsykolog

Faelles uddannelse og laering i et tvaersektorielt samarbejde mellem
behandlings- og socialpsykiatrien (voksenpsykiatri)
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Trivsel
Region Hovedstadens APV 2021

e Den regionale arbejdspladsvurdering (APV) gennemfagres i marts
2021. Resultatet bliver toneangivende for de kommende ars
arbejdsmiljgarbejde bade pa operationelt og organisatorisk niveau i

RHP.
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Trivsel

De labende trivselsmalinger

L@bende trivse|smé|ing Valgt rapport: 5 Berne- og ungdomspsykiatrisk Center (Kresten Derup)
@& Q3 2020 ¥ Inkl. underliggende afd.

Svarfordeling

Gns. score (mal) Tendens
I hvilken grad er du tilfreds med dit job som helhed, alt taget i betragtning?
17% 53% 5 X 2sc0 -

I hvilken grad er du tilfreds med den faglige kvalitet af det arbejde, du og dine koll ? (Fokus er pa det arbejde, | udferer lokalt
fx i jeres team, afsnit, enhed eller lign.)

13% 59% 22%; 3.8 (4.0) -
I hvilken grad kan du trygt udtrykke din mening om forhold pa din arbejdsplads? (Fokus er lokalt fx i dit team, afsnit eller lignende)
I hvilken grad har du tillid til de udmeldinger, der kommer fra din nermeste leder?

25% 45% 121% 5% (2%2% 39 -

| hvilken grad bliver arbejdsopgaverne fordelt pa en retfeerdig made i dit afsnit/din enhed?

8% 43% 30% 7% 2% 10% 35 &
I hvilken grad op du, at de forbedring gdu med, resulterer i konkrete forbedringer af dit arbejde?
8% 34% 35%) 7% 2%) 14% 34 -

Har du kommentarer eller forslag til forbedring af trivslen pa din arbejdsplads, kan du skrive dem her. Kommentarerne vises uredigerede
for din leder og kollegaer i rapporterne, nevn ikke navne og hold kommentarer i en respektfuld tone.

8% 92%

. | meget haj grad (5) . I hej grad (4) | | nogen grad (3) . I ringe grad (2). Slet ikke (1) [l ved ikke / ikke relevant .Besvarel . Ubesvaret

Q3 2020
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Arbejdsmilje

Det er et onske i regionsradet, at der fortsat er et stort fokus
pa at forbedre arbejdsmiljget for alle ansatte i Region
Hovedstaden. Det geelder bade, nar det handler om en aben
og anerkendende kultur i afdelingen, veltilrettelagte
introduktionsforlgb, effektive arbejdsgange med tid til naerveer
og om at forebygge og handtere konflikter i arbejdet. Det er
vigtigt, at bade ledere og medarbejdere trives i hverdagen og
oplever, at det er udviklende, sikkert og trygt at ga pa arbejde.
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Arbejdsmilje

Kraenkende handlinger, herunder mobning og seksuel chikane

Malgruppe Aktor

Trin Beskrivelse Handling

Ingen konkrete sager med

Den relevante

Den lokale arbejdsmiljggruppe og

Et malrettet fokus pa forebyggelse med afdakning og sendring af

krzenkende handlinger, medarbejdergruppe. eventuelt TR med mulighed for psykosociale forhold, der har en negativ effekt pa trivslen og
men indikationer i fx APV stgtte og sparring fra den lokale samarbejdsrelationen (Se trin 1) med en tilhgrende dialog om kultur
eller de kvartalsvise arbejdsmiljgkonsulent. og omgangstone pa arbejdspladsen.
trivselsmalinger.
Anvend dialogkort til en drgftelse af arbejdspladskultur, falles
vaerdier, omgangstone og skema til konkrete initiativer og aftaler til
forebyggelse af kreenkende handlinger.
Opret handlingsplan(er) i SafetyNet-Handlepl
Ingen konkrete sager med | Den relevante Den lokale arbejdsmiljsgruppe og | Et bredt fokus pa den grundlzeggende forebyggelse, der gar gennem
krankende handlinger ‘medarbejdergruppe. eventuelt TR med mulighed for et Isbende arbejde med psykisk arbejdsmiljs og trivsel, fx med
eller problemindikationer. stgtte og sparring fra den lokale udgangspunkt i dialog og opfelgning pa resultaterne af APV og de
arbejdsmiljpkonsulent. kvartalsvise trivselsmélinger. Malet er at fierne eller minimere

psykosociale forhold, der kan gge risikoen for at kreenkende
handlinger opstar.

Anvend eventuelt dialogkort til en draftelse af arbejdspladskultur,

feelles vaerdier, omgangstone og skema til konkrete initiativer og
aftaler til forebyggelse af kreenkende handlinger.

Opret eventuelt handlingsplan(er) i SafetyNet-Handleplan.
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Faelles ambition for godt arbejdsmilje mellem ledelse og
medarbejdere i BUC

”"Det bedste sted at arbejde, udvikle og uddanne sig”

Medarbejderne pa BUC leverer i faellesskab den gode udredning og
behandling. Vi rekrutterer, udvikler og fastholder talentfulde medarbejdere i
en levende og tryg dialog om faglighed og fremgang.

| en hverdag, der skaber forbedringer, straeber vi sammen efter at skabe
veerdi for patienten i et sikkert og motiverende arbejdsmilja, hvor der er
plads til lokal udvikling, tveerfaglighed, initiativ og handling.
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5 fokusomrader vedr. rekruttering og fastholdelse i BUC

) Lan

) Fleksibilitet

3) Introduktion til arbejdet
)
)

Travlhed og driftsfokus

Vilkar for erfarne medarbejdere
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Faelles refleksion

* Hvad er jeres overvejelser?

* Hvad taenker | er vigtigt?

* Forslag til omdrejningspunkter og agenda til naeste
dialogm@de maj 2021 mellem politikere samt ledere og
medarbejdere i RHP
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