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Dato: 21. april 2021
Figur 1 - svartider

Svartider pa Akuttelefonen 1813
Andel besvarelser inden for 3 og 10 minutter (procent)
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e Opkald besvaret inden for 3 min. === (Opkald besvaret inden for 10 min.



Figur 2 — antal opkald

Antal opkald Akuttelefonen 1813
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== Antal opkald i alt

Side 2



Tabel 1 — antal opkald og svartider 1. kvartal 2021

74.004 63.432 77.658
86,7% 90,6% 94,6%
94,3% 99,5% 98,5%

98,1% 100,0% 99,8%

Side 3



