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Optima og Sund planlægning 

Strukturperspektivet
Et mere sammenhængende, 

imødekommende og effektivt tilbud 
til borgerne, brugerne og 

patienterne?

Ressourceperspektivet
Hvordan bidrager vagtplanlægning 

til at realisere økonomiske 
forbedringer?

Trivselsperspektivet          
Medarbejderne opleve et mere 

forudsigeligt, balanceret og 
retfærdigt arbejdsliv?

Kompetenceperspektivet            
De rette mennesker, med de rette 
kompetencer er på det rette tid og 

sted i forhold til de forventede 
behov?

Brug af Optima – Vores 
vagtplan i hverdagen

• God vagtplanlægning og 

personaleressourcestyring er kernen i al daglig 

drift i Region Hovedstaden

• Optima er den nye system som skal hjælpe 

medarbejdere, planlæggere og ledere med 

den konkrete planlægning og styring hver 

eneste dag. 

• Sund planlægning fokuserer på alt det som 

ligger udenom Optima for at forbedre 

organisering, arbejdsgange og ledelse af 

vagtplanlægningen
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Hvorfor skifte vagtplansystem og hvorfor Optima?

Tjenestetid tages af markedet – Derfor skifter regionen system

Optima er valgt fordi:

•Det giver beslutningsstøtte til ledere og planlæggere som 

styrker den løbende styring af vores vagtplaner og bemanding

•Det giver mulighed for tættere kobling mellem bemanding, 

økonomi og behov

•Det understøtter en databaseret, tidstro og mere 

automatiseret vagtplanlægning med større gennemsigtighed

•Det er brugervenligt med fokus på medarbejdernes hverdag 

og bidrag til planlægningsprocessen
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2021 2022

mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Uge 27 – Uge 31

Pilot

Uge 27 – Uge 31

Bølge 2
(Amager og Hvidovre Hospital, 

Akutberedskabet, Bispebjerg 

og Frederiksberg Hospital og 

Bornholms Hospital)

Bølge 4
(Herlev og Gentofte hospital 

og Psykiatrien)

Bølge 1
(Apotek, 

Den Sociale Virksomhed, 

Koncern Centre og Steno)

Bølge 3 
(Nordsjællands hospital 

og Rigshospitalet)

Udrulning 1 starter i august 2021
Pilot

Planlægning

Forberedelse

Implementering

Forankring

Sund Planlægning
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Fælles systemer – Forberede anvendelse af Optima til vagtplanlægning og registrering1

Funktion og kompetence – Kortlægge og forbedre arbejdsgangen for vagtplanlægning 2 

Ledelse af planlægning – Afklare roller, ansvar og spilleregler  4

Bemanding og økonomi – Brug Fremmødeprofiler til at styrke kobling mellem aktivitet, 

medarbejderønsker og økonomi
3

Data – Brug HR-data til at styrke planlægningskvaliteten5

Fælles regionale ambitioner Sund Planlægning og Optima
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Den videre implementering af Optima sker i tre trin 
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2021-2022: Udrulning 1 

Basisudgaven af Optima

2022-23: Udrulning 2 

Kompleks vagtplanlægning

2023-24: Udrulning 3 

Øget brug af data på tværs

Sund planlægning


