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1 Sammenfatning
1.1 Generelt

Denne rapport deekker som udgangspunkt perioden frem til ultimo januar 2021. Skzeringsdatoer er afhaengige af,
hvornar data er tilgeengeligt for selskabet.

1.2 @Pkonomi

Budgettet for anlaegsomkostninger og de driftsrelaterede anlaegsinvesteringer er opdateret iht. godkendt budget
2021. Budgettet for bade anleegsomkostninger og de driftsrelaterede anlaegsinvesteringer til og med januar 2021
forlgber med mindre afvigelser som opstar under entreprisekontrakterne og ledningsomlaegningsarbejderne. De
budgetterede anlaegsudgifter frem til slut januar er 2.100 mio. kr. De budgetterede driftsrelaterede anleegsudgifter
til slut januar 2021 er 488 mio. kr.

13 Tid

Letbaneprojektet oplever lokale forsinkelser pa en raekke delstraekninger. Det skyldes bl.a. forsinkede ledningsejere,
manglende forberedende arbejder samt uafklarede myndighedsforhold. Udfordringen er stgrst pa C.G Jensens
arbejder i Herlev og Gladsaxe Kommuner samt pa C.G. Jensens arbejder i Vejdirektoratets myndighedsomrade.
Selskabet har i taet samarbejde med C.G. Jensen arbejdet med en justering af tidsplanen for CW-RH og senere CW-G
i form af re-planlaegning af udfgrelsessekvens med henblik pa at opna feerdiggerelse af alle arbejder til de aftalte
terminer/milepaele med afsaet i de forskellige udfordringer kendt pr. 1. oktober 2020. Arbejdet forventes afsluttet
med udgangen af 1. kvartal 2021.

1.4 Myndighedsforhold

Uafklarede myndighedsforhold udggr en risiko for letbaneprojektets fremdrift. C.G. Jensen har endnu ikke faet
myndighedsgodkendt deres design af myndighederne i Herlev og Gladsaxe Kommuner, ligesom Vejdirektoratet ogsa
mangler at myndighedsgodkende deres del af designet. Per Aarsleff har faet design myndighedsgodkendt i
kommunerne, men afventer stadig myndighedsgodkendelse fra Vejdirektoratet. Entreprengrernes uafklarede
designforhold besvzerligggr indhentelse af gravetilladelser hos myndighederne, hvilket har givet anledning til lokale
forsinkelser.

1.5 Risiko

Den samlede gkonomiske risiko for anlaegsprojektet (Anlaeg-A) er i 1. kvartal 2021 opgjort til ca. 503 mio. kr.
Svarende til ca. 10,1 pct. af basisoverslaget pa 4.956 mio. kr. Korrektionsreserven for anleegsprojektet udggr 914
mio. kr. Den samlede gkonomiske risiko for de driftsrelaterede anlaegsaktiviteter (Anlaeg-D) er vurderet til ca. 73
mio. kr., svarende til ca. 4,7 pct. af de driftsrelaterede anlaegsinvesteringer pa 1.541 mio. kr. Den samlede risiko for
projektet er saledes opgjort til 576 mio. kr., hvilket kan holdes indenfor de samlede reserver pa 961 mio. kr.
bestaende af 914 mio. kr. afsat i korrektionsreserve til anlaegsbudgettet, samt 47 mio. kr. afsat i generel
finansieringsreserve.

1.6 @vrige informationer

. Der har i perioden november 2020 til og med januar 2021 veeret 0 ulykker med fravaer.

. Fra november 2020 til januar 2021 har selskabet modtaget i alt 131 klager fordelt med 46 i november, 35 i
december og 50 i januar. Samlet set fik selskabet 320 klager i Igbet af 2020. Det svarer til ca. 6 klager pr. uge. |
perioden for denne rapport; november 2020 til januar 2021 er det tilsvarende tal ca. 10 klager pr. uge.

. En raekke midlertidige ekspropriationer er Igbet ud eller ved at Igbe ud, uden at anleegsarbejderne er
faerdiggjort og arealerne retableret. Dette kan udggre en potentiel risiko for projektets fremdrift.
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@konomi

Samlet gkonomisk fremdrift - Anlaegsomkostninger
Budgettet for anleegsomkostninger er i nedenstaende S-kurve fordelt tidsmaessigt i forhold til

godkendt budget 2021. Figuren belyser anlaegsomkostninger for letbanen til og med januar
2021.

Anlaegsomkostninger, S-kurve

Letbane Ring 3
Tidsfordelte udgifter
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Kurven viser de afholdte udgifter (gra linje) sammenholdt med de forventede udgifter (rgd
linje). De forventede faktiske udgifter er tilmed angivet (gra stiplet linje).

Nedenfor vises den samlede gkonomiske fremdrift pa anlaeg af letbanen. Forekommer en
afvigelse mellem det planlagte forbrug (sort progressionslinje) og det aktuelle forbrug (grgn

progressionslinje) vil denne fremga til hgjre i figurerne, hvor ogsa det samlede budget pr.
hovedaktivitet fremgar.

Fremdriften er opgjort pa baggrund af forbrug. De budgetterede anlaegsudgifter til slut januar

2021 er 2.100 mio. kr. De afholdte udgifter frem til og med december 2020 samt estimerede
udgifter for januar 2021 er 1.948 mio. kr.

Den samlede afvigelse pa projektet viser et underforbrug pa 152 mio. kr. i forhold til

budgettet. Under posten bygge- og anlaegsarbejder er det planlagte budget 131 mio. kr. stgrre
end forbruget.
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Afvigelsen opstar primaert pa kontrakterne CW-RH (Rgdovre og Herlev) og CW-G (Gladsaxe) og
skyldes hovedsageligt forsinkelser i ledningsomlaegningsarbejdet, hvilket pavirker fremdriften
ude pa pladsen. Der er samtidig en afvigelse pa CW-VBG (Vallensbak-Brgndby-Glostrup)
kontrakten grundet manglende myndighedsgodkendelse og CW-L (Lyngby) kontrakten grundet
ledningsarbejder, der pavirker entreprengrens fremdrift.

Under posten transportsystemer er der en afvigelse pa 1 mio. kr. og dermed ligner at der ingen
vaesentlig afvigelse er. Det er dog vaerd at naevne at TS-SUP kontrakten er en smule bagud med
opnaelse af Detailed Design milepzelene, og BU kontrakten (kontrol- og
vedligeholdelsescenteret), er foran tidsplanen pa udendgrsarealet. Den samlede afvigelse af
disse to faktorer er en total afvigelse pa 1 mio. kr.

Under posten andre arbejder og udgifter er der noteret en stgrre afvigelse, hvor forbruget er
mindre end det planlagte budget. Dette skyldes at ledningsomlzaegningsarbejderne er forsinket
ift. tidsplanen, da arbejdet har vist sig at vaere mere komplekst end forventet.

Anlaegsaktiviteter
o .
Letbane pa Ring 3
.- .
Anlzegsaktiviteter - Forbrug

Afvigelse Planlagt Forbrug  Budget
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Planlagt fremdrift

Samlet gkonomisk fremdrift - Driftsrelaterede Anlaegsinvesteringer

Status pr. 31. januar 2021

Budgettet for driftsrelaterede anlaegsinvesteringer er i nedenstaende S-kurve fordelt
tidsmaessigt i forhold til godkendt budget 2021. Figuren belyser de driftsrelaterede
anlaegsinvesteringer for letbanen til og med januar 2021.
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Driftsrelaterede anlaegsinvesteringer, S-kurve

Letbane Ring 3
Tidsfordelte udgifter
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Kurven viser de afholdte udgifter (gra linje) sammenholdt med de forventede udgifter (rgd
linje). De forventede faktiske udgifter er tilmed angivet (gra stiplet linje).

Nedenfor vises den samlede gkonomiske fremdrift pa driftsrelaterede anlagsinvesteringer.
Forekommer en afvigelse mellem det planlagte forbrug (sort progressionslinje) og det aktuelle

forbrug (gren progressionslinje) vil denne fremga til hgjre i figurerne, hvor ogsa det samlede
budget pr. hovedaktivitet fremgar.

Fremdriften er opgjort pa baggrund af forbrug. De budgetterede driftsrelaterede
anlaegsinvesteringer til slut januar 2021 er 488 mio. kr. De afholdte udgifter frem til og med
december 2020 samt estimerede udgifter for januar 2021 er 514 mio. kr.

De driftsrelaterede anlaegsinvesteringer forlgber som forventet, med en undtagelse for posten
transportsystemer, som har et merforbrug pa 26 mio. kr. i forhold til det planlagte budget.
Dette merforbrug skyldes CG Jensen kontrakten (kontrol- og vedligeholdelsescenteret), laenge
har haft en god fremdrift pa bygningen og er foran iht. tidsplanen.
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Driftsrelaterede anlaegsaktiviteter

Letbane pa Ring 3

Driftsrelaterede aktiviteter - Forbrug
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Planlagt fremdrift €

Fremdrift pa det samlede anlaegsprojekt

Status pr. 31. januar 2021

Tid

Som nedenstaende figur viser, er den planlagte fremdrift pa projektet hovedsageligt udfordret
pa C.G. Jensens kontrakter i Rgdovre, Herlev og Gladsaxe Kommune. lkke desto mindre
oplever Per Aarsleff ogsa udfordringer ift. fremdrift, hvorfor Per Aarsleff i gjeblikket analyserer
deres tidsplan med henblik pa at finde mitigerende forslag, der kan gge fremdriften. Der har
vaeret god fremdrift pa C.G Jensens faerdigggrelse af drifts- og vedligeholdelsescentret, hvorfor
bygningen forventes feerdig f@r end planlagt. SiAr planlaegger at starte deres arbejde udenfor
bygningen (sporarbejde) i august 2021. Arbejdet indeni selve bygningen forventes igangsat
ultimo 2021.

Selskabet har stort fokus pa den manglende fremdrift pa CW-RH (Rgdovre-Herlev) og CW-G
(Gladsaxe) kontrakten. HL og C.G Jensen er derfor i gang med at afsgge muligheden for at
justere og udarbejde en ny arbejdstidsplan, der skal anskueligggre, hvordan C.G Jensen kan
opna letbaneprojektets milepale pa trods af den nuvaerende forsinkelse. Forventningen er, at
C.G. Jensen ved at &endre arbejdssekvenser og udfgre arbejder parallelt kan gge projektets
fremdrift.

I nedenstaende figur refererer ”planlagt” til de p.t. geeldende tidsplaner. Med en aftale om en
revideret tidsplan, der viser opnaelse af anlaegsentreprengrens milepaele for de enkelte
kontrakter, vil den forsinkelse, der ses p.t. blive erstattet af en tidsplan, der viser flere
parallelle arbejder i samme omrader/strakninger, hvor det ikke hidtil har vaeret planen. Der vil
vaere gget sarbarhed overfor mulige pavirkninger fra f.eks. designgodkendelse, 3. parts forhold
eller andre udfordringer, der kan pavirke fremdriften. Dette er fokusomrader for selskabet,
ligesom entreprengrens ressourcer og fremdrift vil blive fulgt teet.
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For en naermere beskrivelse af omrader, hvor der i gjeblikket er letbanerelaterede
anlaegsarbejder, se figuren over anlaegsstatus pa side 9.

Fremdrift pa det samlede anlaegsprojekt
Letbane pa Ring 3
Entreprisekontrakter

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
i ® EEEEEE——
Vallensbek-Brondey-Glostrup - © %
Rgdovre - Herlev ®
Gladsaxe @ |
Lyngby ® IS
awe O —————

Aktuel fi i
) t‘fe Y Kommende tids fremdrift i Fremdriftprognose. Kritisk,
Planlagt fremdrift Fremdriftprognose som . B . N 5
fokus, pavirker ikke abning kan pavirke dbning
planlagt
@ Markering af sidste maneds farvevalg Status pr. 31. januar 2021
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3.2  Fremdrift pa transportsystem

SiAr har netop opnaet detailed design milepzaelen for letbanetogene. Detail design daekker beskrivelser og
beregninger af samtlige tekniske delsystemer pa toget. Detail design er altsa primaert de tekniske systemer

Stationsdesignet (bade den tekniske del og den arkitektoniske udformning) foregar som planlagt frem mod
milepaelen i juni 2021 og fremstilling af materialer og udstyr til SiAr’ tekniske systemer pabegyndes i april 2021.

SiAr har faet adgang til mockup pa Ejby, hvor de frem til sommeren 2021 installerer bl.a. platforms elementer,
informationsstander, baenke og skraldespande. Deres arbejde pa CMC starter til august, hvor de far adgang til
omradet.

3.3 Kritisk vej

Den kritiske vej viser de anlagsforlgb/straekninger, hvor en given forsinkelse risikerer at pavirke den samlede
tidsplan negativt. Med andre ord vil en forsinkelse pa den kritiske vej kunne medfgre en forsinkelse af
abningen af letbanen. Den kritiske vej kan i Igbet af letbaneprojektet variere afhaengig af, hvorledes projektet
forlgber.

Den kritiske vej angivet med nr. 1 omfatter faerdigggrelse af Kontrol- og vedligeholdelsescenteret sammen
med den fgrste teststraekning frem til Glostrup. Denne kritiske vej omfatter protokol 5-8. Resultaterne fra
denne teststrakning vil give mulighed for at justere systemer og udstyr og dermed optimere test og prgvedrift
pa den fulde straekning.

Den kritiske vej angivet med nr. 2 omfatter hele letbaneprojektets rettidige faerdigggrelse. Den nuvaerende
kritiske vejstraekning er mellem rundkegrslen ved Buddingevej og afkgrslen til Motorring 3, den sakaldte
protokol 14, hvorfor denne straekning for nuvaerende har et szerligt fokus. Denne strakning er specielt i fokus,
da anlaegsarbejderne er planlagt senere afsluttet end de gvrige straekninger, hvilket efterlader mindre tid og
fleksibilitet for skinnelaegning, kgrestrgm, komponenter og tekniske systemer.

HOVEDSTADENS LETBANE
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Myndighedsforhold

Generelt

Der er udfordringer i handteringen af forskellige myndighedsforhold, hvilket udggr en risiko for
projektets fremdrift. Ydermere udfordrer handteringen af myndighedsforholdene ogsa den
generelle samarbejdsrelation mellem myndighederne og entreprengr.

Ovenstaende geelder primaert handteringen af myndighedsforhold i Herlev og Gladsaxe og i
forhold til Vejdirektoratet.

Myndighedsgodkendelser af design

Generelt har kommenteringsprocessen med myndighederne vaeret langt mere omsteendig end
forudset. En veesentlig del af udfordringerne omhandler, at relevante myndigheder i
kommunerne og Vejdirektoratet endnu ikke har modtaget et tilfredsstillende detailed design fra
entreprengrerne. Dette gaelder primaert for C. G. Jensens kontrakter. Derfor vil myndighederne
ikke give en endelig myndighedsgodkendelse af designet, hvilket er forudsaetningen for
igangsaettelsen af anlaegsarbejder. Konsekvensen har derfor i flere tilfeelde veeret, at
entreprengrerne ikke har igangsat anlaegsarbejder rettidigt. | lyset af ovenstaende har
myndighederne i flere situationer vaeret fleksible og godkendt delelementer af designet, sa
entreprengren pa trods af en manglende myndighedsgodkendelse har kunne igangsaette de
mest kritiske anleegsarbejder. Ovenstaende udfordrer letbaneprojektets fremdrift, og er arsag til
en raekke lokale forsinkelser.

Selskabet har stort fokus pa at understgtte entreprengrernes designarbejde, sa designet i sidste
ende kan blive myndighedsgodkendt af de respektive myndigheder. Konkursen hos C.G Jensens
designradgiver, Tyrens, har udgjort en selvstaendig udfordring. C.G. Jensen har overdraget
designopgaven til Rambgll, og Hovedstadens Letbane har fokus pa at efterse, at dette ikke
medfgrer forsinkelser.

Alle Per Aarsleffs protokoller er blevet myndighedsgodkendt af de respektive kommunale
myndigheder langs letbanestraekningen, det vil sige Vallensbaek, Brgndby, Glostrup og Lyngby
Kommuner. Det betyder, at der er blevet frigivet ressourcer i form af relevante medarbejdere i
HL, som nu i hgjere grad kan fokusere pa at understgtte C.G Jensen i deres designarbejde.

Vejmyndigheder og gravetilladelser

Der er et rigtigt godt samarbejde med kommunerne lokalt omkring tilvejebringelse af de
ngdvendige gravetilladelser.

Letbaneprojektet har brugt flere ressourcer end forventet pa at understgtte entreprengrens
indhentning af gravetilladelser. Dels bliver processerne udfordret af mangelfuldt design og den
deraf manglende myndighedsgodkendelse fra flere kommuner og Vejdirektoratet, og dels
mangler der i nogle tilfeelde afklaring fra 3. part ift. greensefladeprojekter. De mere omstaendige
processer kombineret med en mangelfuld dokumentation til myndigheden fra entreprengrens
side forud for anleegsarbejder, bevirker at der i en raekke tilfaelde opstar lokale forsinkelser.
Blandt andet i Vejdirektoratets myndighedsomrader, er der opstadet vaesentlige lokale
forsinkelser ift. C.G Jensens arbejder. HL er i Igbende dialog med bade Vejdirektoratet og C.G.
Jensen ift. at finde en Igsning pa uoverensstemmelserne, og de fleste forhold, der har givet
lokale forsinkelser, er efterhanden ved at blive Igst.

HOVEDSTADENS LETBANE
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Der er konstateret en mangelfuld opfyldelse af myndighedsvilkar fra CG Jensens side i Herlev
Kommune. HL har derfor valgt i en periode at fgre gget tilsyn med C.G Jensens arbejder, med
henblik pa at samarbejde med entreprengren om en bedre praksis.

Der er en raekke udfordringer med hensyn til Per Aarsleffs arbejder i Vejdirektoratets
myndighedsomrade, da Vejdirektoratet ikke vurderer, at Per Aarsleffs planlagte arbejder er i
overensstemmelse med Vejdirektoratets krav til samme. Uoverensstemmelsen har endnu ikke
givet vaesentlige lokale forsinkelser, og HL arbejder p3, at det heller ikke bliver tilfaeldet.

Miljpmyndigheder og -tilladelser

Der er bade fra selskabets side og entreprengrernes side en god dialog med
miljpmyndighederne, som bidrager til at sikre en fortsat smidig og rettidig sagsbehandling af de
for arbejderne ngdvendige miljgtilladelser. Pa miljpomradet har selskabet generelt fokus pa
handtering af jord og st@j. Derudover er der begyndende fokus pa behovet for tilladelser til
driftssituationen. Selskabet deponerer overskudsjord i Albertslund pa de vilkar, som er givet ved
Jordmodtagefacilitetens, Hyldager Bakkers, miljggodkendelse. En del af den overskudsjord, som
var tiltaenkt Hyldager Bakker, ma dog som fglge af modtagekravene sendes til andre
jordmodtagere. Selskabets dialog med Hyldager Bakker og Albertslund kommune tyder pa at
denne praksis vil fortsaette. Detaljerede beregninger af vibrationspavirkningen af naboer til
Letbanen er under bearbejdning til brug for design af sporsystem.

Risiko
Det nuvarende risikobillede

Afsnittet er opdateret i denne rapport pa grundlag af risikorapporten. Risikobilledet i denne
rapport er baseret pa opdateringen i 1. kvartal 2021.

Den gkonomiske risiko for anlaegsprojektet (Anlaeg-A) er vurderet til ca. 397 mio. kr. Den
samlede tidsmaessige risiko er vurderet til ca. 293 dage. Denne tidsmaessige risiko omregnes til
en gkonomisk effekt pa ca. 106 mio. kr. Saledes er den samlede gkonomiske risiko opgjort til ca.
503 mio. kr., svarende til 10,1 pct. af basisoverslaget pa 4.956 mio. kr. Dette er en samlet
opjustering pa ca. 25 mio. kr. siden 4. kvartal 2021. £ndringen af risikoniveauet skyldes primaert
udfordringer med ekspropriationer, da entreprengrerne pa nogle lokaliteter ikke udfgrer
arbejdet indenfor aftalt ekspropriationstid, og dermed opstar behov for forlaengelse af
perioderne for midlertidige ekspropriationer. Videre er nogle af tidsplanerne stadig ikke
faerdigbehandlet, hvorfor ekspropriationsforretningen udfordres, da der ikke ligger en endelig
beskrivelse af ekspropriationsbehovet. Videre er der som fglge af Tyréns konkurs foretaget en
tidsmaessig opjustering af risikoen i forhold til entreprengrens kvalitet af leverancer for CW
arbejdet.

Den gkonomiske risiko for de driftsrelaterede anlaegsaktiviteter (Anlaeg-D) er vurderet til ca. 51
mio. kr., og den samlede tidsmaessige risiko er vurderet til ca. 61 dage. Den tidsmaessige risiko
omregnes til en gkonomisk effekt pa ca. 22 mio. kr. Saledes er den samlede gkonomiske risiko
opgjort til ca. 73 mio. kr., hvilket svarer til 4,7 pct. af de driftsrelaterede anlaegsinvesteringer pa
1.541 mio. kr. Der er saledes ikke foretaget aendringer i risikobilledet for de driftsrelaterede
anlaegsaktiviteter siden sidste rapportering i 4. kvartal 2020.
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For projektet samlet er den samlede risiko (skonomi og tidsmaessige) saledes opgjort til 576
mio. kr., hvilket kan holdes indenfor de samlede reserver pa 961 mio. kr. bestdende af 914 mio.
kr. afsat i korrektionsreserve til anlaegsbudgettet, samt 47 mio. kr. afsat i generel
finansieringsreserve. Pa nedenstaende figur er udviklingen af risikoniveauet for anleegsprojektet
samt for de driftsrelaterede anlaegsaktiviteter for de sidste fire kvartaler vist.

Risikoestimat
L3 risikoestimat for anlaegsprojektet og driftsrelaterede
anlagsinvesteringer [mio. kr.]
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@vrige informationer

Ledningsomlagninger

Ledningsomlaegningerne er i gang pa hele straekningen. Generelt har der har veeret udfordringer
med at opna den planlagte fremdrift, men der er Igbende fokus pa dette og arsagerne forsgges
Ipbende afdaekket og handteret. Kompleksiteten varierer i hgj grad fra protokol til protokol. Det
generelle billede er, at der er flere og stgrre ledningsomlaegninger i den nordlige halvdel, og
ogsa stegrre risiko for forsinkelse. HL har for protokol 10 og 11 pataget sig en stgrre
koordineringsopgave i form af detaljeret handtering af ledningsejernes tidsplan og
arbejdsomrader samt disses granseflader til anlaegsentreprengrens arbejder i omradet. For
protokol 12, 13 og 14 har HL ligeledes pataget sig denne opgave pa foranledning af
ledningsejerne for at optimere tidsplanen. Ledningsejerne bidrager aktivt i koordineringen af
arbejderne og med at finde Igsninger til de udfordringer, der opstar i forbindelse med
ledningsomlaegningerne.

Nedenfor vise opdateret tabel over status for ledningsarbejdernes effekt pa fremdrift af
anlaegsarbejder.
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Sektion / Protokol

Status aug Status

Bemaerkninger

2020 januar
2021

1 — Ishgj Grgn Grgn

2 —Vallensbak Grgn Grgn

3 - Brgndby syd Grgn Grgn

4 — Brgndby nord Red Der er fundet en lgsningsmodel,
som handterer
problemstillingen.

5 — Glostrup st. Grgn Grgn

6 - Glostrup Hospital Grgn Grgn

7 - Nordre Ringvej Syd Grgn Grgn

8 - Nordre Ringvej Nord Grgn Grgn

9 - CMC/Rgdovre Grgn Grgn

10 - Herlev Syd Grgn

11 - Herlev Nord Repd HL har pataget sig en yderligere
opgave med at
detaljekoordinere ledningernes
tidsplan og trafikafvikling samt
graensefladen til
anlaegsentreprengren.

12 - Gladsaxe ved Dynamove;j Grgn

13 - Gladsaxe Ringvej R¢d Anlaegsentrepren¢ren ernu
startet pa forberedende
arbejder som forlgber jeevnt.

14 - Buddinge St.

15 - Lyngby Buddingevej Rad Rad Lyngby-Taarbaek Forsyning

undersgger mulig forcering,
trafik giver udfordringer.

Forhandlinger med
Anlaegsentreprengr om
omprioritering af arbejdstakt
pagar.

16 - Lyngby St.

17 - Lyngby City
Klampenborgvej

Ledningsejerne er stgdt pa et
utal af ukendte ledninger som
undersgges, dette har givet
forsinkelse. Ledningsejer har
koordineret en forcering.
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18 - Lyngby Lundtoftegardsvej Grgn Grgn Anlaegsentreprengren har
udskudt planlagt opstart,
hvorved ledningsarbejderne kan
afsluttes inden.

Status for ledningsarbejdernes effekt pa fremdrift af anlaegsarbejder.
Der er vurderet i tre kategorier, som er:

e Grgn: Fglger planen

. Mindre forsinkelse, risiko for effekt pa anlaegsarbejdernes fremdrift.
e Rgd: Forsinkelse af ledningsomlaegning er indtradt, effekt pa anlaegsarbejdernes
fremdrift.

At en protokol er Rgd, er ikke ensbetydende med at dbningsdatoen er pavirket.

Arbejdsmiljg

Der er i perioden november 2020 til og med januar 2021 afholdt otte Safety Orientation kurser
med deltagelse fra 55 medarbejdere fra entreprengrerne pa Letbanen. Akkumuleret har 419
medarbejdere fra entreprengrerne pa Letbanen deltaget pa kurset.

Der er i perioden november 2020 til og med januar 2021 afholdt to Intervention Training kurser
med deltagelse fra ti medarbejdere fra entreprengrerne pa Letbanen. Akkumuleret har 37
medarbejdere fra entreprengrerne pa Letbanen deltaget pa kurset.

Der er i perioden november 2020 til og med januar 2021 afholdt to "On Site Risk Assessment”-
kurser med deltagelse fra otte medarbejdere fra entreprengrerne pa Letbanen. Akkumuleret har
20 medarbejdere fra entreprengrerne pa Letbanen deltaget pa kurset.

Afviklingen af kurser i Safety Academy er Igbende tilpasset i henhold til de geeldende Covid-19
restriktioner.

Ulykker med fraveer
Der har i perioden november 2020 til og med januar 2021 veaeret 0 ulykker med fraveer pa
Letbanen.
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Akkumuleret ulykkesfrekvens. Ulykkesfrekvensen angiver raten for ulykker pr. million arbejdstimer. Grafen viser ulykkesfrekvensen for arbejdere

fra begyndelsen af Letbaneprojektet til og med januar 2021.
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6.3

Kommunikation, dialog og samarbejde med omgivelserne

Selskabet bestraber sig pa at levere relevant og rettidig kommunikation, samt indga i konstruktivt
samarbejde med pressen og @gvrige medier.

Kommunikation til omgivelserne

Kommunikation om anleegsaktiviteter

En raekke anlaegsaktiviteter er i gang langs store dele af straekningen. Selskabet kommunikerer
Isbende om disse aktiviteter via selskabets hjemmeside samt de kommuneopdelte nyhedsbreve,
kaldet Infoservice. Kommunikation om anlaegsaktiviteterne koordineres med de enkelte kommuner i
overensstemmelse med den enkelte kommunes gnske, ligesom selskabet Ipbende er i dialog med
ejerkredsen om kommunikation om projektet generelt.

Tidsangivelser pa skiltning

| forbindelse med midlertidige lukninger af veje eller gennemkgrsler opstiller entreprengren gule
informationsskilte, som informerer trafikanter om lukningens varighed. Selskabet har gget
opmaerksomheden pa denne type skiltning — blandt andet for at sikre, at sluttidspunktet altid er
aktuelt og retvisende, samt at tidsangivelsen ikke rummer konkrete datoer, men i stedet eksempelvis
'slutningen af januar’, som svarer til tidsangivelserne i den kvartalsvise Kommune- og
Regionsorientering. Savel entreprengrer som selskabets fagfolk pa trafikomradet er involveret i dette
skaerpede fokus.

Seerligt fokus pad blgde trafikanter

Selskabet har ligeledes szerligt fokus pa de blgde trafikanter, som faerdes omkring byggerierne. Ved
alle byggerier indgar skilteplaner og omlaegning af veje, cykelstier og fortove som en fast del af
gravetilladelsen og afklares forud for arbejdet med politi, beredskab, vejmyndigheden m.fl. Det kan
desvaerre ikke undgas, at et skilt bleeser ned, en afspaerring veaelter eller en cykelsti bliver mudret af
jordkgrsel. | de tilfeelde, hvor disse situationer opstar i forbindelse med selskabets egne
byggepladser, sgrger selskabet i samarbejde med entreprengren for, at manglerne udbedres hurtigst
muligt. | de tilfeelde hvor arbejdet er en anden bygherres —f.eks. i forbindelse med
ledningsomlaegningerne — informerer selskabet den enkelte kommune som vejmyndighed samt den
pagaeldende bygherre. Selskabets fagfolk pa trafikomradet holdes ligeledes Ipbende ajour om denne
type henvendelser, sa der Igbende kan holdes et overblik over blgde trafikanters forhold pa
strakningen.

Mgad selskabet

Tidligere har selskabet i begraenset omfang deltaget i lokale byarrangementer og lignende.
Erfaringerne herfra har veeret positive — det er blevet godt modtaget af borgerne, og det har fgrt til
en positiv og konstruktiv dialog med naboer og andre borgere. Selskabet gnsker derfor at
opprioritere denne indsats. Den aktuelle Corona-situation ggr, at det ikke i gjeblikket er muligt at
mgde borgerne ansigt til ansigt, men forberedelserne til at gge denne indsats efter genabningen af
samfundet er i gang. Dels forberedes gget deltagelse pa arrangementer arrangeret af andre (f.eks.
kommunen, handelsforeningen eller lignende byfest-lignende arrangementer) og dels forberedes
igangsaettelse af egne arrangementer, hvor naboerne og andre borgere inviteres til at komme forbi
og hgre naermere om byggeriet.
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Kommunikation gennem egne kanaler

Hjemmeside, sociale medier og nyhedsbrev

Projektets hjemmeside, dinletbane.dk, bliver Igbende opdateret med information om projektet.
Blandt andet findes en side for hver kommune, hvor anlaegsaktiviteter i den pagseldende kommune
er samlet. Ligeledes indeholder hjemmesiden information om processen, historien og dokumenter
om selskabet.

Pa Facebook arbejder selskabet pa at na ud til sd mange relevante brugere som muligt med sine
opslag, og i 2020 kom selskabet ud til ca. 660.000 alene via Facebook. Selskabet er ligeledes til stede
pa Instagram og LinkedIn, og pa kanalerne deles Igbende billeder og videoer fra de igangvaerende og
kommende arbejder pa og omkring Ring 3 samt opslag om visionerne for den faerdige letbane.
Selskabet er Igbende i dialog med brugerne pa de sociale medier, og selskabet er ved at have
opbygget en loyal fglgerskare med interesse for letbanen og byggeriet, der i hgjere grad ogsa
besvarer andre brugeres spgrgsmal. | den forgangne tid har selskabet endvidere gennemgaet de
mange henvendelser, som modtages pa tvaers af selskabets sociale medier. Pa baggrund af de
hyppigst stillede spgrgsmal i disse henvendelser, har selskabet udarbejdet en raekke opslag, som
besvarer disse tilbagevendende spgrgsmal for alle.

Via selskabets kommuneopdelte nyhedsbrev, Infoservice, udsendes Igbende konkret information om
anlaegsarbejdet i den enkelte kommune samt milepaels- og visionshistorier om projektet og dets
fremdrift.

| nedenstaende tabel findes en oversigt over antallet af sidevisninger pa dinletbane.dk samt antal
tilmeldte til Letbanens Infoservice ved periodens udgang.

Oversigt over antallet af sidevisninger samt tilmeldte til Infoservice

2018 2019 2020 Januar 2021
Antal sidevisninger 1) 2) 277.019 340.018 200.450 16.544
Antal tilmeldte til Infoservice n/a 2.518 3.711 3.762

1) Sidevisninger er det samlede antal sider, der er vist. Gentagne visninger af den samme side talles med.
2) Ny hjemmeside havde premiere 7. oktober 2019 med opdateret cookie-politik, som betyder, at de besggende kan
fraveelge at telle med i statistikkerne. Dette kan pavirke det registrerede antal sidevisninger.

Henvendelser fra offentligheden

Hovedstadens Letbane modtager Igbende henvendelser fra offentligheden, der har spgrgsmal til
letbanebyggeriet og den fzaerdige letbane. Hvis en nabo er utilfreds eller retter kritik af et forhold,
registreres denne henvendelse som en klage. | opggrelsen af henvendelser og klager sondres ikke
mellem om klagen er berettiget eller uberettiget — eksempelvis om der var tale om tilladt stgjende
arbejde —eller om klagen skyldes en anden entreprengrs arbejde. Hvis klagen omhandler selskabets
eget arbejde, sgrger selskabet i samarbejde med entreprengren for, at manglerne udbedres hurtigst
muligt - ligesom naboen altid far et svar om, hvad selskabet har gjort for at imgdekomme klagen.

Hvis klagen omhandler ledningsejernes forberedende arbejde, orienterer selskabet den pagaldende
ledningsejer om klagens indhold. Naboens navn og kontaktinformationer videregives ikke af hensyn
til GDPR-lovgivningen. Derfor informeres naboen om, at det pagaldende forhold omhandler en
anden bygherres arbejde, og at selskabet derfor har orienteret denne bygherre, men at naboen ikke
skal forvente et svar, da klagen er viderebragt i anonymiseret form.
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Selskabets svar til naboen indeholder derfor ogsa kontaktoplysninger til den pagaeldende
ledningsejer, sa naboen har mulighed for at kontakte ledningsejeren, i fald naboen gnsker en
tilbagemelding pa sin klage.

Fra november 2020 til januar 2021 har selskabet modtaget i alt 131 klager fordelt med 46 i
november, 35 i december og 50 i januar.

De hgje klagetal i november og januar skyldes primaert Lyngby-Taarbak Forsynings arbejde i Lyngby,
hvor forsyningen har pabegyndt en raekke stgjende spuns-arbejder, som ogsa pavirker
trafikafviklingen i den sydlige del af kommunen. Af de modtagne klager i Lyngby-Taarbaek Kommune i
november og januar omhandler hhv. ca. 65 og 75% af dem arbejder, som ikke er selskabets. En raekke
arbejder er i gang ved viadukten og stationen i Lyngby, hvor bade selskabets anlaegsarbejde og
ledningsomlaegningerne er i gang. Derudover har der i Herlev veeret udfordringer med ujaevn asfalt,
som ligeledes har medvirket til det hgje klagetal i januar. Endelig er flere store arbejder i gang langs
straekningen i gjeblikket — blandt andet omkring Herlev Station og Glostrup Station, hvor
entreprengren bygger nye broer.

Samlet set fik selskabet 320 klager i Igbet af 2020. Det svarer til ca. 6 klager pr. uge. | perioden for
denne rapport; november 2020 til januar 2021 er det tilsvarende tal ca. 10 klager pr. uge. Som naevnt

ovenfor vedrgrer en stor del af disse klager arbejde udfgrt af Lyngby- Taarbaek Forsyning.

Nedenstdende tabel viser antallet af hhv. henvendelser og klager i perioden fra 2015 og til og med
januar 2021.

Oversigt over antallet af henvendelser og klager til Hovedstadens Letbane fra 2015 til januar 2021.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 Januar 2021

Henvendelser 9 318 174 321 422 841 628 64
Klager 23) n/a n/a n/al n/a 119 320 50
Total 318| 174| 321 422 960 948 114|

1) Oversigten viser alene antallet af henvendelser indkommet via mailen info@dinletbane.dk eller via nabotelefon pa
72424500. Selskabet oplever ogsa at modtage henvendelser mundtligt ved borgermgder og lignende.

2) Opgerelsen af klager er pabegyndt den 25. marts 2019.

3) Fra 1. oktober 2020 opggres henvendelser om bygningsskader som ’Klager’ i stedet for "Henvendelser’.

Trafikafvikling

Coronapandemien praeger igen trafikken for 4. kvartal 2020 - Igbende indfgrsel af strengere
restriktioner og opfordringer til at arbejde hjemmefra, pavirkede trafikmaengderne som faldt hen
over kvartalet frem til nedlukningen tradte i kraft kort f@r jul.

Selv med aftagende trafikmaengder ses rejsetidsindekset hgjere end i forhold til baseline. Dette
skyldes at der pa store dele af straekningen har foregaet arbejder, enten ledningsomlaegninger,
forberedende eller egentlige vejarbejde. Dette har pavirket trafikafviklingen, da der pa flere
streekninger har vaeret nedsat kapacitet pga. feerre antal kgrespor og nedsatte hastigheder ned til 40
km/t, hvilket sammen med forlaegning af kerespor, har medfgrt gget rejsetider. Rejsetiderne ligger
derfor en anelse hgjere end sidste ars index for 4. kvartal 2019.

Rejsetidsforggelserne har generelt vaeret stgrst langs O3 i sydgaende retning. Pa straekningen har der
iseer veeret gget rejsetid i kommunerne pa den nordlige straekning, hvor der har veeret mest arbejde.
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Herlev topper og Rgdovre samt Lyngby ligger hgjt. Syd ved Vallensbak er rejsetidsindekset lavere
end baseline, hvilket skyldes aftagende trafikmangder samt at arbejdet ikke har pavirket trafikken.

Nedenstdende figur viser den gennemsnitlige rejsetid for 4. kvartal 2020 holdt op mod
normalrejsetiden, (“baseline” defineret som perioden 3-4. kvartal 2017 og 1-2. kvartal 2018).
Indekset omfatter alle delstraekninger daekket af City Sense — dvs. bade trafikstremme pa langs og pa
tveers af Ring 3 savel som svingende trafik.

Hele omradet

Rejsetidsindex, hverdage

1%

Morgen (6-9) Eftermiddag (15-17) @vrig tid

0

W oktober 2020 november 2020 Wdecember 2020

Rejsetidsindeks, hverdage

Ekspropriationer

For en reekke ejendommene i Rgdovre, Herlev og Gladsaxe Kommuner gelder det, at de midlertidige
ekspropriationer er Igbet ud eller ved at Igbe ud, uden at anlaegsarbejderne er feerdiggjort og
arealerne er retableret. Dette kan udggre en potentiel risiko for projektets fremdrift, da HL ikke
ngdvendigvis kan sikre de forngdne rettigheder til de midlertidige arbejdsarealer nar
anlaegsentreprengren, C.G Jensen, skal udfgre sine arbejder. HL har ved flere tilfaelde sikret de
ngdvendige rettigheder ved aftaleindgaelse direkte med den private part. Den private part kan dog
vaelge ikke at ville indgd i en aftale. | det tilfaelde vil det vaere ngdvendigt at ekspropriere arealet igen
ved en ekspropriationsforretning. Der kan vaere en risiko for, at HL ikke kan fa tilstraekkelige dage ved
ekspropriationskommissionen.

For at fa udnyttet de tildelte ekspropriationsdatoer optimalt er det en forudsaetning, at
entreprengren leverer en tilfredsstillende tidsplan med dertilhgrende ngdvendig dokumentation for
udfgrslen af sine anlaegsarbejder. Hvis dette ikke sker, kan anmodningen om ekspropriation ved
ekspropriationskommissionen blive afvist, hvilket kan betyde en risiko for projektets fremdrift.

HL er derfor i tet dialog med entreprengren om udarbejdelse af ngdvendige tidsplaner,
dokumentation mm., og forsgger i videst muligt omfang at understgtte ham heri.
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Der har i perioden 1. november 2020 til 31. januar 2021 veeret afholdt ekspropriationsforretninger i
Gladsaxe Kommune. De fleste ejendomme, som skulle behandles pa den planlagte
ekspropriationsforretning i december 2020, blev udskudt til januar 2021 pa grund af Covid-19, da
disse ikke var tidskritiske. P& ekspropriationsforretningen i december blev en ejendom i Gladsaxe
Kommune behandlet, da denne var tidskritisk. Der blev taget szrlige foranstaltninger af hensyn til
Covid-19 under gennemfgrelsen af forretningen.

Selskabet har faet de gnskede 14 forretningsdage for fgrste halvar af 2021 hos
ekspropriationskommissionen, og det betyder, at der vil vaere planlagte ekspropriationer i Ishgj og
Brgndby samt nabosager/opfalgning i det kommende halvar.

Som ovenfor beskrevet vil der veere stort fokus pa at sikre projektets fremdrift pa de ejendomme,
hvor entreprengren ikke har naet at udfgre sine arbejder inden for den eksproprierede tid.
Forlaengelser her vil ske ved aftale eller ved ekspropriation.

Alle planlagte ekspropriationsforretninger fglger tidsplanen.

Taksationsforretninger

Der har i perioden 1. november 2020 til 31. januar 2021 vaeret afholdt taksationsforretninger fori alt
2 ejendomme. Begge forretninger handler om princippet fradrag for fordele (FFF), som bestyrelsen
blev orienteret pa seneste mgde. Hovedstadens Letbane har indbragt de fgrste 2 sager vedr. fradrag
for fordele for byretten. Sagerne er endnu ikke berammet for hovedforhandling, se nedenfor under
"Retssager”.

| de 38 af 66 sager, hvor ekspropriationskommissionen fulgte FFF, udgjorde FFF ca. 34 mio. af den
samlede arealerstatning pa ca. 46 mio. for de eksproprierede ejendomme. | de 13 sager, hvor
taksationskommissionen har truffet kendelse, er erstatningsbelgbet samlet set steget med ca. 15
mio. kr.

Ejendomme
Der er indtil 31. januar 2021 udbetalt erstatninger via kommissarius i forbindelse med overtagelse af
boliger, arealer samt ulemper og lign. pa ca. 260 mio. kr., hvilket ligger inde for det afsatte budget.

Retssager

Hovedstadens Letbane har indbragt de fgrste 2 sager vedr. fradrag for fordele for byretten. Sagerne
er endnu ikke berammet for hovedforhandling.

Sager ved domstolene
Sagsg@ger Sagsggte Indhold Domstol Status

Privat borger, Nordre Hovedstadens Erstatningsstgrrelse Kgbenhavns Byret |Hovedforhandling 3.

Ringvej Glostrup Letbane juni 2021

Privat borger, Glostrup JHovedstadens Grundlag for @stre Landsret Hovedforhandling

Letbane ekspropriation 11. februar 2021

Hovedstadens Letbane [Erhverv, Herlev Princip om fradrag for |[Kgbenhavns Byret [lkke rammesat pt.
fordele

Hovedstadens Letbane [Erhverv, Herlev Princip om fradrag for JRetten i Odense Ikke rammesat pt.
fordele
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Leerlinge

Hovedstadens Letbane har en procedure, der tilsiger, at selskabet hvert ar skriver til alle
entreprengrerne med status for deres kontraktlige laerlingekrav. Dette ggres i januar og februar. |
brevet gor selskabet entreprengrerne opmaerksom pa status for kontraktkravet samt beder om en ny
leerlingeplan i de tilfeelde, hvor entreprengren ikke har indfriet leerlingeplanen. Som det fremgar af
figuren, ligger alle med undtagelse af kontrakten CW-RH/G (Rgdovre-Herlev/Gladsaxe) pa niveau
eller over den planlagte fremgang i antallet af laerlinge i forhold til kontraktmalene. Hovedparten af
kontrakterne er foran deres lzerlingeplaner. Kontrakten pa kontrol- og vedligeholdelsescenteret (BU-
kontrakten), har opfyldt deres kontraktuelle krav, pa 8 arsvaerk, Der har pa nuvaerende tidspunkt
veaeret 11,82 arsveerk.

Figuren er opdateret med de seneste indrapporteringer fra entreprengren pa CW-I (Ishgj), der
saledes har efterrapporteret for flere maneder i 2020.

Fremdrift for leerlinge | Hovedstadens Letbane, december 20

Leerlingemal
CW-1 36%
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Pct. planlangt til dato M Pct. opnaet til dato
Der er samlet 34,78 arsveerk under uddannelse indtil dato.

Det skal bemaerkes, at transportsystemsentreprengren, Siemens — Aarsleff Rail, i deres larlingeplan,
forventer beskaeftigelse af i alt 10,47 arsvaerk i kontraktperioden. De forventer lzerlinge inden for det
merkantile omrade, bl.a. kontor og IT. Kravet fra selskabets side er 5 arsveerk. Siemens — Aarsleff Rail
kontrakten har haft laerlinge svarende til 5,6 arsvaerk og har saledes opnaet det kontraktuelle krav. |
figuren males der op imod entreprengrens forventede laerlingemal. Justerer entreprengren pa dette
mal vil selskab sikre det fremgar af rapporteringen.

Selskabets samarbejde med projektet "byg med unge alliancen” har udover gget fokus pa
beskzftigelse af lerlinge, desvaerre ikke givet det Igft i tilgangen af laerlinge som ventet. Det var iseer
gnsket, at dette tiltag skulle stgtte arbejdet med lzerlinge pa CW—RH/G kontrakten. Arbejdet har
gaet ud pa at foretage en grundig screening af de enkelte byggefaser, med henblik pa at identificere
egnede uddannelsesmuligheder. Dette er en metode selskabet tidligere har anvendt til at fa mere
fokus hos entreprengrerne pa, hvad der er lrlingeegnet arbejde. CW-entreprengren pa CW- RH/G
er som tidligere beskrevet blevet bedt om at fremsende en ny lzrlingeplan og en vurdering af,
hvordan de nar det kontraktuelle mal.
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Signalanlaeg

Leverandgren ITS Teknik A/S har gennemfgrt de fgrste arbejder med installation af kabler i kryds i
Glostrup. ITS Tekniks montagearbejder skal ifglge kontrakten udfgres inden for CW entreprengrernes
arbejdsomrader efter koordinering med CW-entreprengrerne. ITS Tekniks tidsplan er behaeftet med
stor usikkerhed pga. mangelfuld koordinering af tidsplaner hos CG Jensen og Per Aarsleff.

Programmeringen af signalerne, som udfgres af Cowi for HL, er genoptaget efter indgaelse af aftale
om budgetramme for feerdigggrelse af det resterende arbejde.

Hovedstadens Letbane har pabegyndt forberedelserne til opstart af driften af de fgrste signalanlaeg,

forventeligt fra medio 2021, og indgar drgftelser med vejmyndighederne om de fremtidige
samarbejdsflader og fordeling af opgaver under driften.
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