Region
Hovedstaden

Ansggning til samarbejdsprojekter i 2022
med kommuner og civilsamfund pa psykiatriomradet

Frist for at indsende din ansggning Skemaet sendes til

22. oktober 2021 ehp.center-for-sundhed@regionh.dk

Skema 1: Oplysninger om ansgger og overordnede oplysninger om projektet
Skema 2: Projektbeskrivelse

Skema 3: Budget

Har du spgrgsmal til puljen eller ansggningsskemaet kan du kontakte:
ehp.center-for-sundhed@regionh.dk
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Region
Hovedstaden

Skema 1: Ansggningsskema til projektstatte

Samarbejdsprojekter med kommuner og civilsamfund pa psykiatriomradet

Projektets titel:

Brobygning og kontinuitet i psykiatrisk behandling for
mennesker pa gaden

Ansgger:
Adresse:
CVR nummer:

Bankoplysninger:

Navn pa projektleder:

TIf. nr.:
E-mail:
Navn pa projektets
juridisk ansvarlige
person:

TIf.nr.:

E-mail:

Kirkens Korshaer, Natcafeen
Stengade 40, 2200 Kgbenhavn N

CVR: 41746661 (ved tidligere ansggning 82883711)

Reg.nr. 4001 konto 13158983 mrk. “Stengade”

Heine Iversen, leder Natcafeen Stengade

29646580

heine.iversen@kirkenskorshaer.dk

Winnie Berndtson, regionschef Storkgbenhavn og Bornholm

21292907

w.berndtson@kirkenskorshaer.dk

Ansggers personlige underskrift:
Sted: __Kgbenhavn

Underskrift: U nce Bonlasn

Dato: 19/10 2021.

Oversigt over
samarbejdspartnere

Oversigt over bilag
med tilsagn om

deltagelse i projektet.

Natcafeen samarbejder om malgruppen med en raekke
offentlige og private aktgrer om de mest udsatte mennesker
pd gaden; NGO'’er som Rgde Kors Klinikken, Projekt Udenfor,
herberger mv. hjemlgseenheden, Sociolancen, gadesygepleje,
psykiatri mv.

Projektet gennemfgres af Natcafeen.

Der ansgges om i alt:

372.323,- kr. (jeevnfgr budgetskema)
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Projektets varighed:

Projektet forventes igangsat _1/1 - 2022 (evt. senest d. xx)

og afsluttet 31/12 2022.

Er der ansggt eller
bevilget gkonomisk
stgtte fra anden side:

Ja Nej _ X

Der ansggt om gkonomisk stgtte hos:
1.
2.
3
Der er bevilget gkonomisk stgtte fra

1.
2.
3

Indgar der
egenfinansiering i
projektet, evt. i form af
timer:

Egenfinansiering i projektperioden er 125.629,- der er 1 time pr. vagt til
medarbejderne om natten.

Hvis svaret er ja til
spgrgsmal 8, hvad er
da projektets samlede
budget:

497.952,- kr.
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Region

Hovedstaden

Skema 2: Projektbeskrivelsesskema

Samarbejdsprojekter med kommuner og civilsamfund pa psykiatriomradet

Projektets titel:

Brobygning og kontinuitet i psykiatrisk behandling for mennesker pa
gaden

Projektbeskrivelse
(max 2.400 tegn)

Projektets formal er at gore de mest udsatte mennesker, der lever pa
gaden, i stand til at modtage behandling i psykiatrien og fastholde en
behandling trods det ustabile liv pa gaden.

Projektet arbejder med de to indsatser: Behandlingsparate og
behandlingsstabile.

Behandlingsparatheden skabes med afseet i den tillid og relation, der
opbygges mellem brugerne af Natcafeens tilbud og personalet, der
arbejder om natten. Her arbejdes med brugernes motivation for at ga i
behandling. Ofte tager det tid, da mange har darlige oplevelser med
behandling og manglende tillid.

Er der motivation inddrager natpersonalet brobyggeren, der arbejder om
dagen og derfor kan veere i dialog med behandlingstilbud, kan fglge
brugerne til undersggelser mv., kan huske aftaler og fglge op.
Brobyggeren har skiftende arbejdstider og arbejder nogle gange om
natten sammen med personalet der og ellers om dagen for at have
kontakt til offentlig behandling, samtaler mv.

Er der igangsat behandling kan Natcafeen hjzelpe brugerne med at passe
behandling og tale med dem om virkning, evt. brug for opfglgning mv.

Natcafeen er brugerne sted og "helle” og det skal der i projektet holdes
fast ved. Natcafeen kan godt bruges som base for udgdende
medarbejdere i psykiatrien, ndr det sker i dialog med brugeren, men
formalet med projektet er, at Natcafeen forbliver et nattilbud for
brugerne, hvor der kan arbejdes med behandlingsparathed, og at
behandlingen foregar i behandlingstilbuddene, sa der er en klar adskilles
og kompetencerne bruges bedst muligt af hhv. behandlingssystemet og
civilsamfundsorganisationen.

Metoden har veeret afprgvet siden 1.1.2020 og det er disse erfaringer,
der bygges videre p&. Projektet har naturligt vaeret udfordret af corona
restriktioner, da meget brobygning mellem fagmedarbejdere og
fremmgde i perioder har vaeret forhindret.
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Region
Hovedstaden

Baggrund,
forudseaetning og
motivation for
projektet:

Kirkens Korsheer driver 10 dag- og nattilbud i regionen for hjemigse og

udsatte mennesker. P8 alle steder mgder vi gaester, der er bade psykisk
og fysisk udfordret og som kun i ringe grad far behandling. I de seneste
ar har vi oplevet, at stadig flere gaester har psykiske lidelser. Ligesom vi
oplever, at flere er maerket af livet pa gaden med fx. angst, manglende

livslyst mv. til falge.

Vi mgder gaesterne menneske til mennesker og er ofte eneste og
naermeste “pargrende”, der ser behovet.

Vi gnsker derfor at kunne hjaelpe vores brugere til den behandling i
psykiatrien, de matte have brug for. Ofte vil det kraeve, at vi tager med,
hjeelper med aftaler, opfglgning mv.

Projektet blev etableret med base i Natcafeen i 2020. Natcafeen er et
tilbud, der saerligt er for de mest udsatte og syge, der lever pa gaden
finansieret over finansloven. Tilbuddet er 8bent fra 22.00 til 7.00, hvilket
gor det vanskeligt at samarbejde med behandlingstilbud - vi er der er
natten - behandlingstilbud er der om dagen.

Natcafeen har 6 medarbejder, der arbejder om natten.

Disse har nu i snart 2 ar vaeret suppleret med en brobygger, der
arbejder primaert om dagen, men ogsa om natten, nar det er ngdvendigt
for at skabe tillid til brugerne - behandlingsparathed.

Vi har i de fgrste &r, med lidt corona besveerligheder, lykkes at fa skabt
denne tillid og har haft kortere og laengere forlgb med 20 brugere i 2020
0g indtil nu 25 brugere i 2021.

Da vi nu har organiseringen i orden hos os selv og lykkes med
behandlingsparathed, ser vi potentialet i at na laengere med
behandlingsstabilitet og for at flere af brugerne kan blive modtagere at
relevante tilbud, nu hvor sundhedssystem igen arbejder normalt.

Herudover ser vi potentiale i at oplyse og formidle viden om malgruppen
til personalet i det offentlige behandlingssystem, s& der fremmes en
forstaelse af, hvad der er vanskeligt for brugere og barriere i forhold til
behandling og kontinuitet i behandling.

Beskrivelse af

@ge sundhedstilstanden for mennesker der lever pd gaden og gge
livskvalitet.

e Opbygge relationer til brugerne og skabe en tryg ramme,
hvor brugerne bliver motiveret til behandling i taet
samarbejde med natpersonale

projektets mglsaetning: e Bygge bro til afklaring og behandling i offentlige tilbud

e Fglge behandling og skabe kontinuitet og kommunikere med
behandling, skriftligt og mundtligt

¢ Fastholde motivation selvom behandling afbrydes

¢ Fastholde samarbejde mellem natpersonale og brobygger og
samarbejde til andre tilbud hvor brugerne kommer.

Delmal:

e Give brugene information om mulighed for behandling ogsa
selvom det ikke vaelges til lige nu.

e Veere i dialog, der pa sigt kan motivere til behandling.

e Kunne fglge brugerne og se om behov andrer sig

e Veere i dialog med psykiatriske tilbud om at hjzelpe, hvor
borgerne har svaert ved at passe behandling
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Region
Hovedstaden

Hvordan lever
projektet op til
social- og
psykiatriudvalgets
puljekriterier?

For de mest udsatte mennesker pd gaden er malet at give "lige adgang
til sundhed” eller s lige som mulig. Malgruppen er ikke i stand til selv at
ops@ge eller passe behandling. Det er deres liv generelt for kaotisk og
ustabilt til.

S& det problem, der fgrst og fremmest skal Igses, er, at brugerne far
adgang til behandling.

Der er tale om et tvaersektorielt perspektiv med fokus p& sammenhaeng
og opfglgning.

Brugerne har ikke pargrende eller ikke pargrende med ressourcer til at
hjaelpe, derfor har naesten alle Kirkens Korshaers sociale tilbud som
"naermeste pargrende”. Det er os de kender, og det kan vaere basis for
at arbejde med motivation.

Nogle har d&rlige oplever med systemer og bliver af den grund vaek fra
hjeelpen.

De brugere, der er i kontakt med psykiatrien, har ofte kaotiske forlgb.
Her kan arbejdes med stabilitet og forebyggelse af indlaeggelse og
genindlaeggelse.

Og der kan generelt arbejdes med, at der tidligere saettes ind med
behandling, at der skabes mere kontinuerlig behandling og mindre akut
behandling.

Projektet kan give erfaring i, hvordan der bedst samarbejdes mellem
behandling og civilsamfund, hvor brugerne er uden pargrende, og uden
egne ressourcer til at indgd i kontinuerlig behandling. Hvem ggr hvad -
nar behandling skal lykkes?

Malgruppe(r):

Natcafeen har ca. 120 overnatninger om ugen i gennemsnit, fordelt pa
ca. 30 unikke brugere.

Der opleves generelt en stigende andel af overnattende med psykiske
problemer. Det vurderes at ca. 50 % er malgruppe for projektet, idet de
er eller har veeret i kontakt med det psykiatriske system. Den hyppigste
kendte diagnose er paranoid-skizofreni. Mange er med dobbeltdiagnose
og meget misbrugende og mange arligt misbrugende.

Det vurderes, at yderligere 25% er malgruppe for projektet men endnu
ikke er i kontakt med det psykiatriske system.

Der har i projektet indtil nu veeret arbejdet med i alt 45 unikke brugere
(1.1.2020 - 1.10 2021), hvoraf langt de fleste har vaeret lzengere forlgb.
Der er bade maend og kvinder med i projektet og alderen er typisk
mellem 40 og 60 ar - mennesker der har levet laenge pa gaden og/eller i
udsathed.
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Hovedstaden

Metoder, der skal
udvikles:

Aktiviteter, der skal
gennemfgres:

Hvem skal bidrage
eller udfgre hvad:

Det primaere formal er at udvikle en metode, der med afsaet i Natcafeen
kan give de mest udsatte mennesker adgang til behandling.

Hvordan kan natcafeens samlede personale gennem relationsarbejde og
arbejde med information om behandling og motivation, med respekt for
at det metodiske udgangspunkt for Natcafeen arbejde er, at brugerne
mgdes uden krav om forandring?

Hvordan sikres brugernes inddragelse og selvbestemmelse i eget
behandlingsforlgb?

Og hvordan kan behandlingstilbud arbejde sammen med udsatte
mennesker gennem civilsamfundsorganisationer for at sikre behandling
og kontinuitet i behandling, nar gaden er "hjem”?

Samtaler med brugerne; relation, motivation og kontinuitet
Samarbejde mellem natpersonale og brobygger
Samarbejde mellem brobygger og behandlingstilbud
Samarbejde med andre aktgrer og organisationer
Information om tilbud og Abent Hus-arrangementer.

Personalet om natten; relationer og motivation.

Personale dag; bisidder, brobygning, aftaler mv

Projektleder; sparring med brobygger og natpersonale, drgftelse af
projektet pa personalemgder- metode og konkrete indsatser for
brugerne.

Indpasning af
indsatser i
eksisterende
behandlingstilbud:

For behandling; projektet vil motivere brugerne til at fa ngdvendig
behandling i psykiatriske tilbud.

Brobyggeren kan fungere som bisidder til undersggelser mv. sd der
sikres udredning.

Under behandling; projektet skal hjeelpe brugerne med at fastholde
behandlingen og hjzlpe med at gennemfgre forlgb.

Efter behandling; Nar der er lavet en stabilitet, kan personalet i dialog
med brugerne hjaelpe med at fastholde en stabilitet i leengere perioder
end i dag og fx. mindske de akutte indlaeggelser.

Plan for
kommunikation/form
idling til
professionelle i
projektet:

"Rbent hus” - i Natcafeen hvert halve ar, hvor der inviteres bredt
blandt samarbejdspartnere. Ledelser og fagpersonale inviteres til
dialog om, hvordan der bedst samarbejdes om malgruppen.

Beskrivelse pd hjemmeside
www, kbh.kirkenskorshaer.dk/sted/natcafeen/
Her er kontaktoplysninger pa brobyggeren og oplysninger om tilbuddet.

Brobygger er opsggende i forhold til de behandlingstilbud
brugerne er eller skal i kontakt med.
Der udarbejdes folder om tilbuddet til samarbejdspartnere.
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10.

Organisering af
projektet:

Projektet er en del af Kirkens Korshaers arbejde i region Storkgbenhavn
og Bornholm, hvor der er 10 dag- og nattilbud til hjemlgse og udsatte.

Fysisk ligger tilbuddene i Kgbenhavns Kommune og i Lyngby-Taarbaek

Kommune.

Konkret er brobyggeren forankret i Natcafeen p& Ngrrebro, der er et
natherberg til de mest udsatte, der har behov for ekstra pleje og omsorg
i forbindelse med fysisk og psykisk sygdom.

Projektleder er daglig leder af Natcafeen.

I det daglige vil alle 6 medarbejdere i Natcafeen samarbejde med
brobyggeren, da det vil veere medarbejderen der i 8bningstiden fra kl.
22.00 om aftenen til kl. 7.00 om morgenen kan lave relationer, motivere
og fglge op sammen med brugere. Ligesom det er medarbejderne der
sammen med brugerne kan lave aftaler med brobyggeren.

Brobyggerens funktion er sammen med brugeren at opsgge behandling,
lave aftaler, fglges med brugerne og hjzelpe brugerne med at passe og
folge op pa undersggelser, behandling mv.

11.

Projektets tidsplan -
gerne vedheeftet
som bilag:

Vedlagt.
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Skema 3: Budget for hele projektperioden

Samarbejdsprojekter med kommuner og civilsamfund pa psykiatriomradet

1. Projektets titel:

Brobygning og kontinuitet i psykiatrisk behandling for
mennesker pad gaden (III)

2. Regnskabsansvarlig:

Navn: Winnie Berndtson

TIf.nr.: 21292907

E-mail: w.berndtson@kirkenskorshaer.dk

Aktivitetsomfang | Timetal og Belgb i kr. Noter
(antal) sats
4. Faglig projektledelse: 2 timer pr. uge |278,- 28.901,- 12 mdr.
9 mdr.*
5. Fagprofessionel bistand: 37 timer pr. uge | 230,- 330.422,- Overfgrte midler

fra tidligere ar

6. Materialer 2.000,-

Forplejning og
7. @vrige udgifter 11.000,- transport
ANSOGT BELOB I ALT: 372.323,-

Der sgges lgn til medarbejder i 9 mdr. da der er overfgrte midler fra bevilling nr. 19039936.
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