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Vi vil gøre det lettere…

Region Hovedstadens vision for Sundhedsplatformen

At være patient At være sundhedsprofessionel At lede kvalitet og effektivitet



Politiske målsætninger 
for arbejdet med 
Sundhedsplatformen:

• Klinikere skal have 
mere tid til patienten

• Højere kvalitet, færre 
fejl i systemet

• Bedre adgang til data
• Mere inddragelse af 

patienten

Sundhedsplatformen er i dag et 
vigtigt digitalt redskab 
– men med fortsat potentiale for forbedringer

2016-2017

Implementering
af Sundheds-
platformen 

2019

Ekspertrådet giver  
anbefalinger til 
arbejdet med 
forbedring af 
Sundheds-
platformen

2019 

Udmøntning af anbefalingerne:
 Hospitalerne i front
 Forenklet styringsstruktur
 Nødvendige forbedringer i 

Sundhedsplatformen
 Stabil og sikker drift

2021

Genbesøg fra 
Ekspertrådet

”Der er skabt grundlag for 
større strategisk 
prioritering i udvikling af 
Sundhedsplatformen 
fremover”

Arbejdet med Sundhedsplatformen frem til nu



Lokal tilpasning af 
brugergrænsefladen
- Speciale- og afdelingsspecifikt login 

Eksempler på resultater for klinikere og patienter 

Frem mod sommeren 2022 vil alle læger have fået tilpasset 
deres brugerflade ift. speciale og individuelle behov 
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25%Høj tilfredshed

Det nye login i 
Sundhedsplatformen (SP) er 
afgørende for at opnå større 
tilfredshed med SP

Målingen er foretaget på Kardiologisk Afdeling
Amager og Hvidovre Hospital 

Automatisering af arbejdsgange 

Automatiseret arbejdsgange vedrørende 
”præferencelister” betyder:

• Tidsbesparelse for klinikere på ca. 12.000 
timer om året på tværs af afdelinger, 
hospitaler og sygehuse

• Hertil er, hvad der svarer til 7 årsværk, sparret 
alene på at dele præferencelister med kolleger



Ny Øjenjournal 
- Specialefokuseret udvikling

Eksempler på resultater for klinikere og patienter 

Ved at fokusere udviklingen på ét speciale er der sikret en 
effektiv og sammenhængende digital arbejdsgang på 
øjenområdet

Det tætte samarbejde mellem klinikerne og IT-
organisationen skaber stor værdi

Forenklet og intuitiv brugerflade

”Tusind tak for jeres store arbejde med at få 
optimeret vores arbejdsgange i SP på 
Rigshospitalets Afdeling for Øjensygdomme.”

”Vi er i Region Sjælland meget glade og 
tilfredse med både øjenepikrisen og 

opdateringerne i kalenderoversigten (IOP, 
visus samt høj prioritet).”



Min Sundhedsplatform 
- Patienternes digitale indgang til hospitalsvæsenet

Eksempler på resultater for klinikere og patienter 

Se egne 
sundhedsoplysninger
- Fx udvalgte 
journalnotater og 
prøvesvar

Have virtuelle forløb
- Fx videokonsultation, 
hjemmemonitorering og 
PRO

Have direkte kontakt 
med afdelingen 
- Fx selvbooking og 
”skriv til afdelingen” 

Med MinSP kan patienterne: 

Få hjælp til medicin og 
målinger
- Fx MinSP assistent

Høj anvendelse af MinSP
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Det videre arbejde med Sundhedsplatformen

Fokuseret udvikling med afsæt i 
fire strategiske udviklingsaktiviteter

Fødeområdet

Patienten i hjemmet

Lokalt tilpassede arbejdsgange for 
sygeplejersker og læger

Sikker medicinering 

SP

 Der arbejdes sideløbende med forvaltning og obligatoriske udviklingsaktiviteter 
som fx implementering af billeddiagnostisk system (RIS/PACS) samt nationale 
forpligtelser. 



Styrket implementerings-
indsats

Det videre arbejde med Sundhedsplatformen

En fokuseret udviklingsstrategi gør 
implementeringsindsatsen nemmere 
og værdiskabelsen mere klar for 
både klinikerne og patienterne

Direktion
SP & D 

Afdelingsledelse &
SP-nøglepersoner 

Lokal SP-
organisation

SP & Digitalisering

Direktion

Strategi for Herlev og Gentofte 
Hospital

Implementere, 
motivere, inspirere

Hospital
Organisation
Retning
Pejlemærker

Slutbruger

Afdeling
Organisation
Retning

Implementere, 
motivere, 
inspirere
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