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Resultater fra Region Hovedsta-
dens Exit-undersggelse om pri-
maeere arsager til sygeplejerskers
opsigelser

Den 23. november 2022 vedtog fastholdelses- og rekrutteringsudvalget en
handleplan i relation til planen 'Det handler og arbejdsliv’. Handleplanen foku-
serer blandt andet pa, at regionen skal vaere en attraktiv arbejdsplads, som
kan tilknytte og tilireekke medarbejdere i alle livsfaser, og at alle skal have en
god jobstart.

Exit-undersggelsen er ét af initiativerne i handleplanen, og den giver indsigt i,
hvorfor ansatte veelger at forlade deres stilling i Region Hovedstaden.

Exit-undersggelsen har kert siden september 2022. Undersggelsen fokuse-
rer pa, hvorfor medarbejdere veelger at opsige deres stillinger i Region Ho-
vedstaden. Undersggelsen er fortigbende for at sikre et datagrundlag om ar-
sager til fratreedelse.

Pr. 16. august 2023 er den totale svarprocent pa tvaers af arbejdspladser og
faggrupper 44 %, hvor i alt 2.324 har besvaret undersggelsen. 757 fratree-
dende sygeplejersker har deltaget i undersggelsen, hvilket svarer til en svar-
procent pa 44 %.

De forelgbige resultater for hele Region Hovedstaden viser, at flest respon-
denter angiver fglgende tre arsager som begrundelse for opsigelsen:

e Sgger et bedre psykisk arbejdsmilja
e Onsker flere faglige udfordringer
e Anser det som et naturligt led i min karrieremaessige udvikling

For fagstillingsgruppen Sygeplejepersonale viser de forelgbige resultater, at
flest sygeplejersker angiver fglgende tre arsager som begrundelse for opsi-
gelsen:

e Sgger et bedre psykisk arbejdsmiljg
e Oplever et hgjt arbejdspres
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e nsker bedre tid til at lase arbejdsopgaverne

Sygeplejerskers lgnvilkar

Resultaterne fra exit-undersggelsen viser, at lankonkurrence (arsag: Jeg
stopper i jobbet, fordi min nye arbejdsplads giver bedre lgn) er den 11. vigtig-
ste arsag til sygeplejerskers opsigelser.

Utilfredshed med lgnnen (arsag: Jeg stopper i jobbet, fordi jeg er utilfreds
med min lgn) er den 12. vigtigste arsag til opsigelser blandt sygeplejersker.
Det vil sige, at lgnnen i sig selv ikke er udslagsgivende for, hvorfor man skif-
ter arbejde.

Sammenlignes resultaterne fra exit-undersggelsen med den seneste trivsels-
maling (1. kvartal 2023) er tilfredsheden pa jobbet lavere blandt respondenter
i exit-undersggelsen. Der kan altsa veere et potentiale i at forbedre arbejds-
miljget.

| planen 'Det handler om Arbejdsliv’ er arbejdsmiljg et stort tema, og der er
prioriteret 2,5 mio. kr. arligt fra 2023 til 2025 til arbejdsmiljg og styrkelse af
den tveergaende trivsel. Udmegntningen sker fra puljen til fastholdelse og rek-
ruttering, der blev vedtaget ved budget 2023. Flere af disse initiativer er alle-
rede igangsat.

Udvalget ajourfgres halvarligt gennem en datapakke med HR-nggletal. Her
orienteres udvalget blandt andet om fratraedelser pa sygeplejeomradet og
gvrige sundhedsprofessioner.

Resultater fra Region Hovedstadens Exit-undersggelse om primeere arsager til Side 2
sygeplejerskers opsigelser
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Om Region Hovedstadens exit-undersggelse

A

En faelles regional Omfatter alle Omfatter |driftsat
undersagelse faggrupper medarbejdere, som 1. september 2022
selv opsiger deres
stilling*

*Felgende grupper modtager ikke invitationslink: Midlertidigt ansatte (fx projektansatte), timelgnnede, internt flyttede medarbejdere, som ikke indleverer en formel opsigelse og
ikke indgar i en ansaettelsesproces og dermed ikke modtager brev med "Bekreeftelse pa opsigelse”, og ansatte som oplyser, at de gar pa pension.
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Tilfredshed i jobbet

Hvor tilfreds har Vil du anbefale din

Nyt job uden for

du veeret med dit afdeling som Ambassadoarvilje Reaion Hovedstaden
seneste job? arbejdsplads? 9
Sygeplejepersonale 3,4 3,0 34,2 % ‘ 33 %l\
N
Regionalt gns.
Pa tveers af arbejdspladser 35 31 37.8 % 42 %
og faggrupper d ) ,

Note: Spgrgsmalene "Hvor tilfreds har du veeret i seneste job?” og "Vil du anbefale din afdeling som arbejdsplads til en ven eller kollega?” maler pa en skala fra 1 til 5, hvor 5 er bedst.
Ambassadgarvilje angiver den procentvise andel af ambassadgarer ift. det samlede antal besvarelser. En ambassadgr er defineret ved en respondent som har svaret/ hgj grad eller |
meget haj grad til spergsmalet ” Vil du anbefale din afdeling som arbejdsplads til en ven eller kollega?”.

Det regionale gennemsnit maler pa tveers af alle faggrupper og alle arbejdspladser (hospitaler, virksomheder, koncerncentre) i regionen.

Data er opdateret august 2023. 3af10
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Det har betydning for sygeplejepersonales opsigelser

Kompetencer og
karrieremuligheder Andet

Arbejdstider og vagter
Arbejdsmilj@ Len

Transport til og fra arbejde Forhold til ledelse
Tid til kerneopgaven

Forhold til kolleger
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Top 10 arsager til opsigelser

Sager et bedre psykisk arbejdsmiljg

Oplever et hgjt arbejdspres

@nsker bedre tid til at lgse arbejdsopgaverne
@nsker mere tid til kerneopgaven

@nsker mere fleksibilitet i tilretteleeggelsen af
arbejdet

@nsker flere faglige udfordringer

@nsker stgrre indflydelse pa arbejdsopgaver

dnsker en mere naervaerende ledelse

@nsker et bedre fysisk arbejdsmilj@

Anser det som et naturligt led i min karriere
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Arbejdsmiljo

Andel som er enige eller meget enige i, at de stopper i jobbet pga. nedenstaende arsager:

544, 53% 51% 40%

Sager et bedre Oplever et hgijt @nsker bedre tid til at @nsker et bedre
psykisk arbejdsmilj@ arbejdspres lgse arbejdsopgaver  fysisk arbejdsmiljg

Note: Respondenterne har svaret pa alle spgrgsmal i dette og de efterfelgende slides med udgangspunkt i en skala fra "Meget enig” til "Meget uenig”.
Data er opdateret august 2023. 5 af 10
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Tid til kerneopgaven &
Arbejdstider og vagter

Igangsatte indsatser
Opgavelgsning teet pa patienten

Mere ligelig fordeling af vagtarbejde

. Advisory board
Qnsker mere tid Ungetopmade
til kerneopgaven Kompetenceudvikling for erfarne medarbejdere

Andel som er enige eller meget enige i, at de
stopper i jobbet pga. nedenstaende arsager:

@dnsker mere fleksibilitet i

44 % tilrettelaeggelsen af arbejdet 329, Antallet af vagter er for stort

22 Vagtarbejdet i afdelingen er uretfeerdigt
Yo fordelt

-

Data er opdateret august 2023. 6 af 10
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Forhold til ledelse

Igangsatte indsatser
* Feelles pejlemeerker for ledelse
i Region Hovedstaden
gnsker en mere «  Styrke ledelsesindsatsen pa alle ledelsesniveau

via nye kompetence- og udviklingstilbud

naervaerende ledelse

@nsker mere hjeelp og stotte
fra sin leder

Data er opdateret august 2023. 7 af 10
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Lon

Den nye arbejdsplads

giver en bedre Ign
Lon ernr. 11 og 12

pa listen over de vigtigste
arsager til opsigelser

38% Utilfreds med Ignnen

Data er opdateret august 2023. 8 af 10
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Nar vi sammenligner med trivselsmalinger

Tilfredshed med jobbet

Tilfredshed med den faglige kvalitet
3 y 9 Trivselsmaling 3 : 9

70 % er
tilfredse eller
meget tilfredse

Trivselsmaling

| exit-undersggelsen angiver ca. hver anden at falgende er
blandt arsagerne til at de stopper i jobbet:

3 ,4 * Oplever et hgjt arbejdspres
* Onsker bedre tid til at Igse arbejdsopgaverne

58 % er * @nsker mere tid til kerneopgaven

tilfredse eller
meget tilfredse

Exit-undersggelse

Note: Bade trivselsmalingerne og exit-undersggelsen maler pa en skala fra 1 til 5, hvor 5 er bedst.

Resultaterne fra trivselsmalingerne er fra 1. kvartal 2023. Resultaterne fra Ex9it-u1r:1c%e(|)'sagelsen er fra august 2023.
a
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Antal besvarelser blandt sygeplejepersonale

Sygeplejepersonale Total for alle adspurgte

43,9 % 757 44 % 2.324

Data er opdateret august 2023. 10 af 10
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