NIRAS

Dialogveerktgj til tryg planleegning
Tryghed i byrum omkring letbanestationer
Region Hovedstaden

Tryg planleegning i kommuner

Metoder til at skabe trygge byer understatter byudvikling og @get brug af kol-
lektiv transport. Derfor kan retningslinjerne for trygge byrum bruges som lgfte-
stang for den stationsnaere byudvikling.

Neervaerende notat er et dialogveerktaj, som skaber et overblik over strategier,
som kan tages i brug, ndr kommuner skal gé i dialog og indarbejde tryghed i
deres planleegning. Det er udformet pa baggrund af analyser af letbanestatio-
nerne og deres stationsneere kerneomrade’ langs Ring 3 i projektet ‘Tryghed i
byplanlzegning omkring letbanestationerne’. Analyserne ligger som separate
notater i et opslagsveerk, der giver eksempler pa strategi og metode for tryg
planlzegning.

Gode huskerad til arbejdet med tryghed:

1. Arbejd pa tveers af forvaltninger. Tryghed bliver pavirket af bade trafik, lys,
landskab, facader, aktiviteter og den sociale struktur, SSP og meget andet.
Afseet tid af til tveerfaglig dialog om tryghed i projektet.

2. Sammensaetning af funktioner som understatter hinanden positivt (Trian-
gulering): et busstation, en kaffeknallert, og en genbrugsforretning, kan
veere med til at skabe et lille miljg, fordi elementerne supplerer hinanden i
at skabe positiv social aktivitet. En kiosk med alkoholsalg kan omvendt
skabe et utrygt miljg for passagerer.

3. Lokalmiljget er eksperterne. Tryg planlaegning skal tilpasses lokale forhold.
De, som bor der, har viden og erfaringen. Det bedste er at arbejde nedefra
og op, ellers bliver det ikke baeredygtigt pa laengere sigt.

4. Tryghed skal tidligt i planleegningsprocessen. Hvis et omrade er planlagt
uden tryghed for gje, f.eks. placering et idreetsanleeg og byplanleegning
omkring, kan det vaere sveert at gare trygt efterfglgende.

5. Indteenk tryghed og f3 starre afkast/succes. De mest attraktive byrum er de
som er trygge, og et projekt far et keempe lgft, hvis der er indteenkt tryg-
hed. Selvom det kan virke uoverskueligt at skulle indarbejde, sé er det res-
sourcemaessigt en investering, der er rigtig godt givet ud.

" Det stationsneere kerneomréde er arealet inden for en 600m radius af letbanestoppet.
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Dialog

Dialog er det vigtigste vaerktgj til at pabegynde tryg planlaegning. Anbefalingerne i dokumentet ‘Tryghed i byplanlaeg-
ning ..." er baseret pa kriminalpreeventiv metode, og kan bruges som baggrundsviden i samtaler omkring planlaeg-

ning.

Dialog internt i kommunen

Alle fagomrader kan pavirke tryghed i byrum. Det anbefales derfor at nedsaette
en tveerfaglig arbejdsgruppe, hvor tryghedsskabende tiltag aftales og koordine-
res. Lokalt kan utryghed vaere en kombination af det fysiske miljig og sociale kon-
struktioner. Det er derfor vigtigt, at kommunerne har en dialog og forstéelse af,
hvor i planlaegningen, der skal szettes ind, for at det er mest effektivt. Lys alene,
eller opsaetninger af kameraer, skaber sjzeldent attraktive omrader eller langsig-
tede lgsninger.

Det kan ikke forventes, at tryghed i et byomréade bliver Igst p4 en gang. Se pa,
hvad der kan laves kortsigtet, og gem det langsigtede til, nér | star overfor fx en
ny helhedsplan eller kommuneplan. Nogle af de konkrete tiltag i dokumentet
"Tryghed i byplanleegning...” er til kortsigtet arbejde og andet er til langsigtet. Lidt
har ogsa ret — det hele behgves ikke lgses pa én gang.

Involver og hgr borgerne. Borgerinddragelse fungerer kriminalpraeventivt, da det
bidrager til, at man sammen skaber et sted og tager ejerskab. Det er borgemne,
som skaber den gode by.

Nogle lgsninger indeholder et dilemma, hvor det som er godt for nogle borgere,
kan medfgre at andre faler sig generet, s& som f.eks. placering af aktiviteter for
unge. Her betyder dialog meget for at lykkes lokalt.

Dialog med eksterne interessenter
| arbejdet med at skabe trygge byrum er der potentiale for at styrke OOP og
OPP samarbejder (Offentlig-Offentlig Partnerskaber, Offentlig-Private Partner-
skaber). Det kan 0gsd bruges som springbraet til at indlede en dialog med f.eks.
boligselskaber vedr. tryghed. Her kan det anbefales at starte med at se pd, om
kommunens rammer spaender ben for tryghed. Et eksempel kan vaere en lokal-
plan, der kraever et beplantningsbaelte, som méske skaber dérlige oversigtsfor-
hold og gemmesteder. OBS pé, at rammenerne muligvis skal eendres for at
skabe bedre forhold.

Tryghed og sikkerhed er to forskellige
ting: Sikkerhed er fysisk og teknisk sik-
kerhed som risiko for uheld i trafikken.
Tryghed er en oplevelse, baseret pa den
enkeltes modtagelighed. Tryghed og ri-
siko for kriminalitet behgver ikke at
heenge sammen. Ofte er vi mest utrygge
steder som er gde eller marke, hvor vi er
alene, men hvor risikoen for overfald er
lille.

Tryghedstrekanten forklarer teoretisk
hvornér utryghed opstar:

Tryghedstrekanten
Ref.: Scherg.R.H.

Utryghed opstar nar en person (et mod-
tageligt individ) f.eks. befinder sig et sted
der er gde (Utrygheds-aktivator), alene
eller mulighed for at kontakte andre (Fra-
veer af betryggende forhold).

| planlaegning skal vi sikre os, at mindst
en af trekantens gverste sider er taget
hénd om, s alle kan feerdes trygt.
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Politisk dialog
Evidens er vigtigt, nar det bruges op mod det politiske niveau. Dokumentet ‘Tryghed i byplanlaegning .." er baseret pa
evidensbaseret kriminalpraeventiv viden om emnet, og datadrevne analyser af casestudierne. Det kan bruges argu-
ment og baggrundsmateriale for beslutninger. Hvis et sted er trygt, vil flere mennesker gnske at opholde sig der, og
et omrade bliver mere attraktivt. Tryghed bidrager til, at investering far et starre afkast, og flere ressourcestzerke bor-
gere kan tiltraekkes kommuner med trygge og attraktive byrum at opholde sig i. Tryghedsskabende tiltag er baseret
pa kriminalpraeventive metoder, som ogséa bidrager til at reducere kriminalitet og understatter positiv opfarsel i by-
rum.

| nogle kommuner har politikerne temadrgftelser med forvaltningen, hvor det er oplagt at tage tryghed op. Her kan
temaet etableres som en prioritering i forvaltningens arbejde. Dokumentet ‘Tryghed i byplanlaegning...” kan sikre argu-
menter og evidensbaseret basis for et godt beslutningsgrundlag.

Tryghed omkring letbanestationer

Tryghed pa letbanestationen heenger sammen med vejen dertil. Det er vigtigt at have for gje, at det ikke er nok at
arbejde med letbanestationsforpladsen, hvis der skal komme flere rejsende og trygge brugere. Tryghed pa stationen
heenger sammen med byomrédet. Stationen skal derfor ses i sammenhaeng med den omkringliggende by, sa der ska-
bes et bedre passagergrundlag og ogsd pabegyndes et god stationsnaer byudvikling.

Forskellige byrumstyper har forskellige udfordringer - og forskellige anbefalinger til tryghedsskabende tiltag. Alle stati-
onerne langs letbanen har kombinationer af forskellige byrumstyper inden for det stationsnaere omrdde. Nogle af ty-

perne er mere udfordret end andre, nédr det kommer til at skabe tryg by. | dokumentet ‘tryghed i byrum ..." star hvilke

kort- og langsigtede strategier, der kan laves til de forskellige byrumstyper, for at opgradere omrédet. Vejledningerne
geelder ogsé byrum ved letbanestationsforpladserne.

Huskeliste til at sikre tryghed i den fysiske planleegning

Design af stationsforpladser. De fire vigtigste tryghedsskabende tiltag til udformning af letbanestationsforpladserne er:

e Belysning. Punktbelysning som ggr opmaerksom pé stedet, hvor passagererne skal std/pladsdannelse, spredelys
pa jorden omkring stoppet, sé det er muligt at se jorden og omgivelser omkring, og evt. belysning af faca-
der/treeer omkring for at f& markeret et rum.

e  Aktive gader med liv i facaderne. Jo flere blgde trafikanter, der kan aktivere byrummet, jo bedre. Abne aktive
facader ud mod stationen og frit udsyn til vinduer i bygninger. Tilstedeveerelsen af andre mennesker skaber
tryghed.

e Atder er et ‘anker’, dvs. visuel kontakt til en dben facade, hvor der er betjening/bemanding. Det skaber mulig-
hed for at kontakte nogen, hvis en passager star alene pa stationen og faler sig utryg. Et anker skal kunne aflee-
ses af ikke-stedkendte personer, og kan veere en kiosk eller dagligvareforretning, der har lzenge dbent.

e Barriere/hegn og afgraensning mellem biltrafik og platform, som fortsat tillader visuel kontakt. Specielt ved
krydsninger af Ring 3, hvor der er helle til fodgaengere, skal det fales sikkert og trygt at feerdes som blgd trafi-
kant.
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Planleegning kortsigtet
Det er seerligt vigtigt at se pa, hvordan brugere, der cykler og gar, kommer hen til stationen. Her skal udvalgte
stier/smutveje/forbindelsesled veere trygge og attraktive. Et steerkt tiltag er at lede og samle aktivitet pa fa trygge stier
ind til stationen, ved hjeelp af markeringer i belaegning, terraen, skiltning og belysning. Det argumenterer ogsa for en
gkonomisk prioritering, da kommuner som oftest ikke har kapacitet til at opgradere alle stier og veje.

Prioritering af veje saetter ogsé en positiv lokal byudvikling i gang. Ved at fokusere pé at aktivere udvalgte veje, og
skabe attraktive, aktive byrum, kan der langsomt dannes et aktivt bymilj@, som vil profilere sig i forhold til andre veje
og byrum lokalt. Det leegger op til den langsigtede planleegning af omrédet.

Planleegning langsigtet
Hvis foreninger, vejlaug, developere eller andre henvender sig vedr. aendringer eller nybyg, s kan dokumentet ‘Tryg-
hed i byplanleegning..” med fordel inddrages som en del af dialogprocessen.

| udformning og revision af lokalplaner er det muligt at sld op i ‘Tryghed i byplanleegning...” under de byrumstyper,
som er aktuelle, for at f& inspiration til udformning og dialog.

Hvis der i neeromrédet skal udarbejdes en ny helhedsplan, eller kommunen stér overfor en fremtidig transformation af
by, s& er den strategiske netveerksanalyse (notat 1i ‘Tryghed i planlaegning...”) i sammenhaeng med byrumstypologi-
erne (notat 2) gode at se pa. Strategisk udvikling af by baseret pa en prioritering af veje i netveerket, og udvikling af
byrumstyper langs dem, kan vaere med til at aktivere gaderummet.

Byen skal understatte brugen af letbanen, og letbanen kan pa den baggrund udvikling af byen, med gode transport-
muligheder og besggende til omradet.



