Borne- og Ungdomspsykiatrien

- status pa arbejdet med at forbedre overholdelse af udredningsretten

Social- og psykiatriudvalgsmade d. 27. august 2024

Hallur G. Thorsteinsson, centerchef



Agenda

1. Overholdelsen af udredningsretten
2. Kapacitetsudvidelsen i BUC

3. Status pa indsatserne i rapporten
Fremtidssikringen af BUP

—
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Overholdelse af udredningsretten

RHP's overholdelse af udredningsretten for bgrn og unge
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Gennemsnitlig udredningslangde i 2024

- nar udredningsretten ikke er overholdt
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Overholdelsen af udredningsretten kraever
grundleeggende andringer — f.eks. nye standarder for
patientforlgb, eendring af malgrupper, markante
organisationsaendringer m.m.

SPU-mgde 27. august 2024 Hallur Gilston Thorsteinsson 6



Status pa
kapacitetsudvidelsen
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Udvikling 1 henvisninger og gkonomi

Bgrn og unge: Indeksudvikling for henvisninger og amb.budget
Stiplet linje er forventet antal henvisninger ved stigning pa 8,6% = 225 og ved 1%
som 1. halvar af 2024 = 209
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Region Hovedstadens Psykiatri
Borne- og Ungdomspsykiatrisk Center

Det samlede arlige antal patienter vokser med hast

BUC: Antal amb.forlgb pr. ar
Kilde: PLIS, ambulant tilknytning
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Udvikling i igangvaerende forlab det seneste ar
- udrednings- og behandlingspatienter
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Udvikling 1 medarbejdere og patienttid 2020-2023

Bgrn og unge: Indeksudvikling for amb. arsvaerk og

patienttimer
Indeksudvikling 2020-2023

Medarbejderforggelse jan 2021- august 150 o
2024 145 / ;
- 39 pct. flere behandlere — fra 255 til 354 , —— Ansatte; 137
arsvaerk . 135
- 37 pct. flere sekretaerer — fra 59 til 81 § 130
arsvaerk ‘%‘ 125

- Reduktion af medarbejderomsaetning
15% (2021) til 13,8% (seneste 12 mdr) He
- Arligt antal patienttimer er steget fra
85.945 1 2020 til 123.986 i 2023 (44%) o

2020 2021 2022 2023

E e —— Patienttid ———~Ansatte
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Kapacitetsudvidelsen er lykkedes.
Vi ser flere patienter end nogensinde.

Men kapaciteten er ogsa mere presset.
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Status pa indsatser fra
Fremtidssikring af BUP
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Region Hovedstadens Psykiatri
Borne- og Ungdomspsykiatrisk Center

Indsats 1: Nytaenkning og
videreudyvikling

Indsatsen er udfert i tre trin:
»  Workshop for medarbejdere (sommeren 2023)
«  Brugerinddragelse (foraret 2024)
* Intern taskforce (sommeren 2024)

RHP har iveerksat en reekke initiativer, fx nyt onboarding-
koncept, optimering af dokumentation og udvide af
psykoedukationstilbud.

RHP har nedsat en taskforce for at runde processen af.
Afrapporterer september 2024. SPU orienteres.

Effekt: Forkorte udredningsforlgb ved, at ressourcerne
udnyttes optimalt.

Projekter overgar fra udvikling til implementering i 2024.

SPU-mgde 27. august 2024
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Taskforcen har identificeret en raekke omrader, hvor BUC

kan satte ind for at nedbringe udredningstiden

1. Procesmaessige

Optimere proces ifm. klinisk visitation

Fortseette arbejdet med forbedring af bookingprocessen
Bedre anvendelse af Sundhedsplatformen som led i arbejdet
med Fremtidens Ambulatorium

Pukkelafvikling ift. udredning

forbedringer

2. Nedbringe aflysninger, -
ombookinger .
og udeblivelser ’

@dget brug af videokonsultation
Udvide kalender til at omfatte flere ydertimer
Indsats ift. anvendelse af MinSP med notifikationer

3. AEndret tilgang til
udredning og behandling

Fokusere udredning ift. det som fylder mest for pt. og igangseette
tidlig behandling
Fortseette arbejdet med fleksibel ressourceudnyttelse

2024 Taskforce for overholdelse af udredningsret for b@grn og unge
i Region Hovedstadens Psykiatri
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Taskforcen har identificeret en raekke omrader, hvor BUC
kan satte ind for at nedbringe udredningstiden

4. Jget « @ge dataunderstgttelsen af ambulatorieledelsen
ledelsesmonitorering » Ledelsesmeaessigt fokus pa fraveer, effektivitet og produktivitet

Sikre samtykke fra foreeldre inden udredning opstartes

5. Samspil med forzeldre @get hjemmemonitorering ifm. behandling

2024 Taskforce for overholdelse af udredningsret for b@grn og unge
i Region Hovedstadens Psykiatri



Indsats 3: Opgaveflytning

Opgaveflytning foregar i tre spor
1. Fleksibilitet i opgavelgsningen mellem klinikere

Der er udbredt fleksibilitet mellem klinikere i dag. Vi skal udvikle
denne kultur Igbende.

2. Opgaveflytning fra klinikere til lzegesekretaererne

Opgaver er identificeret og indsats for at optimere samarbejdet
mellem sekretariat og klinik er i gang.

3. Bedre brug af speciallaegeressourcer

Flytning til Sydvestvej muligger bedre brug af specialister pa tveers
— dette systematiseres i 2024.

. Sveert at ga pa tvaers af matrikler pga. geografi.
Effekt: Kortere udredningstid ved at sikre fleksibilitet og undga flaskehalse.
Indsats 3 overgar til drift ultimo 2024.
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Region Hovedstadens Psykiatri
Borne- og Ungdomspsykiatrisk Center

Indsats 7 : Styrke
tvaersektorielt samarbejde

Styrke tveersektorielt samarbejde

* Arbejdsgruppe har afventet resultaterne fra
analyse af henvisningspraksis bestilt af
Sundhedsklynge Byen.

* Der er udarbejdet kommissorium for analyse,
nedsat en arbejdsgruppe og planlagt to
workshops i efteraret.

- Seerligt fokus pa almen praksis.

Effekt: Reducere antallet af henvisninger (forebyggelse)
samt forbedre de henvisninger vi far (samarbejde).

Projekt afsluttes medio 2025.
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Indsats 9: Forskningsprojekt
om vakst i mistrivsel

Forskningsprojekt om arsager til vaekst i psykisk
mistrivsel

* Professorerne Sgren Dalsgaard (BUC) og Michael
Benros (PCK) er ansvarlige for projektet.

« Litteraturstudium er i gang, og registerdata er
indhentet.

* Farste rapport kommer til september.

Effekt: Jget viden om mgnstre og potentielle arsager til

stigningen af bgrn og unge med psykiske vanskeligheder.

Projekt afsluttes ultimo 2025.

E -
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Netop igangsatte indsatser

2. Udvide F-ACT

9,4 mio. kr. afsat. Midlerne udmgntes, nar samlet model for F-ACT
er pa plads i lgbet af efteraret 2024.

Effekt: Udvider primaert behandlingskapacitet og giver mulighed for
udredning i hjemmet.

5. Digitaliseringsstrategi frem mod 2028

Opstartsmgde med CIMT afholdes august 2024, samt fremtidens
ambulatorier, Center for Digital Strategi, BUCs forskningsenhed.

Effekt: forkorte udredningstid ved nye typer behandling og mindre
tid pa administration.

6. Opnormering af Dggninstitutionsteam

4,84 mio. kr. afsat. (svarende til 5,5 nye arsveerk), sa to nye
institutioner kan understgttes.

Effekt: Feerre genindlaeggelser, mindske tvang, stabilitet i
behandlingen af vores mest syge patienter.

Afsluttes i 2024, safremt rekrutteringen lykkes.
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Nationale initiativer og
kommende bevillinger
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Nationale initiativer

Gentaenke patientrettigheder AftO I e O m e n

Hurtig opstart af behandling

(o)
Mere opfalgning efter endt forlab 10- ars qun for
National ramme for lettilgaengeligt tiloud (STIME)

2 @
Forlgbsbeskrivelser for bgrn og unge med Psyklatrlen og

psykoselidelser (OPUS Young)

Styrkelse af spiseforstyrrelsesbehandling via mentdl s u nd hed

udgaende team
Styrkelse af klinik for selvmordsforebyggelse
Ansezettelse af peers (ungementorer)

Flere og bedre digitale tilbud

September 2022

SR 2 Bzl Sundhedsministeriet
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