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1. Baggrund og formal

Pa baggrund af overfaldet fra en patient den 21. juli 2023 pa Retspsykiatrisk
Ambulatorium beliggende Brgndbygstervej, hvor en medarbejder mistede livet
og to andre blev séret, gennemfares en patientsikkerhedsanalyse.

Formalet er at udarbejde en dybdegaende, systematisk analyse af et eller
flere patientsikkerhedsproblemer med henblik pa leering og dermed fa mulig-
hed for at forbedre patientsikkerheden fremadrettet med saerligt fokus pa selve
patientforlgbet.

Dybdegaende patientsikkerhedsanalyser er en systematisk metode til laering
af utilsigtede haendelser i sundhedssektoren. Det er en laereproces, hvor man
systematisk indsamler og analyserer data med det formal at afdeekke de
grundleeggende arsager til, at haendelsen kunne ske, og forsgger at forsta og
komme med lgsninger til, hvordan lignende haendelser forebygges. Analysen
seetter fokus pa organisatoriske forhold som kommunikation, procedurer, op-
leering og kompetencer, udstyr, arbejdsmiljg mv.

| relevant omfang inddrages andre myndigheder og tilstadende dele af sund-
hedsvaesenet.

2. Analysen

Analysen foretages med fokus pa lzering og forebyggelse af lignende haen-
delse jf. Sundhedsloven kapitel 61 om patientsikkerhed og leering.
Analysegrundlaget er journalmateriale og interview med involveret frontperso-
nale. Der identificeres problem- og lseringsomrader, hvorefter der udarbejdes



en handleplan med beskrivelse af et realistisk og realiserbart forbedringstiltag
med angivelse af tidsperspektiv og allokering af roller og ansvar.

Der udarbejdes en samlet analyserapport, der godkendes af analyseteam,
centerledelser og direktion. Der tages desuden stilling til, hvordan vidensdelin-
gen af laeringen fra analysen skal ske blandt hovedinteressenter. Analysen vil
indeholde personhenfarbare oplysninger af fglsom karakter.

Da denne haendelse har saerlig stor bevagenhed udarbejdes ekstraordinaert
en slutrapport med fokus pa leeringspunkter og forbedringstiltag i samarbejde
med Dansk Selskab for Patientsikkerhed (jf. nedenfor), som kan
offentliggares. Laeringspunkter og forbedringstiltag vil desuden indga i
udarbejdelse af handleplan om, hvordan trygheden og sikkerheden kan
styrkes for medar-bejdere i Region Hovedstadens Psykiatri.

3. Organisering, herunder intern og ekstern involvering
Der nedseettes et analyseteam, der sammen gennemfgrer patientsikkerheds-
analysen.

Analyseteamet bestar i den aktuelle analyse af:

¢ Vicedirektgr fra Region Hovedstadens Psykiatri (RHP), formand for
analysen

e Repraesentanter fra centerledelsen pa de to involverede centre (RHP)

e Repraesentant fra afsnitsledelsen i retspsykiatrisk ambulatorium (RHP)

e Repraesentant fra Region Hovedstaden, Center for Sundhed

e Afsnitsansvarlig overleege (RHP)

e Vicepolitinspektarer

e Retspsykiatrisk overleege (RHP)

o Retspsykiater fra Region Sjeelland

e Seniorforsker fra Kompetencecentret for retspsykiatri (RHP)

e Patientsikkerhedskoordinatorer fra de to involverede centre (RHP)

e Teamleder og risikomanagere fra Kvalitets- og forbedringsafdelingen
(RHP)

4. Analyseteamet er underlagt tavshedspligt

Oplysningerne om den involverede patient vil vaere personhenfgrbare uanset
om de anonymiseres grundet sagens karakter. Analyserapporten vil derfor
blive behandlet fortroligt og kan ikke offentliggares. Der vil dog, jf. ovensta-
ende, offentliggares en slutrapport med fokus pa leeringspunkter og forbed-
ringstiltag i samarbejde med Dansk Selskab for Patientsikkerhed.

Udover den almindelige tavshedspligt er der i sundhedsloven fastsat seerlige
tavshedspligtsbestemmelser, hvorefter oplysninger om enkeltpersoner og
sundhedspersoner, der indgar i en rapportering om en utilsigtet haendelse, er
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fortrolige. Det falger tillige heraf, at oplysninger om identiteten pa den, der har
rapporteret, samt oplysninger om identiteten pa de sundhedspersoner, der ind-
gar i rapporten, kun ma videregives til de personer i samme region, der vareta-
ger opgaver med at analysere rapporteringerne.

Patientsikkerhedsanalysen gennemfgres normalt som en intern analyse i orga-
nisationen i samarbejde med politiet, repraesenteret ved vicepolitinspektaren.
Politiet deltager, da myndigheden er part i det konkrete haendelsesforlgb, og
derfor er afggrende for, at der kan drages leering og forebyggelse af lignende
haendelser jf. kapitel 61 om patientsikkerhed og leering.

Pa grund af sagens karakter er det herudover besluttet, at det er ngdvendigt
med ekstern faglig bistand fra en retspsykiater fra Region Sjeelland i forbindelse
med leering af patientbehandlingsforlgbet i den aktuelle sag.

Mgderne i analyseteamet og deling af analysegrundlaget med politiet og en
retspsykiater fra Region Sjeelland tilrettelaegges pa en sadan made, at ovensta-
ende regelsaet om den seerlige tavshedspligt, og om beskyttelse af oplysninger
om enkeltpersoner, den rapporterende og sundhedspersoner, overholdes.

Endelig er det besluttet, at der ogsa vil veere deltagelse af Dansk Selskab for
Patientsikkerhed. Dansk Selskab for Patientsikkerhed deltager i arbejdet efter
analysen med henblik pa at kvalificere forbedringstiltag pa baggrund af de iden-
tificerede problem- og leeringsomrader, der er fremkommet.

Analyseteamet sekretariatsbetjenes af risikomanagere i Region Hovedstadens
Psykiatri, som ligeledes faciliterer analysen.

Analyseteamet refererer til direktionen i Psykiatrien.

5. Tidsplan

e Interviews med frontpersonale pa haendelsessted er afholdt den 1. au-
gust

e Patientsikkerhedsanalysemgde afholdes den 4. og 29. september

e Laeringspunkter drgftes med Dansk Selskab for Patientsikkerhed, Cen-
ter for Sundhed og Region Hovedstadens Psykiatri forventelig primo
november

e Slutrapport med fokus pa leeringspointer inkl. handleplaner praesente-
res for direktionen i psykiatrien medio november

6. Videre proces

Rapport med fokus pa leeringspointer inkl. handleplaner praesenteres for direk-
tion i Region Hovedstadens Psykiatri medio november med henblik pa efter-
folgende orientering af koncerndirektionen og forretningsudvalget forventelig
pa mgde den 5. december 2023.
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