Fra: CHR-FP-Leegeuddannelsen

Til: Ulrik Dyrbye Hansen

Cc: Kristine Sarauw Lundsgaard; Birgitte Rgnn; Tobias Kongstad-Hansen; Lise Mgller

Emne: VS: Om inspektorrapporten fra et rutinebesgg den 25. januar 2024 pd Arbejds- og Miljgmedicinsk Afdeling -
Bispebjerg Hospital.

Dato: 27. august 2024 09:23:23

Fra: SST Inspektor <inspektor@sst.dk>

Sendt: 26. august 2024 10:50

Emne: Om inspektorrapporten fra et rutinebesgg den 25. januar 2024 pa Arbejds- og
Miljpmedicinsk Afdeling - Bispebjerg Hospital.

Inspektorrapporten fra besaget findes pa Sundhedsstyrelsens hjiemmeside —

https://www.sst.dk/da/-/media/lnspektorrapporter/Oest/Bispebjerg-
Hospital/arbejdsmed/Inspektorrapport-250124.ashx

Sundhedsstyrelsen har disse kommentarer:

Det drejer sig om et rutinebesag pa Arbejds- og Miljgmedicinsk Afdeling pa Bispebjerg
Hospital. Forrige inspektorbesag var i oktober 2019.

Der er tale om en mindre afdeling, der deltager i uddannelse af laeger i introduktions- og
hoveduddannelse i arbejds- og miljigmedicin. Der er aktuelt ansat fem laeger i
introduktionsuddannelsen samt to laeger i hoveduddannelsen.

Der var bred repraesentation af uddannelses- og speciallaeger ved selvevalueringen og
ved inspektorbesaget, hvor sygehusledelse, uddannelseskoordinerende overleege,
specialleeger, uddannelseslaeger og @vrigt personale var repraesenteret.

Ved afdelingens temascoring vurderes arbejdstilretteleeggelse utilstraekkeligt, tre temaer
tilstraekkelige og de gvrige 12 temaer saerdeles gode. Inspektorerne er stort set enige,
idet de dog flytter samarbejder fra tilstraekkelig til seerdeles god, hvilket begrundes i
rapporten.

Inspektorerne beskriver, at afdelingen er en yderst velfungerende uddannelsesafdeling
med gode uddannelsesmuligheder. Der gives en god introduktion til afdelingen, og der
er et godt og trygt leeringsmiljg med teet vejlederkontakt. Arbejdstilretteleeggelse er
fundet utilstreekkeligt, da uddannelseslaegerne anvender en stor del af arbejdsdagen pa
journalskrivning. Emnet er allerede hgijt prioriteret i afdelingen, og inspektorerne og
afdelingen har diskuteret Igsningsforslag som fremgar af inspektorrapporten. Hensigten
er at frigive tid til at uddannelseslaegerne kan indga i afdelingens gvrige funktioner
sasom virksomhedsbes@g, undervisning og Giftlinjen.

Indsatsomrader fra sidste besag angaende arbejdsgange er opfyldte.

Inspektorerne har i samarbejde med afdelingen aftalt falgende indsatsomrade:
1. Tidsoptimering ift. arbejdstilrettelzeggelse. Der angives en raekke forslag til
indsatser i rapporten, herunder forventningsafstemning og optimering af
journalskrivning

Der er tale om en yderst velfungerende uddannelsesafdeling, hvor indsatsomraderne
har til hensigt at ggre et godt uddannelsesmiljg endnu bedre. Sundhedsstyrelsen
bakker op om bestraebelserne pa i hgjere grad at udnytte afdelingens forskellige
uddannelsesmuligheder.
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Der planlaegges med, at naeste inspektorbesgg finder sted som et rutinebesgg om fire
ar eller snarest muligt derefter.

Ovenstaende er sendt til afdelingen, sygehusledelsen, sygehusregionen,
videreuddannelsesregionen, det videnskabelige selskab og Falgegruppen for
Inspektorordningen.

Med venlig hilsen

Inspektorsekretariatet
Sundhedsstyrelsen
Enhed for Uddannelse
T+4572 227400
sst@sst.dk
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det samme uden at videresende eller kopiere den.


mailto:sst@sst.dk
https://sundhedsstyrelsen.dk/da/Om-os/Privatlivspolitik
mailto:beb@sst.dk
mailto:sst@sst.dk
https://sundhedsstyrelsen.dk/da/Om-os/Privatlivspolitik
https://x.com/SSTSundhed
https://dk.linkedin.com/company/sundhedsstyrelsen/
https://www.facebook.com/sundhedsstyrelsenDK
https://sundhedsstyrelsen.dk/da/

Inspektorrapport

SST-id INSPBES-00004184

Afdelingsnavn

Arbejds- og Miljgmedicinsk Afdeling

Hospitalsnavn

Bispebjerg Hospital

Besggsdato 25-01-2024
Temaer
85 8 8 3
0 83 2 g f:
((DO') Q D — 1%s)
Introduktion til afdelingen X
Uddannelsesprogram X
Uddannelsesplan X
Medicinsk ekspert - Leering i rollen som X
medicinsk ekspert
Kommunikator - Leering i rollen kommunikator X
Samarbejder - Leering i rollen som samarbejder X
Leder/ administrator - Laering i rollen som X
leder/administrator
Sundhedsfremmer - Leering i rollen som
sundhedsfremmer
Akademiker - Laering i rollen som akademiker X
Professionel - Laering i rollen som professionel X
Forskning - Uddannelsessggende laegers
deltagelse i forskning
Undervisning - som afdelingen giver X
Konferencernes - leeringsveerdi X
X

Leering og kompetencevurdering

Arbejdstilrette-leeggelse - Tilrettelaeggelsen

tager hensyn til videreuddannelsen af laeger




Leeringsmiljget pa afdelingen

Seerlige initiativer

Naeste besgg

Rutinebesgg om 4 ar Ja

Anbefalet tidshorisont 48
Deltagere

Sygehus/Centerledelse 3

Speciallaeger 11

Uddannelsessggende laeger

6 |-leeger, 2 HU-lzeger, 1 u-klassificeret

Andre

2 psykologer, 5 sekreteerer

Dokumenter

Godkendt af afdelingen

Ja

Aftaleparter

Ledende overleege

Jane Frglund Thomsen

Uddannelsesansvarlig overlaege

Ellen Batker Pedersen

Inspektor 1

Marianne Kyndi

Inspektor 2

Zara Ann Stokholm

Evt. inspektor 3

Dokumenter

Konklusion og kommentar til

besag

Rapporten er udarbejdet pa baggrund af fremsendt
materiale, herunder selvevaluering og oplysninger
fremkommet ved besgget. Vi vurderer, at grundlaget for at
foretage en tilstraekkelig vurdering af afdelingens
uddannelsesmiljg har veeret fyldestgarende ud fra det
program, som er tilrettelagt.

Samtalerne med de forskellige grupper i labet af besgget,
gav et gennemgaende positivt indtryk af en yderst
velfungerende uddannelsesafdeling med mange

speciallzeger og uddannelseslaeger.




Uddannelsesleegerne oplever en god introduktion til
afdelingen, et godt og trygt laeringsmilja og rigelige

uddannelsesmuligheder, med teet vejlederkontakt.

Afdelingen har i selvevalueringen vurderet rollen som
"Samarbejder" som tilstreekkeligt. Baseret pa de beskrevet
samarbejdsmuligheder og tveerfaglige konferencer, har vi

opgraderet dette til seerdeles god.

| selvevalueringen er der krydset af i utilstraekkelig i
"Arbejdstilrettelaeggelsen”. Dette skyldes at
uddannelseslzegerne anvender en meget stor del af
arbejdsdagen pa journalskrivning. Dette emne er allerede
hgijt prioriteret i afdelingen, og der er planlagt et 3-timers
mgde om Kort tid for at adressere emnet. Inspektorerne er
enige i vurderingen af punktet.

Inspektorerne er ligeledes enige i afdelingens vurdering af

de gvrige punkter i selvevalueringen.

Vi vurderer derfor ikke, at yderligere tiltag er nadvendige pa
nuvaerende tidspunkt. Neeste rutinebesag er planlagt om 4

ar.

For at forbedre "Arbejdstilretteleeggelsen”, er der under
dagens samtaler med hhv. uddannelsesleeger, speciallzeger,
psykologer, UAO og AL fremkommet forskellige

lasningsforslag til tidsoptimering ift. journalskrivning:

1) Forventningsafstemning mellem
uddannelseslaege og vejleder omkring journalerne inden de
skrives

- sparring med vejleder omkring fokuserede
journaler

- er der behov for at alle skal veere af samme

meget hgje kvalitet, som speciallaegeerklaeringer eller kan




krav til eksempelvis journaler, hvor der ikke sker anmeldelse,
reduceres?
- hvad skal hhv. korte og lange journalerne fylde

i antal sider?

2) Effektivisering af patientsamtalerne
- kan udredningssamtalerne fokuseres
yderligere

- kommunikationstraening evt. vejledt af psykolog

3) Optimering af journalskrivning

- kan der gives mere tid i starten af anseettelsen
til at fa talegenkendelse til at fungere ved fx faerre patienter
gennem en leengere opstartsperiode?

- kan det at skrive selv og diktering kombineres i
samme journal?

— kan der indfgres standardfraser, som selv
tilrettes i forhold til den enkelte pt. fx for kontaktarsag,
forventninger, dispositioner, gvrige organsystemer, objektiv
undersggelse, radgivningselementer mm?

— kan der overfgres information omkring tidligere
ansaettelser fra spargeskemaer direkte til journalen?

— kan der dikteres delelementer fx sygehistorie,
ansaettelser, eksponeringsbeskrivelse?

- kan journalens struktur tidsbegraenses, saledes
at der max bruges X timer pa at
skrive/diktere/tilrette/feerdiggare per journal

- forventningsafstemning mellem
uddannelsesleege og vejleder omkring ambitionsniveau for

det feerdige produkt

4) Tidsoptimering
- kan uddannelsesleegernes gvrige tid optimeres

yderligere




Det er vores forventning, at en kombination af disse
lasningsforslag vil kunne frigive tid for uddannelsesleegerne
til at indga i afdelingens gvrige tilbud fx virksomhedsbesag,
undervisning, forskning og Giftlinjen, som uddannelseslaeger
angiver at de grundet tidsmangel nedprioriterer pa

nuvaerende tidspunkt.

Vedrgrende "Medicinsk ekspert”, bibeholdes vurderingen
seerdeles god, men vi anbefaler at afsaette tid til ensartet
introduktion og supervision af objektive undersggelser af
bevaegeapparatet. Det foreslas at anvende
uddannelsesvideoer eller samle links til relevante
undersggelser for at sikre kvaliteten og effektivisere

processen.

Status for indsatsomrader

Arbejde med arbejdsgange vedrgrende journal skrivning:
Sikre arbejdsgange, der understgtter at supervision, bade
hos vejleder og ved klinisk morgenkonference, kommer til at
forega sa hurtigt som muligt efter patient er set af
uddannelsesleege.

Er opfyldt.

Aftale mellem inspektorer og

afdelingen

Nr. 1

Indsatsomrade: Arbejdstilretteleeggelse

Forslag til indsats: Tidsoptimering — kombination af
forskellige tiltag som beskrevet under Konklusion og
kommentar til besag.

Tidshorisont: 6 mdr.
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