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Inspektorrapporten fra besaget findes pa Sundhedsstyrelsens hjemmeside —

https://www.sst.dk/da/-/media/lnspektorrapporter/Oest/Sjaellands-Universitetshospital-
Roskilde/Paediatrisk-Afdeling/Inspektorrapport-150324.ashx

Sundhedsstyrelsen har disse kommentarer:

Det drejer sig om et rutinebesgg pa Paediatrisk Afdeling pa Sjeellands
Universitetshospital, Roskilde. Forrige inspektorbesgg var i 2018.

Der er tale om en afdeling, der deltager i uddannelse af laeger i introduktions- og
hoveduddannelsesforlgb i paediatri samt varetager sideuddannelse for
hoveduddannelseslaeger i almen medicin (forleb & seks mdr.). Der er aktuelt ansat fem
lzeger i introduktionsforlgb og tre laeger i hoveduddannelse i almen medicin.

Der var bred repraesentation af uddannelses- og specialleeger ved selvevalueringen og
ved inspektorbesaget, hvor sygehusledelse, uddannelseskoordinerende overlaege,
speciallzeger, uddannelsesleaeger og ledende sygeplejefagligt personale var
repraesenteret.

Ved afdelingens temascoring vurderes to temaer (uddannelsesplan og forskning), ti
temaer tilstraekkelige og fire saerdeles gode. Inspektorerne er mere positive. De
vurderer ligeledes uddannelsesplan og forskning utilstraekkelige men rykker
uddannelsesprogram og arbejdstilretteleeggelse fra tilstraekkelig til seerdeles god.
Temascoringerne er uddybet i inspektorrapporten.

Inspektorerne beskriver en afdeling hvor uddannelsesteamet over de seneste ar har
arbejdet struktureret med forskellige indsatsomrader i afdelingen, og som kontinuerligt
arbejder pa at forbedre sit uddannelsestilbud. De uddannelsessggende laeger beskriver
afdelingen som et trygt og godt arbejdssted med god adgang til supervision.

Et indsatsomrader fra sidste bes@g er gennemfart. Feedback, vejledning, deltagelse fra
afgaende bagvagt til morgenkonferencen og forskningsmilja er fortsat relevante.

Inspektorerne har i samarbejde med afdelingen aftalt fokus pa falgende
indsatsomrader:

1. Vejledersamtaler

2. Morgenkonferencen

3. Forskningstiltag (medtaget igen)

4. Vejlederforum

5. Feedback (medtaget igen)

Sundhedsstyrelsen kommenterer ikke pa de enkelte indsatsomrader, men stotter
generelt indsatser, der fremmer uddannelse. Der er tale om en meget velfungerende
uddannelsesafdeling, hvor uddannelse prioriteres hgjt og hvor indsatsomraderne har til
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hensigt at ggre et godt uddannelsesmiljg endnu bedre.

Det anfgres i rapporten, at der over den seneste tid er arbejdet med at
uddannelsesplanerne udfyldes ved vejledersamtaler. Det foregar fortsat ikke helt
systematisk. Individuelle uddannelsesplaner er af stor betydning for de
uddannelsessggendes opnaelse af ngdvendige kompetencer og Sundhedsstyrelsen
skal derfor bede afdelingen om en tilkkendegivelse senest den 31. december 2024 pa,
om alle uddannelseslaeger har modtaget individuelle uddannelsesplaner.

Der planlaegges med, at neeste inspektorbesgg finder sted som et rutinebesgg om fire
ar eller snarest muligt derefter.

Ovenstaende er sendt til afdelingen, sygehusledelsen, sygehusregionen,
videreuddannelsesregionen, det videnskabelige selskab og Falgegruppen for
Inspektorordningen.

Med venlig hilsen

Inspektorsekretariatet
Sundhedsstyrelsen
Enhed for Uddannelse
T+4572 227400
sst@sst.dk
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Inspektorrapport

SST-id INSPBES-00002770

Afdelingsnavn

Paediatrisk Afdeling

Hospitalsnavn

Sjeellands Universitetshospital, Roskilde

Besggsdato 15-03-2024
Temaer
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Introduktion til afdelingen

Uddannelsesprogram

Uddannelsesplan

Medicinsk ekspert - Leering i rollen som

medicinsk ekspert

Kommunikator - Laering i rollen kommunikator

Samarbejder - Laering i rollen som samarbejder

Leder/ administrator - Leering i rollen som

leder/administrator

Sundhedsfremmer - Leering i rollen som

sundhedsfremmer

Akademiker - Leering i rollen som akademiker

Professionel - Leering i rollen som professionel

Forskning - Uddannelsessggende laegers

deltagelse i forskning

Undervisning - som afdelingen giver

Konferencernes - lzeringsveerdi

Leering og kompetencevurdering

Arbejdstilrette-laeggelse - Tilrettelaeggelsen

tager hensyn til videreuddannelsen af lzeger




Laeringsmiljget pa afdelingen

Seerlige initiativer

Der foregar debriefing i 10-15 minutter mellem for- og
bagvagt inden morgenkonferencen. Det vurderes som et
virkelig godt tiltag.

Der er systematisk simulations/scenarietraening pa
afdelingen, som udfgres hver 14. dag. Herudover er der flere
gange om aret, hvor der arrangeres st@rre scenarier, som
involverer samarbejdsafdelinger som obstetrisk afdeling og

anastesiologisk afdeling.

Naeste besgag

Rutinebesgg om 4 ar Ja
Anbefalet tidshorisont

Deltagere
Sygehus/Centerledelse 2
Specialleeger 7

Uddannelsess@gende laeger

HU-leeger i paediatri: 2 HU-lzeger almen medicin: 1 Laeger i
introduktionsuddannelse til paediatri: 4 Laege i merit til

specialleege: 1

Andre Afdelingsledelse: Chefleege og Chefsygeplejerske
Uddannelsesteam: 1 UAO og 2 Uddannelseskoordinerende
yngre laeger (Alle tre teeller ogsa under specialleegegruppen

Dokumenter

Godkendt af afdelingen

Ja

Aftaleparter

Ledende overleege

Malene Boas

Uddannelsesansvarlig overlaege

Lise Heilmann Jensen

Inspektor 1

Charlotte Sgndergaard

Inspektor 2

Thomas Houmann Petersen

Evt. inspektor 3

Signe Lindgaard Hansen




Dokumenter

Konklusion og kommentar til

besgag

Uddannelsesteamet har over de seneste ar arbejdet
struktureret med forskellige indsatsomrader i afdelingen, og
inspektorerne far indtryk af en afdeling, der kontinuerligt
arbejder pa at forbedre sit uddannelsestilbud. Afdelingens

egen evaluering fremtraeder relevant og realistisk.

Pa afdelingen udger uddannelsesleegerne
hoveduddannelseleeger i paediatri (18 mdr),
introduktionslaeger i paediatri (12 mdr) og

hoveduddannelseslaeger i almen medicin (6 mdr).

De uddannelsessagende laeger beskriver afdelingen som et
trygt og godt arbejdssted, hvor gruppen af specialleeger
fremstar tilgaengelige i forhold til supervision. Der er
mulighed for at konferere med senior laege i alle funktioner,
lzeringsmiljget beskrives af alle kategorier af
uddannelsessggende laeger som godt og givtigt, og de
uddannelsessagende bliver kompetencevurderet i de fuldt
superviserede ambulatorier samt ved bagvagtsmgderne. Det
ma fremhaeves, at der er systematisk
simulations/scenarietreening pa afdelingen, som udferes
hver 14. dag. Herudover er der flere gange om aret, hvor der
arrangeres stgrre scenarier, som involverer
samarbejdsafdelinger som obstetrisk afdeling og
anaestesiologisk afdeling.

Introduktionen til afdelingen vurderes saerdeles god.

Den er veltilrettelagt med introduktion til afdelingen,
instrukser og casebaseret undervisning/ scenarietraening for
de enkelte der starter i afdelingen. Tiden prioriteres og
aflyses ikke. Man har fglgevagter i modtagelsen og har ikke
AN for efter 14 dage. Der er over den seneste tid arbejdet

med at uddannelsesplanerne udfyldes ved vejledersamtaler.




Det foregar fortsat ikke helt systematisk, og da aendringen er
sket for ganske nyligt vurderes punktet uddannelsesplan
derfor fortsat utilstreekkeligt. Det er ogsa et tema, at det kan
veere vanskeligt for uddannelsessagende leeger og vejledere
at mades, seerligt i perioder med travlhed. Der er siden sidst
arbejdet med, at uddannelsessggende laege og vejleder
mindst én gang om maneden arbejder i samme funktion
samtidig (f.eks. stuegang pa sengeafsnittet). Dette tiltag er
sveert og tidskraevende for arbejdstilrettelaegger at udfgre
men roses af de uddannelsessggende laeger da det giver

krydspunkter til vejledning og supervision.

Arbejdstilrettelaeggelsen vurderes pa meget fornem vis at
tage hensyn til videreuddannelsen af laeger. Der planlaegges
med samtidig tilstedeveerelse af uddannelsessggende og
vejleder, der prioriteres uddannelsesdage og et godt
introduktionsforlgb. Derfor rykkes afdelingens egen
vurdering, hvor punktet var placeret som tilstreekkeligt. Sa
punktet er seerdeles godt opfyldt. Det er en klar forbedring

fra det seneste inspektorbesag.

Morgenkonferencen har mange gode elementer med
systematisk gennemgang af patienter, forskellige
undervisningstiltag og fordeling af vagtfunktioner. Det
fremgar dog af drgftelserne ved inspektorbesgget, at dagens
case kun fungerer ca. 2 ud af 5 hverdage. Det er tilteenkt, at
det skal vaere en dagligt tilbagevendende indslag. Det
vurderes som en klar svaghed ved morgenkonferencen, at
der ikke er daglig tilstedeveerelse af den afgaende bagvagt.
Det vurderes fra inspektorernes side at kunne lgfte den
psykologiske tryghed og kvaliteten af morgenkonferencen,
hvis bagvagten deltager.

Det skal naevnes, at der foregar debriefing i 10-15 minutter
mellem for- og bagvagt inden morgenkonferencen. Det

vurderes som et virkelig godt tiltag, som bgr bevares ogsa




efter sikring af bagvagternes deltagelse til

morgenkonferencen.

De uddannelsesggende leeger kunne i hgj grad profitere af
at fa systematisk feedback. Det geelder bade i den kliniske
hverdag og efter kompetencevurderingerne af de
uddannelsess@gende, som foregar pa bagvagtsmederne.
De uddannelsessg@gende vil ogsa profitere af at vide,
hvornar de bliver kompetencevurderet pa bagvagtsmaderne.
Det vurderes, at man i afdelingen kunne vinde meget, hvis
drgftelserne omkring uddannelsesindsatser og uddannelses
strategi systematisk udbredes til hele vejledergruppen. Det
vil derfor vaere hensigtsmaessigt at sikre et vejlederforum,
hvor vejlederne mgdes og udveksler ideér til udvikling af
uddannelse og vejledning pa afdelingen. Det kan vaere med
til yderligere at sikre det feelles syn pa uddannelsestiltag hos

vejledergruppen og udbrede det i hele afdelignen.

Punktet forskning vurderes utilstraekkeligt, da ingen af de
deltagende uddannelsessa@gende laeger deltog i
forskningsprojekter i afdelingen. Afdelingen har netop faet en
ny forskningsansvarlig overleege. Afdelingen har en
forskningsansvarlig sygeplejerske, og der foregar flere
projekter, som indtil videre ikke involverer laegegruppen. Det
anbefales fra inspektorernes side, at samteenke
forskningsstrategien i afdelingen. Den lzegefaglige direktar
gav pa mgdet klart indtryk af, at det gnskes at styrke
forskningsindsatsen i afdelingen med tildeling af professorat
i neermeste fremtid. Der er bestemt potentiale til forbedring
pa dette punkt til neeste bes@g. Det vurderes som angivet
under indsatsomrader, at det er begraensede tiltag, der
kraeves, for at punktet forskning kan vurderes som

tilstraekkelig ved naeste besag.




Lzeringsmiljget i afdelingen vurderes som tilstraekkeligt. Der
er mange muligheder for lzering i afdelingen, og afdelingen
har en kultur, hvor der er et godt samarbejde i laegegruppen
og stor villighed til at yde supervision. Alle grupper af
uddannelsessagende leeger gav udtryk for at veere glade for
at veere i afdelingen, samt at de havde et stort
leeringsmeessigt udbytte af deres ophold. Det vurderes at
denne kategori ved naeste besgg ma forventes at veere
placeret i seerdeles god, hvis det sikres, at alle afgaende
bagvagter deltager i morgenkonferencen. Dette vil
forventeligt give en styrkelse af den psykologiske tryghed

ved dette forum.

Konklusion:

Afdelingen har et saerdeles godt uddannelsesmiljg. Det er
tydeligt, at afdelingen over de seneste 4 ar har prioriteret
uddannelse. Dette fremgar ogsa tydeligt af
inspektorrapporten sammenlignet med sidste besgg.
Afdelingens starste udfordring er at fa struktureret de
uddannelsesmaessige aktiviteter, fa plads til struktureret
feed-back og vejledersamtaler i en travl hverdag, samt at fa
involveret de yngre laeger i forskningsrelaterede tiltag.

Hvis afdelingen fastholder den nuvaerende indsats og
gennemfgrer de planlagte indsatsomrader, sa bgr afdelingen
frem til naeste inspektorbesgg vaere i stand til at rykke sig til
tilstreekkelig, inden for alle omrader og der vil veere flere

omrader, som ligger over tilstraekkeligt.

Status for indsatsomrader

1. Udvikling af teamfunktion.

Strukturering af ambulatoriefunktionen efter subspecialer.
Herved opnas mulighed for fokuseret laering og supervision
til den uddannelses@gende lzege fra specialleege fra
relevantteam f.eks. vedparallelambulatorier. Afdelingens

allerede vel fungerende superviserede ambulatorier giver




mulighed for, at det er afdelingens specialist pa omradet, der
superviserer. Dette vil uden tvivl hgjne et allerede
veletableret uddannelsestiltag. Hoveduddannelsesleegerne
vil i en teamfunktion kunne biddrage med viden og
engagement og samtidighave nemmere ved at opna

specifikke kompetencer.

Denne aendring er i veerksat for 3 ar siden med rigtig godt
resultat

2. Struktureret feed-back: Struktureret feed-back
ved den daglige supervision. F.eks. aftale om, hvad der

@gnskes feed back pa.

Denne aendring er ikke slaet igennem og vurderes fortsat

relevant.

3. Vejledning: Mulighed for afholdelse af
vejledersamtaler i arbejdstiden, saledes at alle laeger kan fa
udarbejdet uddannelsesplaner. Fast tilbagemelding til de
uddannelsessggende leeger efter kompetencevurdering til

specialleegemgderne.

Denne aendring er delvist indfart. Det vurderes, at det fortsat

er relevant at sikre smidig afholdelse af vejledermgder.

4. Deltagelse fra afgaende bagvagt ved
morgenkonferencen: Det uddannelsesmaessige udbytte af
morgenkonferencerne vil hgjnes betydeligt, hvis
diskussionen vedr. de indlagt patienter foregar med

deltagelse af det samlede vagthold.

Denne a&ndring er delvist indfgrt. Det vurderes, at det fortsat
er en central endring at foretage for at hgjne

uddannelsesniveauet pa afdelingen.




5. Styrkelse af afdelingens forskningsmilja:
Udarbejdelse af en strategi for hvordan de
uddannelsessggende laeger kan inddrages i det
forskningsmiljg, som afdelingen er i gang med at skabe.

Er endnu ikke gennemfart og vurderes fortsat relevant.

Aftale mellem inspektorer og

afdelingen

Nr. 1

Indsatsomrade: Struktureret afholdelse af vejledersamtaler
Forslag til indsats: Det foreslas, at det sikres at
vejledersamtalernes afholdelse struktureres,og f.eks lzegges
i l.egernes Outlook-kalender, sa det bliver nemmere at
afholde dem.Der er forud for inspektorbesaget lavet
systematik i forhold til udfyldelse af uddannelsesplaner ved
vejledersamtalerne. Denne systematik skal bibeholdes.
Tidshorisont: 3-6 mdr

Nr. 2

Indsatsomrade: Sikre kvaliteten af morgenkonferencen
Forslag til indsats: En del af de afgdende bagvagter er med
til morgenkonferencen, men da de har fri kl. 8.10, geelder det
ikke altid. Det vurdres at ville gge kvaliteten ved
morgenkonferencen veesentligt, hvis bagvagten altid
deltager. Deltagelsen bar derfor sikres. Der er forud for
inspektorbesaget sikret gode og systematiserede
undervisningstilbud. Det er veesentligt at fastholde

undervisningstiltagene.

Tidshorisont: Fra nu og fremadrettet

Nr. 3

Indsatsomrade: Forskningstiltag — Involvere yngre laeger
Forslag til indsats: Forskningsinddragelsen pa afdelingen er
vurderet utilstraekkelig. Der vil kreeves ret f4 tiltag, for at have
niveauet til tilstreekkeligt. Dette kunne f.eks. veere journal

club 4-6 arligt som led i aktuelle undervisningsprogram,




Presentation af afdelingens publikationer og idégenerering
omkring yngre laegers deltagelse i f.eks. kasuistikker.
Tidshorisont: 3-6 mdr

Nr. 4

Indsatsomrade: Vejlederforum

Forslag til indsats: Det vil vaere hensigtsmaessigt at sikre et
vejlederforum, hvor vejledere mgdes og udveksler ideér til
udvikling af uddannelse og vejledning pa afdelingen. Det kan
veere med til at sikre et faelles syn pa uddannelsestiltag hos
vejledergruppen.

Tidshorisont: 3 mdr.

Nr. 5

Indsatsomrade: Bruge redskaber til Feed-back systematisk
Forslag til indsats: Indfgrelse af systematisk feedback til de
uddannelsessggende som f.eks. MiniCEX, 360-graders
evaluering eller andre systematiske metoder, sa det sikres at
uddannelseslaegerne far feed-back pa de 7 leegeroller pa en
struktureret made, som passer ind i den kliniske hverdag.
Afdelingen er allerede i gang med at indfgre 360-graders
evaluering.

Tidshorisont: 6 maneder
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