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Sundhedsstyrelsen har disse kommentarer:

Det drejer sig om et inspektorbesgg gaet pa Medicinsk Afdeling pa Bornholms Hospital
(BOH) som opfalgning pa et besag i februar 2023.

Der er tale om en afdeling, der deltager i uddannelse af laeger i KBU,
introduktionsuddannelse i intern medicin og hoveduddannelsesforlgb i almen medicin.
Der er aktuelt ansat syv laeger i KBU, én lzege introduktionsforlgb i intern medicin samt
én leege i hoveduddannelse i almen medicin.

Efter seerlig aftale med Videreuddannelsessekretariatet kan der vaere HU-laeger i andre
specialer. | samarbejde med Bispebjerg Frederiksberg Hospital (BFH) er der udbudt 5
"dele”-introduktionsstillinger, hvor laegerne vil veere 6 mdr pa hvert hospital (BFH og
BOH).

Et udvalg af relevante parter deltog bade ved udfeerdigelsen af selvevalueringen og
Inspektorbesgget.

Ved afdelingens temascoring vurderes to temaer utilstreekkelige (forskning og
arbejdstilretteleeggelse) mens de avrige 14 vurderes tilstraekkelige. Inspektorerne er
stort set enige, idet de dog vurderer forskning tilstraekkelig. Dette er velbegrundet i
rapporten, og temascoringerne er yderligere uddybet. Temascoringerne er saledes
vaesentligt forbedrede siden besgget i 2023, hvor inspektorerne vurderede fem temaer
utilstraekkelige og et tema seerdeles problematisk.

Inspektorerne beskriver en afdeling, hvor der arbejdes energisk med uddannelse, og
hvor der er opbakning fra ledelsen hertil. Blandt andet er der indledt et samarbejde med
Bispebjerg hospital, hvorfra en specialleege (UKAL) med stor indsigt i og erfaring med
lzegelig videreuddannelse er blevet tilknyttet BOH i en delestilling. Der beskrives et trygt
lzeringsmiljg med let adgang til supervision bade lokalt og via samarbejdsaftaler til
andre hospitaler.

Indsatsomrader fra sidste besgg er overvejende gennemfgrt. Det drejer sig om
opdatering af uddannelsesprogrammerne, introduktion, vejlederkurser, supervision og
arbejdstilrettelaeggelsen. Arbejdstilrettelaeggelse medtages dog igen, nu med fokus pa
nye aspekter.

Inspektorerne har i samarbejde med afdelingen aftalt falgende nye indsatsomrader:
1. Afseette tid til uddannelsesopgaver
2. Sikre overdragelse af UKYL-opgaver
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3. Tage hensyn til uddannelse i arbejdstilretteleeggelse
4. Hgjne den interne medicinske uddannelse for Introduktionsuddannelseslaeger
5. Initiativer til at fremme forskning

Der er beskrevet konkrete lgsningsforslag i rapporten. Vedr. omrader af gkonomisk og
strukturel karakter som f.eks anseettelse af yderligere en UKYL forholder
Sundhedsstyrelsen sig ikke til, da de ligger udenfor rammerne af inspektorordningen,
men generelt er vi enige i tiltag, der vil optimere afdelingens uddannelsesmiljg.
Sundhedsstyrelsen bakker op om indsatsomraderne i gvrigt, da det vurderes, at de kan
bedre afdelingens uddannelse.

Saledes er der tale om en uddannelsesafdeling, der gennem den seneste tid har
arbejdet fokuseret med at forbedre den laegelige videreuddannelse og er lykkedes med
mange forbedringer. Afdelingen har nu et godt uddannelsesmiljg og arbejder
kontinuerligt for fortsat at optimere deres uddannelsesforhold.

For at stgtte op om den positive proces og fordi afdelingens geografiske udfordringer,
med rekrutteringsproblemer mht. speciallaeger og de hyppige udskiftninger af
uddannelseslaeger, med mange 6 mdrs anseettelser, medfgrer en ekstra udfordring,
anbefaler inspektorerne et opfaglgende bes@g. Sundhedsstyrelsen bakker op om dette
og planlaegger et opfalgende besgag til foraret 2027 eller snarest derefter.

Ovenstaende er sendt til afdelingen, sygehusledelsen, sygehusregionen,
videreuddannelsesregionen, det videnskabelige selskab og Falgegruppen for
Inspektorordningen.

Med venlig hilsen

Inspektorsekretariatet
Sundhedsstyrelsen
Enhed for Uddannelse
T+4572 227400
sst@sst.dk
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Inspektorrapport

SST-id INSPBES-00004295

Afdelingsnavn

Medicinsk afdeling

Hospitalsnavn

Bornholms Hospital

Besggsdato 11-04-2024
Temaer
85 | B § :
0 83 2 g f:
((DO_) Q D — 1%s)
Introduktion til afdelingen X
Uddannelsesprogram X
Uddannelsesplan X
Medicinsk ekspert - Leering i rollen som X
medicinsk ekspert
Kommunikator - Leering i rollen kommunikator X
Samarbejder - Leering i rollen som samarbejder X
Leder/ administrator - Laering i rollen som X
leder/administrator
Sundhedsfremmer - Leering i rollen som X
sundhedsfremmer
Akademiker - Laering i rollen som akademiker X
Professionel - Laering i rollen som professionel X
Forskning - Uddannelsessggende laegers X
deltagelse i forskning
Undervisning - som afdelingen giver X
Konferencernes - leeringsveerdi X
X

Leering og kompetencevurdering

Arbejdstilrette-leeggelse - Tilrettelaeggelsen

tager hensyn til videreuddannelsen af laeger




Leeringsmiljget pa afdelingen

Seerlige initiativer

BOH har indledt et samarbejde med Bispebjerg Hospital
hvilket bl.a har medfgrt, at der er blevet tilknyttet en UKAL il
BOH. Det er en person med stor indsigt i og erfaring med
lzegelig videreuddannelse, der har en del stilling mellem
BOH og BFH. Der er endvidere oprettet en raekke
deleintrostillinger mellem forskellige mediciske afdelinger pa

Bispebjerg Hospital og medicinsk afdeling BOH

Naeste besgag

Rutinebesag om 4 ar

Nej

Anbefalet tidshorisont

24

Deltagere

Sygehus/Centerledelse

1 hospitalsdirektar, 1 vicedirektor 1 Cheflaege 1 deltids UAO
+ kommende UAO (fra 1/5 2024) 1 UKYL 1
Uddannelseskoordinerende afdelingslzege for hele

Bornholms Hospital

Specialleeger

5

Uddannelsessggende laeger

4 KBU, 1 I-leege

Andre

Chefsygeplejerske Oversygeplejerske og sygeplejerske fra
akutmodtagelsen Samlet rader afdelingen saledes over et
uddannelsesteam bestaende af 1 UAO, 1 UKYL samt en
nyansat UKAL pa deltid for hele Bornholms Hospital for at
fremme uddannelse *HU, hoveduddannelse; |, introduktion;
AP, almen praksis; UAO, uddannelsesansvarlig overlaege;
UKAL, uddannelseskoordinerende afdelingslaege; UKYL,

uddannelseskoordinerende yngre laege

Dokumenter

Godkendt af afdelingen

Ja

Aftaleparter

Cheflaege

Diana Utech Kaiser

Uddannelsesansvarlig overlaege

Poul Henning Mogensen




Inspektor 1

Anne Pernille Hermann

Inspektor 2

Charlotte Green Carlsen

Evt. inspektor 3

Vinni Faber Rasmussen

Dokumenter

Konklusion og kommentar til

besag

Neeste besag anbefales igen om 24 maneder, da afdelingen
er i en god proces for at skabe god uddannelse. En kortere
horisont vurderes gavnligt mhp at fastholde udviklingen
grundet den skrgbelighed, der ligger i at veere en mindre
afdeling med hyppig udskiftning af uddannelses laeger og
geografiske udfordringer, der medfarer rekrutterings

problemer mht specialleeger

Medicinsk afdeling, Bornholms Hospital, er en bred intern
medicinsk afdeling med et patientoptagomrade pa knap
40.000 indbyggere, der dog fordobles i sommerperioden pga
turister. Afdelingen varetager udover modtagelse og
behandling af medicinske patienter, ogsa paediatriske,

neurologiske og psykiatriske patienter.

Afdelingen har et gnske om at levere god uddannelse med
hgj kvalitet. Ledelsen har siden sidste inspektorbesag
arbejdet malrettet for at hgjne fokus pa de
uddannelsesmaessige potentialer, som ligger i afdelingen.
Dette kan ses i uddannelsesmaterialet og de
ledelsesmeaessige tiltag, herunder ansaettelse af en
specialleege ansat pa deltid pa BFH med opgaver i relation til
at hgjne uddannelsesniveauet, bl.a. pa de nye dele-
uddannelsesstillinger mellem BOH og BFH.

Derudover har flere specialleeger veeret pa vejlederkursus,
og der er skabt et trygt laeringsmiljg med let adgang til
supervision bade lokalt og via samarbejdsaftaler til andre
hospitaler. En raekke af tiltagene er nye og ikke fuldt

implementeret, saerligt ift samarbejdsaftalerne.




Afdelingen har mange anseettelsesforlgb af 6 maneders
varighed for uddannelsessggende laeger, hvilket udfordrer
kontinuiteten i de uddannelsesmaessige tiltag. UAO’en er
aktuelt deltidsansat, men afdelingen er under proces med at
ansaette en ny UAO, som tilsigtes mere tilstedeveerelse og
flere administrative dage til opgaven. Afdelingen varetager
uddannelse af bade KBU’er, I-leeger i intern medicin og HU-

leeger i almen praksis, og de har alle tilknyttet vejleder.

Afdelingens kliniske arbejdsfelt er meget bredt, hvilket er en
styrke for yngre laeger, der lzerer at tilga den mediciske
patient bredt. Det rummer ogséa usikkerhedsmomenter i det
daglige arbejde, seerligt for KBU leegerne, og iseer i
paediatrien. Afdelingen har forsggt imgdekomme dette med
forbedringer af introduktionsprogrammet og supervision, ikke

mindst i vagten.

Afdelingen har et introduktionsprogram med et tilstraekkelig,
velbeskrevet og afdeekkende indhold. Dette inkluderer -
udover introduktion til afdelingens afsnit og ambulatorier -
kurser (fx ALS, psykiatri) og simulationstraening (fx Den
akutte paediatriske patient). Vejledersamtaler prioriteres
inden for de farste 14 dage. Uddannelsesprogrammer og -

planer bliver benyttet i denne sammenhaeng.

Leering i rollen, som medicinsk ekspert, sikres gennem det
daglige arbejde i akutmodtagelsen og pa afdelingen. I-
lzegerne varetager ambulatorier inden for omraderne
kardiologi, hukommelsesklinik, og et blandet
reserveleegespor, hvor der er fastlagt
supervisionsmuligheder med specialleeger, som
uddannelsesleegerne kan konferere med. For at bista denne
opgave inden for alle fagomrader, er der lavet aftaler med
Rigshospitalet og Bispebjerg, hvor supervision kan fas via

telefon eller video. Pa hospitalet er der ligeledes pa




nuvaerende tidspunkt et uudnyttet leeringspotentiale, idet der
kommer speciallaeger fra Rigshospitalet og Bispebjerg og
har fagspecifikke ambulatorier, hvor der aktuelt ikke er
tilkoblet uddannelseslaeger.

En uge hver maned er der ansat en akutmediciner, og
aktuelt er der en intern mediciner, som er deltidsansat,

begge som saetter fokus pa laeringen i akutmodtagelsen.

Der opleves generelt en god kommunikation og samarbejde
pa tveers af afdelingen og faggrupper. Da det er en lille
afdeling, er der et godt kendskab til hver enkelt
uddannelseslzege, og der er mulighed for at tage individuelle
hensyn og malrette lzeringen. Dette kunne udnyttes endnu
bedre ved forbedring af arbejdstilretteleeggelsen. Ved
specifik interesse for fagomrade tilbydes vejleder inden for

samme fagomrade, hvilket ses som en styrke.

Der er stor mulighed for uddannelseslaegerne at fa
administratoropgaver (skemaleegger, TR, UKYL).
Overlevering af funktionerne kan dog med fordel seettes

mere i struktur, sa der sikres kontinuitet.

Optageomradet pa Bornholm giver rig mulighed for at seette
fokus pa sundhedsfremmende tiltag, og der ses ogsa et

forskningspotentiale.

Afdelingen har planlagt formaliseret undervisning, hvor
underviserne bestar af bade specialleeger,
uddannelseslaeger og eksterne undervisere, der hjeelper til
pa afdelingen. Fx kommer hver fredag fast en paediatrisk
leege.

Undervisningen omhandler fagrelevante emner og der
inddrages cases. Der benyttes understgttende artikler om
end det ikke er sat fast i struktur, og journal club afholdes

ikke pa afdelingen. Speciallaegerne inspirerer gerne




uddannelseslaegerne til forskning, og afdelingen tilbyder - i
samarbejde med BFH - I-leeger i delestilling en ekstra maned
efter endt ophold, hvor tiden kan ga til opstart af et projekt,

primaert med forskningsvejledning fra eksternt hospital.

Konferences laeringsveerdig beskrives tilstreekkelig. Der
tilstreebes mulighed for faglige input i forbindelse med
overleveringen. Derudover afholdes middagskonference,
primaert for stuegangsgaende lseger med mulighed for
supervision. | akutmodtagelsen laves lgbende
opsamlingsmeader og overleveringer med muligheder for
lzering og supervision til behandlingsplaner. Om natten er
bagvagten pa tilkald tilgeengelig pa telefon, og bagvagten
kommer gerne ind pa afdelingen, hvis det skgnnes
ngdvendigt. Derudover er der bade i dagtid og vagt mulighed
for telefonisk sparring med Rigshospitalet og Bispebjergs

specialleeger afhaengig af aftalerne.

Generelt oplever inspektorerne, at afdelingen har fokus pa
om de enkle uddannelseslaeger er pa tilstraekkeligt niveau i
fht. forventet laering- og kompetenceniveau. Kompetencekort
anvendes, iseer nar det ops@ges aktivt fra
uddannelseslaegerne. Der spores en velvillighed fra
speciallzegerne til brugen heraf. Da afdelingen er en lille
afdeling, beskrives et taet samarbejde. Der ses dog et

uudnyttet potentiale i brugen af simulationstraening.

| forhold til arbejdstilrettelaeggelsen ses et
forbedringspotentiale i forhold til at fa afsat tid af til
uddannelsestiltagene, kurserne og de individuelle hensyn.
Der er et begyndende fokus pa dette, men det kraever
bevidst forbedring for at na helt i mal. Det er saledes
inspektorernes oplevelse, at der ligger en raekke planlagte

tiltag, men afdelingens starrelse og hyppige leegerotationer




udfordrer, at fx introduktionstiltag og undervisning bliver

brugt i fuldt omfang, nar vagten skal haenge sammen.

Der er blevet arbejdet med lzeringsmiljget, og der beskrives

et trygt miljg med let mulighed for sparring.

Afdelingen arbejder fortsat meget péa at forbedre
uddannelsen med opbakning fra hospitalet. De ser ind i
mulighederne for at fa lavet et mellemvagtslag af I- og HU
lzeger, hvilket vurderes vaesentligt at kunne fremme
uddannelsen i afdelingen. Som led i dette er der lavet et nyt
tilbud for I-laeger i samarbejde med Bispebjerg med delt I-
forlab mellem de to hospitaler. Stillingerne er aktuelt i

opslag.

Status for indsatsomrader

Det er inspektorernes klare overbevisning at der er arbejdet
energisk med alle de anbefalede indsatspunkter.
Uddannelsesprogrammerne er blevet opdateret.

De fleste af de ikke vagtbeerende overlaeger har vaeret pa
vejlederkursus og deltager nu aktivt som hovedvejledere.
Sammen med chefleegens ggede fokus pa uddannelse og
arbejdsmiljg har dette medfert en maerkbar aendring i
kvaliteten af vejledningen, samt gget fokus pa supervision
og leering i dagligdagen. Kompetencekortene anvendes
betydelig hyppigere, og maengden af direkte observation er
agget betydeligt

KBU laegerne er taget ud af den onkologiske
ambulatoriefunktion som anbefalet.

Der er séledes starre fokus pa stuegangsfunktionen, som
ofte udfgres i tandem med en specialleege og ellers med
mulighed for at stille spargsmal ved den efterfalgende

middagskonference.




Det regionale videreuddannelsesudvalg i Region Jst har
veeret involveret og bl.a faciliteret partnerskabsaftale med
Bispebjerg Hospital om delte I-stillinger.

Introduktionen er mere formaliseret og bedret vaesentligt.
Der er indgaet aftale om en 3. introduktionsdag. Det lykkes
hyppigere at gennemfare et fuldt introprogram, og f.eks ALS
kurset gennemfgares for alle. Der er dog fortsat udfordringer
med at fa programmet gennemfart og ligeledes problemer
med at fa gennemfert fuld opleering i vagtarbejdet for alle far
deres 1. forste nattevagt, specielt efter de 2 arlige 'store

skiftedage’ for KBU laeger.

Aftale mellem inspektorer og

afdelingen

Nr. 1

Indsatsomrade:

Planlaegge og afsaette tid for UAO’en og UKYL’en/erne til
uddannelsesopgaver

Forslag til indsats:

Sikre faste adminitrationsdage til at Igse
uddannelsesopgaverne. Synligggre arbejdsfordeling i
uddannelsesteamet og beskrive en standard for uddannelse.

Tidshorisont: 3 maneder (og vedvarende fremadrettet)

Nr. 2

Indsatsomrade:

Sikre overdragelse af UKYL-opgaverne

Forslag til indsats: Overveje muligheden for at have 2
UKYL’er, som kan overlappe hinanden ved skift. Arbejde
med, at UKYL-posten varetages af |-leeger med laengere
anseettelsesvarighed. Tydelig og klar beskrivelse af
UKYL’ens arbejdsopgaver.

Tidshorisont: 6 maneder

Nr. 3




Indsatsomrade: Tage hensyn til uddannelse i
arbejdstilrettelaeggelsen.

Forslag til indsats: Vedvarende fokus pa, at stjernelaegen
markeres i skemaet. Derudover fokus pa, at
uddannelsesleegerne har afsat tid til at komme til de
planlagte kurser og undervisning. Udnytte potentialet i
individuelle uddannelseshensyn. Overveje overdragelse af
skemalaeggerfunktionen til andet fagpersonale for at sikre en
lzengerevarende fast struktur uden risiko for tab af aftalerne
vedrgrende uddannelse.

Tidshorisont: 4 maneder

Nr. 4

Indsatsomrade: Hgjne I-lsegernes interne medicinske
uddannelse

Forslag til indsats:

Sikre I-laegerne far intern medicinske faerdigheder og far
tilknytningsfalelse til specialet. Udnytte afdelingens
uddannelsesmuligheder, herunder de fastansatte
speciallaegers ekspertise samt de eksterne specialleeger,
som kommer og varetager ambulatorier. Overveje brug af
parallelambulatorier for I-laeger ogsa for eksternt
bemandende ambulatorier.

Tidshorisont: 6 mdr.

Nr. 5

Indsatsomrade: Initiativer til at fremme forskning

Forslag til indsats: Indfgre fast journal club. Synliggare
muligheder for forskning. Overveje tilknytning af personale
med forskningsekspertise, der kan radgive og vejlede.
Skabe samarbejde med andre hospitaler om feelles

projekter.

Tidshorisont: 12-18 mdr







	VS_ Om inspektorrapporten fra et opfølgende besøg den 11. april 2024 på Medicinsk afdeling - Bornholms Hospital.
	Inspektorrapport 110424

