Fra: CHR-FP-Leegeuddannelsen

Til: Karin Skjgnnemann

Cc: Kristine Sarauw Lundsgaard; Birgitte Rgnn; Tobias Kongstad-Hansen; Ulrik Dyrbye Hansen; Lise Mgller

Emne: VS: Om inspektorrapporten fra et rutinebesgg den 9. oktober 2024 pd Rgntgenafdelingen - Bispebjerg og
Frederiksberg Hospital.

Dato: 19. februar 2025 11:00:57

Fra: SST Inspektor <inspektor@sst.dk>

Sendt: 19. februar 2025 10:37

Emne: Om inspektorrapporten fra et rutinebesgg den 9. oktober 2024 pad Rgntgenafdelingen -
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital.

Inspektorrapporten fra besaget findes pa Sundhedsstyrelsens hjiemmeside —

https://www.sst.dk/da/-/media/lnspektorrapporter/Oest/Bispebjerg-og-Frederiksberg-
Hospital/Radiologi/Inspektorrapport-091024.ashx

Vi har disse kommentarer:

Det drejer sig om et rutinebesag pa rentgenafdelingen pa Frederiksberg og Bispebjerg
Hospital. Der er tale om en afdeling, der deltager i uddannelsen af laeger i introduktions-
og hoveduddannelsesforlgb i radiologi. Ved selvevalueringen var der ansat 13
uddannelseslaeger, som alle deltog i udarbejdelsen af denne. Ved inspektorbesgget
deltog et udvalg af alle relevante parter.

Afdelingen og inspektorerne er fuldsteendig enige i deres temascoringer. Samtlige
temaer vurderes som vaerende tilstreekkelige”. Inspektorerne beskriver en engageret
afdeling, der vaegter uddannelse hgjt. Afdelingen tilbyder forskningsmuligheder for alle
uddannelseslaeger og har en velfungerende struktur for kompetencevurdering, hvor alt
vagtarbejde gennemses og kontrasigneres af speciallaeger.

Afdelingen har haft udfordringer med underbemanding og et leengerevarende
fraveer af den tidligere UAO, hvilket har pavirket uddannelsesmiljget. Der har
veeret oplevelser med stress, en hard tone og usikkerhed blandt de yngre laeger,
men afdelingen er nu fuldt bemandet igen.

Der tilbydes struktureret introduktion til subspecialer, men nogle programmer
treenger til opdatering. Fraveeret af en formaliseret bag-bagvagt giver utryghed
blandt nogle hoveduddannelsesleeger i forhold til vagtfunktionen. Introduktionen til
MARS-enheden er sparsom, og yngre laeger star selv for fglgevagtskoordinering.
Forstyrrelser pa vagttelefonen er en udfordring, som kunne afhjeelpes gennem
stgrre speciallaegeinvolvering.

Laering og kompetencevurdering fungerer generelt godt, men invers feedback er
kun implementeret i begraenset omfang, og Mini-IPX-skemaer anvendes ikke fuldt
ud.

Indsatsomraderne fra sidste besgg i 2020 er delvist implementeret, og enkelte ses
viderefart i de nye indsatsomrader, hvor ogsa de ovenneaevnte udfordringer ses
afspejlet. Konkrete Igsningsforslag er beskrevet i rapporten. Indsatsomraderne kan ses i
inspektorrapporten.

Der er tale om en velfungerende uddannelsesgivende afdeling. Sundhedsstyrelsen
statter op om de aftalte indsatsomrader, som vi finder vil optimere afdelingens
uddannelsespotentiale. Sundhedsstyrelsen opfordrer afdelingen til have en
opmeaerksomhed pa oplevelsen af hard tone.
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Der planlaegges med, at naeste inspektorbesgg finder sted som et rutinebesgg om fire
ar eller snarest muligt derefter.

Ovenstaende er sendt til afdelingen, sygehusledelsen, sygehusregionen,
videreuddannelsesregionen, det videnskabelige selskab og Falgegruppen for
Inspektorordningen.

Med venlig hilsen

Inspektorsekretariatet
Sundhedsstyrelsen
Enhed for Uddannelse
T+4572 227400
sst@sst.dk
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Laes her om hvordan Sundhedsstyrelsen
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Denne e-mail indeholder fortrolig information. Hvis du ikke er den rette modtager af denne e-mail eller hvis du modtager den ved en
fejltagelse, beder vi dig venligst informere afsender om fejlen ved at bruge svarfunktionen. Samtidig bedes du slette e-mailen med
det samme uden at videresende eller kopiere den.
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Inspektorrapport

SST-id INSPBES-00004078

Afdelingsnavn

Rentgenafdelingen

Hospitalsnavn

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital

Besggsdato 09-10-2024
Temaer
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Introduktion til afdelingen X
Uddannelsesprogram X
Uddannelsesplan X
Medicinsk ekspert - Leering i rollen som X
medicinsk ekspert
Kommunikator - Leering i rollen kommunikator X
Samarbejder - Leering i rollen som samarbejder X
Leder/ administrator - Laering i rollen som X
leder/administrator
Sundhedsfremmer - Leering i rollen som X
sundhedsfremmer
Akademiker - Laering i rollen som akademiker X
Professionel - Laering i rollen som professionel X
Forskning - Uddannelsessggende laegers X
deltagelse i forskning
Undervisning - som afdelingen giver X
Konferencernes - leeringsveerdi X
Leering og kompetencevurdering X
Arbejdstilrette-leeggelse - Tilrettelaeggelsen X

tager hensyn til videreuddannelsen af laeger




Leeringsmiljget pa afdelingen

Seerlige initiativer

Om onsdagen giver afdelingen morgenmad for at fremme

feellesskabet i afdelingen.

Naste besog

Rutinebesgg om 4 ar Ja

Anbefalet tidshorisont 48
Deltagere

Sygehus/Centerledelse 2

Speciallaeger 15

Uddannelsessggende laeger

7 HU lzeger, 3 | laeger

Andre

Chefradiograf., UAO, cheflaege.

Dokumenter

Godkendt af afdelingen

Ja

Aftaleparter

Chefleege

Charlotte Riis Trampedach

Uddannelsesansvarlig overlaege

Monica Nicole Talibi

Inspektor 1

Maja Lynge Fransen

Inspektor 2

Arne Oliver Licke

Evt. inspektor 3

Noor Mohammed Al Hashimi

Dokumenter

Konklusion og kommentar til

besag

Besgget har omfattet Rentgenafdelingen pa Bispebjerg og
Frederiksberg Hospital, hvor neesten alt uddannelse foregar
pa Bispebjerg matriklen. Pa Frederiksberg matriklen kommer
uddannelseslaegerne kun pa kortere ophold. Afdelingen har
sidst haft inspektorbesag i 2020.

Der er inden besgget fremsendt skriftligt materiale om
afdelingen med bl.a. introduktionsprogrammer, udd.

programmer og -planer, rotationsskema, evalueringer mv.




Den aktuelle UAO er tiltradt for ca. 8 mdr. siden. Den forrige
UAO var sygemeldt i ca. 1 ar forud herfor, hvor UAO-
funktionen blev varetaget af cheflaegen, som selv er tidligere
UAO.

Alle uddannelsesleeger falger et rotationsskema, som bliver
planlagt med hensyn til uddannelseslaegernes behov og
kompetencer, men kan blive justeret pga.
uddannelsesmaessige hensyn og sjeeldnere driftsmaessige

hensyn, ved fx sygdom.

Der er mange uddannelsesildsjeele. Uddannelseslaegerne
beskriver at afdelingen har forudsaetningerne for at veere en
udmeerket uddannelsesafdeling, men at dette potentiale
opleves af de uddannelsessggende som uforlgst bl.a. pga.
en leengere periode med underbemanding i et enkelt team

og sygemeldt UAO.

Dette har fart til bemaerkninger om stress i
uddannelseslaegegruppen (vagtbelastning, manglende
forventningsafstemning ved skift til ny sektion), men der er
ansat nye specialleeger, sa afdelingen er fuldt bemandet
igen. Uddannelseslaegerne italesaetter, at der kan opleves
en hard tone, ogsa blandt specialleegerne samt at det kan
vaere vanskeligt at fa fremsat evt. problemstillinger uden at
vaere bekymret for hvordan det bliver modtaget. Der
forseges med konstruktiv dialog, hvor bade
uddannelsesleeger og speciallaeger har et medansvar for at

bidrage og komme til enighed.

Alle subspecialer har en detaljeret og praktisk introduktion til
teamets opgaver og arbejdsgange, som bruges i varierende
omfang og nogle treenger til en opdatering.

Der bliver regelmaessigt holdt undervisning, mest i form af

case praesentationer, afholdt af alle leeger.




Alle uddannelsesleeger far tilbudt deltagelse i forskning.

Hoveduddannelseslzegerne starter typisk i vagt med
selvsteendige nattevagter efter ca.9-12 mdr. pa afdelingen.
Introleeger gar ikke i aften-nattevagt. Post-intro kan have
enkelte vagter, hvor der altid er en bagbagvagt tilknyttet. Der
er ikke en formel bag-bagvagtsfunktion, hvilket betyder at
den uddannelsessggende efter sikring af vagtkompetencer
af speciallazegegruppen, har selvsteendige vagter. Nogle af
de yngste vagtbaerende uddannelseslaeger giver udtryk for

utryghed, nar der ikke er en formaliseret bag-bagvagt.

Uddannelseslaegerne udtrykker at der pa nuveerende
tidspunkt er sparsom introduktion til MARS-enheden /
vagtfunktionen, og at denne gerne sas formaliseret og
koordineret. Som det er nu, er det overvejende yngre leege til
yngre lzege, der forestar introduktionen. Der er fortsat mange
forstyrrelser pa vagttelefonen, og man kunne med fordel
lade speciallzegerne tage del i den funktion mhp. reduktion
af evt. ungdvendige opkald. Aktuelt er fglgevagter et tilbud,
som de yngre lzeger selv skal koordinere og planleegge,
hvilket opleves som en udfordring og begraensning. Dette
kunne nemt koordineres og skemasaettes ved
vagtplanlaegger forud for vagtstart.

Positivt er at alt udfart vagtarbejde gennemses og
kontrasigneres af speciallzege den efterfglgende dag.
Overlaegerne i de forskellige subspecialer kan ringes op ved

behov.

Bemeerkninger til selvevalueringer (* i afkrydsningsskemaet):
1. Undervisning, som afdelingen giver: Der er
rigtig meget sidemandsoplaering, men undervisning bliver
ellers varetaget meget af uddannelseslaegerne selv (case

baseret).




2. Konferencernes leeringsveaerdi:
Uddannelseslaegerne holder fa konferencer superviseret.

3. Leering og kompetencevurdering: Der er indfart
invers feedback, men kun fa specialleeger har indtil videre
faet invers feedback. | kompetencevurderingskort (MinilPX
skema) bliver primeert udfyldt anden side. Alle
uddannelseslaeger far regelmaessigt gennemfart

kompetencevurdering inkl. 360 graders evaluering.

Status for indsatsomrader

1. Planlaegning af (fredags)undervisning: Der er
ikke et fast rul med deltagelse af speciallaeger endnu, men
der er ugentlig undervisning, som uddannelsesleegerne
holder, ogsa med tilstedevaerelse af specialleeger.

2. Styrke lzeringsudbytte ved simple konferencer:
Uddannelseslaeger afholder nogle konferencer, men kunne
fa mere supervision i selve konferencesituationen.

3. Velkomstmapper i alle subspecialer: Der findes
introduktionsmateriale i alle sektioner, men det er meget
forskelligt i omfang og detaljeringsgrad.

4. MARS/vagt-telefon: Der er fortsat meget fokus
pa vagt- og akutarbejde, et "vagt-karekort” er under

implementering.

Aftale mellem inspektorer og

afdelingen

Nr. 1

Indsatsomrade: Ultralyd struktur.

Forslag til indsats: Der er behov for mere struktureret
opgavefordeling mellem speciallaegerne og
uddannelsesleegerne, som tilgodeser uddannelseslaegernes
kundskaber og supervisionsbehov. Man kunne f.eks. i
visitationen allerede tage hensyn til det og
forventningsafstemme med uddannelseslaegen.

Tidshorisont: 6 mdr.

Nr. 2




Indsatsomrade: Introduktion til vagt.

Forslag til indsats: Vagtkerekortet skal bruges til alle nye
uddannelseslaeger med vagtfunktion. Fglgevagter bar
planlaegges i god tid og afstemmes med skemalaeggeren.

Tidshorisont: 3 mdr.

Nr. 3

Indsatsomrade: Introduktion og forventningsafstemning i de
enkelte sektioner.

Forslag til indsats: Ensretning af introduktionsmateriale
(f.eks. i form af et skema), dedikeret introduktionsansvarlig
lzege eller kontaktperson i hver sektion, som
forventningsafstemmer erfaring og kompetenceerhvervelse.

Tidshorisont: 6 mdr.

Nr. 4

Indsatsomrade: Undervisning.

Forslag til indsats: Torsdagsundervisning med fast arshjul og
deltagelse af alle speciallaeger.

Tidshorisont: 6 mdr.
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