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Revisionsberetning af 15. august 2012

1. Indledning

Vi har den 15. august 2012 afsluttet revisionen af arsregnskabet 2011 for Region Hovedstaden.
Nearvearende beretning udger sammen med vores revisionsbreve til virksomhederne vores afrapporte-
ring om den udferte revision af arsregnskabet for Region Hovedstaden 2011. Vi har herudover afgivet
beretning vedrerende revision af aktivitetsbaserede tilskud og revisionsberetning vedrerende sociale
og beskaftigelsesrettede udgifter, der er omfattet af statsrefusion ligeledes dateret 15. august 2012.

Endvidere henviser vi til vores beretning af 6. februar 2012 vedrerende lebende revision for 2011.

1.1 Det reviderede regnskab
Det omkostningsbaserede regnskab for 2011 udviser folgende resultat, aktiver og egenkapital:

2011 2010

t.kr. t.kr.
Resultat 1.393.426 398.191
Aktiver 23.230.520 21.305.338
Hensettelser og geeld (18.335.197) (18.542.532)
Egenkapital 4.895.323 2.762.806

2. Konklusion pa den udferte revision

Som afslutning pa vores revision vil vi forsyne arsregnskabet med en revisionspétegning uden forbe-
hold.

Pategningen udtrykker vores overordnede konklusion om, hvorvidt arsregnskabet efter vores opfattel-
se giver et retvisende billede af regionens aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december

2011 samt af resultatet af regionens aktiviteter for regnskabséret.

Vores revisionspategning pd Region Hovedstadens arsregnskab er @ndret som felge af nye revisions-
standarder. De nye revisionsstandarder er i overensstemmelse med tilsvarende internationale revisi-

onsstandarder pa omradet.

Beskrivelsen af revisors tilretteleggelse og gennemferelse af revisionen er blevet opdateret, ligesom
beskrivelsen af ledelsens ansvar for afleggelse af drsregnskabet og revisors ansvar for revisionen heraf
er blevet preeciseret. Det skal i denne forbindelse bemzrkes, at der ikke med den nye formulering er
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sket en endring i det materielle indhold i ledelsens ansvar for regnskabsaflaggelsen i forhold til tidli-

gere.

Herudover indebarer de nye revisionsstandarder tillige, at der ikke lengere skal afgives en seerskilt

erkleering omkring den udferte forvaltningsrevision.

"Den uafhaengige revisors pdtegning
Til Regionsrddet i Region Hovedstaden

Pategning pad drsregnskabet
Vi har revideret drsregnskabet for Region Hovedstaden for regnskabsdret 1. januar — 31. december
2011, som er udarbejdet efter @konomi- og Indenrigsministeriets krav til regioners regnskabsafleeg-

gelse i Budget- og regnskabssystem for regioner.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et drsregnskab, der giver et retvisende billede i overens-
stemmelse med Okonomi- og Indenrigsministeriets regnskabsbestemmelser i Budget- og regnskabssy-
stem for regioner. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for
nodvendig for at udarbejde et drsregnskab uden veesentlig fejlinformation, uanset om dette skyldes
besvigelser eller fejl, samt for valg og anvendelse af en hensigtsmeessig regnskabspraksis og udevelse

af regnskabsmcessige skon, som er rimelige efter omsteendighederne.

Herudover er det ledelsens ansvar, at de dispositioner, der er omfattet af arsregnskabet, er i overens-
stemmelse med meddelte bevillinger, Regionsradets ovrige beslutninger, love og andre forskrifter samt

indgdede aftaler og scedvanlig praksis.

Revisors ansvar

Vores ansvar er at udtrykke en konklusion om drsregnskabet pd grundlag af vores revision. Vi har ud-
fort revisionen i overensstemmelse med internationale standarder om revision og yderligere krav ifsl-
ge dansk revisorlovgivning samt med god offentlig revisionsskik, jf. lov om regioner mv. og regionens
revisionsregulativ. Dette kreever, at vi overholder etiske krav samt planleegger og udforer revisionen

for at opnd haj grad af sikkerhed for, om drsregnskabet er uden veesentlig fejlinformation.

En revision omfatter udforelse af revisionshandlinger for at opnd revisionsbevis for belob og oplys-
ninger i arsregnskabet. De valgte revisionshandlinger afheenger af revisors vurdering, herunder vur-
dering af risici for veesentlig fejlinformation i drsregnskabet, uanset om denne skyldes besvigelser
eller fejl. Ved risikovurderingen overvejer revisor intern kontrol, der er relevant for regionens udar-
bejdelse af et arsregnskab, der giver et retvisende billede. Formdlet hermed er at udforme revisions-

handlinger, der er passende efter omsteendighederne, men ikke at udtrykke en konklusion om effektivi-
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teten af regionens interne kontrol. En revision omfatter endvidere en vurdering af, om ledelsens valg
af regnskabspraksis er passende, om ledelsens regnskabsmeessige skon er rimelige samt den samlede
praesentation af drsregnskabet.

Revisionen omfatter desuden en vurdering af, om der er etableret forretningsgange og interne kontrol-
ler, der understotter, at de dispositioner, der er omfattet af drsregnskabet, er i overensstemmelse med
meddelte bevillinger, Regionsrddets ovrige beslutninger, love og andre forskrifter samt indgdede afta-

ler og sedvanlig praksis.

Det er vores opfattelse, at det opndede revisionsbevis er tilstreekkeligt og egnet som grundlag for vores

konklusion.
Revisionen har ikke givet anledning til forbehold.

Konklusion

Det er vores opfattelse, at drsregnskabet giver et retvisende billede af regionens aktiver, passiver, og
finansielle stilling pr. 31. december 2011 samt af resultatet af regionens aktiviteter og pengestromme
Jor regnskabsdret 1. januar — 31. december 2011 i overensstemmelse med @konomi- og Indenrigsmi-

nisteriets regnskabsbestemmelser i Budget- og regnskabssystem for regioner.

Det er ligeledes vores opfattelse, at der er etableret forretningsgange og interne kontroller, der un-
derstotter, at de dispositioner, der er omfattet af drsregnskabet, er i overensstemmelse med meddelte
bevillinger, Regionsrddets ovrige beslutninger, love og andre forskrifier samt indgdede afialer og

seedvanlig praksis."
3. Redegorelse for den udferte revision

3.1 Revisionens formal og omfang samt ansvarsfordeling

Formaélet med og omfanget af revisionen er fastsat i:

. Lov om Regioner

° Bekendtgerelse om regioners budget- og regnskabsvaesen, revision myv.
° Budget- og regnskabssystem for regioner

° Region Hovedstadens revisionsregulativ

° Region Hovedstadens styrelsesvedtagt
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Det fremgdr af disse bestemmelser, at revisionen skal pése:

o at der er hjemmel til de foretagne — skonomiske — dispositioner

° at disse dispositioner er dokumenteret, samt at de er registreret korrekt i bogferingen, herunder
at der er tilrettelagt forretningsgange og interne kontroller til sikring heraf

° at bogferingen danner grundlag for udarbejdelse af regnskabet

o at regnskabet er udarbejdet i overensstemmelse med de regler, der gzelder herfor

° at revisionen skal omfatte alle under Region Hovedstaden henherende regnskabsomrader

° at afvigelser mellem budget og regnskab er beskrevet korrekt

I vores revisionsberetning af 9. april 2010 er revisionens formal, omfang og udferelse, revisors rappor-
tering samt ansvarsfordelingen mellem ledelse og revisor beskrevet. Vi skal henvise hertil, ligesom vi

anbefaler, at eventuelle nye regionsriddsmedlemmer fér udleveret et eksemplar her.

3.2 Revisionens udferelse
Ved udferelsen af revisionen tages der udgangspunkt i:

° Region Hovedstadens Kasse- og regnskabsregulativ

. Region Hovedstadens Revisionsregulativ

. Budgettet for det reviderede regnskabsér

o Beslutningsreferater fra Regionsréds- og Forretningsudvalgsmeder

. Anden lovgivning af gkonomisk relevans (eksempelvis bekendigorelse om regionens lantagning
og meddelelse om garantier mv. og bekendtgorelse om momsrefusionsordning for kommuner og
regioner)

° Andre meddelelser om gkonomiske dispositioner (eksempelvis krav til statsrefusion)
Revisionen tilrettelagges i ovrigt i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik.

Dette indebeerer blandt andet, at revisionen udferes ved stikprever, og at hovedvagten lagges pé de
poster i drsregnskabet og de dele af Region Hovedstadens registreringssystemer og forretningsgange,
hvor risikoen for vaesentlige fejl eller mangler er sterst. Revisionen sigter saledes ikke mod at opdage
eller rapportere uveaesentlige fejl eller mangler, som ikke medferer en @ndret helhedsvurdering af regn-
skabet.

Vi har tilrettelagt vores arbejde séledes, at vi pé de vaesentlige omrader gennemgér forretningsgangene

arligt, mens evrige omrider er revideret efter en rotationsplan.

3.3 Nye uafhzengighedsbestemmelser for revisionen
Med virkning fra 01.01.2012 anses regioner, kommuner og kommunale fzllesskaber (§60) fremover

for virksomheder af vaesentlig offentlig interesse:
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- Som folge af den serlige offentlige interesse stilles der sterre krav til revisionsfirmaets uathangig-
hed.
- Revisor skal felge samme uafhengighedsregler, som ved revision af bersnoterede selskaber, banker,

forskningsselskaber mm.

De skeaerpede uathengighedskrav indebarer, at:

- Revisionsfirmaets ydelser af ikke-erkleringsopgaver begrenses
- Ingen begrensninger i ikke-erklaeringsopgaver

- Tvungen rotation af revisorerne hvert 7. &r

Som udgangspunkt forventer vi ikke vaesentlige andringer i omfanget af den bistand og radgivning, vi
hidtil har ydet til Region Hovedstaden, men vi har skarpet opmarksomheden pa hvilke opgaver, vi
kan patage os, og vi har orienteret regionens ledelse om de forholdsregler, vi fremover vil iagttage

med henblik pé at undga konflikt med den nye lovgivning.

3.4 Risikovurdering og revisionsstrategi
Revisionen gennemferes med udgangspunkt i en af os udarbejdet revisionsstrategi. Revisionsstrategi-
en skal sikre, at revisionen fokuseres mod de vaesentligste og mest risikofyldte forretningsmeessige og

administrative omréder, der er af betydning for arsregnskabet.
Vi henviser til vores beretning af 6. februar 2012 vedrerende lebende revision for 2011.

3.5 Revision af forretningsgange og interne kontroller

Revisionen i arets lgb har til formal at undersege og vurdere, om Region Hovedstadens rapporterings-
systemer, forretningsgange og interne kontroller fungerer forsvarligt. Formalet hermed er at pése, om
der forefindes korrekte, troveerdige og rettidige bogholderiregistreringer som grundlag for regnskabs-

afleggelsen.

Vi har rapporteret resultatet af revisionen af hver virksomhed til virksomhedens ledelse i servicebreve
béade i forbindelse med labende revision og ved statusrevisionen. Forhold, som er sa vasentlige, at de
efter vores opfattelse ber komme til Regionsradets kendskab, er rapporteret i vores beretning af 6.

februar 2012 vedrerende lobende revision for 2011 samt i nerverende revisionsberetning.

3.6 Dreoftelser med direktion og Regionsridet om risikoen for besvigelser

Fra tid til anden opstér der situationer, der kan give anledning til spergsmal om, hvorvidt en overtra-
delse af geeldende forretningsgange skal karakteriseres som fejl, eller der er tale om grovere tilsidesaet-
telse af reglerne. P4 tilsvarende vis kan der vaere transaktioner med eksterne parter, der indikerer ure-
gelmassigheder, det kan vere nedvendigt at undersege. I forbindelse med revision af regnskabet for

2011 er vi af ledelsen blevet informeret om, at der ikke er opstaet nye besvigelsessager i 2011.



Deloitte 269

I forbindelse med planlagning af vores revision har vi forespurgt regionens ledelse om risikoen for
besvigelser, herunder har vi i forbindelse med revisionen af regnskabet for 2011 i lighed med i 2010
haft fokus pé blandt andet risikostyring.

Vi har i den forbindelse haft meder med udvalgte virksomheders direktioner med det formal at drefte
risikostrategi i Region Hovedstaden, herunder ogsa risikoen for besvigelser. Droftelserne omfattede
bdde den styring, der er tilrettelagt og de interne kontroller, som direktionen har implementeret for at

forebygge disse risici.

Direktionen for Region Hovedstaden har over for os oplyst, at der efter dens vurdering ikke er sarlig
risiko for besvigelser, og at regionen har et effektivt kontrolmilje, der afdeekker risikoen for vassentlig
fejlinformation i &rsregnskabet, herunder fejlinformation som felge af regnskabsmanipulation eller
misbrug af regionens aktiver. Direktionen har endvidere oplyst, at den ikke har kendskab til nye be-

svigelsessager i 2011.
Der henvises i gvrigt til afsnit 7.1.8 om mulige tiltag for mere fokus pé risikostyring.

4. Sammenfatning samt oversigt over revisionsbemsarkninger til be-
svarelse

4.1 Opfoelgning pi tidligere afgivne revisionsbemaerkninger

Som opfelgning pa vores afgivne revisionsbemarkninger vedrerende 2010 kan vi oplyse, at vi i for-
bindelse med vores lobende revisionsberetning for 2011 af 9. februar 2012 lukkede revisionsbemark-
ningerne 2010/01, 2010/05 og 2010/09.

I forbindelse med statusrevisionen for 2011 har vi foretaget opfelgning p& de evrige bemzrkninger
vedrerende 2010, og vi har ved denne opfelgning lukket nedenstiende bemzerkning:

Beskrivelse Fra lebende beretning

2010/02 | Projektbevillinger uddelt af regio- | Der vil tages initiativ til udarbejdelse af ensartede
nen til specifikke formal administrative retningslinjer i forbindelse med udde-
ling af tilskud til béde egne virksomheder og ekster-
ne akterer.

Deloittes kommentar
Vi har konstateret, at der er udarbejdet administrati-
ve retningslinjer pd omrédet, hvorfor vi anser be-

markningen for afklaret.
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Nr. Beskrivelse Fra lebende beretning

2010/08 | Overdragelse af aktiver og for- | Problemstillingen vil blive taget op i forbindelse
pligtelser mv. vedrerende hospi- | med indkaldelse til den kommende ekonomirapport.
talsplansflytninger Herudover vil emmet blive dreftet i de respektive
fora for regnskabschefer og ekonomichefer med
henblik pé lesning af de resterende udestéender.

Deloittes kommentar:

Vi har konstateret, at der i 2011 er sket overdragelse
af geldsposterne, ligesom der er sket overdragelse af
anlegsaktiverne, om end dette i nogle tilfelde er
foretaget forkert. Vi vurderer dog, at dette forhold er
af mindre betydning for vurdering af arsregnskabet,

hvorfor vi anser bemarkningen for afklaret.

Det betyder, at de resterende 4 revisionsbemarkninger vedrerende 2010 (nr. 2010/03, 2010/04,
2010/06 og 2010/07) holdes i erindring. Vores kommentarer til disse bemarkninger er indarbejdet i

relevante afsnit, som skitseret nedenfor.

4.2 Revisionsbemaerkninger fra revisionen af drsregnskab 2011
I forbindelse med revision af regnskabet for 2011 har vi afgivet en ny revisionsbemaerkning, og vide-

referer 5 revisionsbemarkninger vedrerende 2010.

Generel del

2010/03: Anlagsaktiver under udforelse

2010/04: Anlagsaktiver, registrering og kvalitetssikring
2010/05: Bevillingskontrol

2010/06: Ressourcer i hospitalernes skonomiafdeling
2010/07: Investeringsregnskaber

2011/01: Egenkapitalopgerelse

5. Seerlige problemomrader

5.1 Anlaegsaktiver

Region Hovedstadens regnskabspraksis omkring anlegsaktiver er beskrevet i bilag til Kasse- og regn-
skabsregulativet. Disse foreskriver, at alle investeringer (Dranst 3 bevillinger) skal aktiveres i anlaegs-
kartoteket under narmere bestemte aktivkategorier. Saledes skal alle igangvaerende bevillinger med-
tages under serligt omrade "anlegsaktiver under udforelse", og afsluttede bevillinger medtages under

de aktivgrupper, som investeringerne vedrerer.
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5.1.1 Anlegsaktiver under udferelse

Region Hovedstaden har materielle anlegsaktiver under udferelse for 1.325 mio.kr. I henhold til an-
vendt regnskabspraksis foretages der ikke afskrivninger pé disse aktiver indtil tidspunktet, hvor akti-
verne faerdigmeldes, tages i anvendelse og overfares til den aktivgruppe, de tilherer.

Vi har tidligere anbefalet, at der rettes ledelsesmassigt fokus pé korrekt héndtering af anlegsaktiver
under udferelse saledes, at der sker rettidig registrering af anlaegsaktiver, og at anlegsaktiver under

udferelse overferes til relevante anlaegsgrupper i takt med, at de faerdiggores.

Vi kan oplyse, at ledelsen har taget initiativ til at opdatere forretningsgangene for anlaegsomradet samt
afholdelse af workshop i slutning af august 2012 med blandt andet deltagelse af hospitalernes regn-

skabschefer og revisionen med henblik pé at fi lest op for denne problemstilling.

Vi er enige med ledelsen i, at dette vil kunne vare en effektiv lesningsmodel, men indtil vi har set
resultatet af de igangsatte initiativer, har vi valgt at holde nedenstéende revisionsbemeerkning fra 2010
i erindring.

Revisionsbemzrkning 2010/03

Vi skal anbefale, at der sikres det nodvendige ledelsesmeessige fokus pa korrekt hdandtering aof
igangveerende anleegs/investeringssager, og at materielle anleegsaktiver under udforelse flyttes fra
denne regnskabskategori, ndr anleegsarbejdet er afsluttet, sa det sikres, at afskrivning pd anleegsak-

tiverne pabegyndes rettidigt, ligesom det er vigtigt, at der foretages en afstemning mellem investe-

ringsoversigten og kategorien anleg under udforelse.

5.1.2 Anlzgsaktiver, registrering og kvalitetssikring
I forbindelse med vores gennemgang af anlagskartoteket og registreringer af anlagsaktiver kan vi
fortsat konstatere, at registreringerne pé hospitalerne sker ud fra forskellige forudsatninger.

Det er vores vurdering, at denne forskel i registreringspraksis har vaeret med til at komplicere arbejdet
med at overdrage aktiverne ved flytning af afdelinger (hospitalsplansflytningerne), ligesom det i nogle
tilfelde kan vere medvirkende arsag til, at aktiverne ikke afgangsferes rettidigt, da det er en anden

afdeling, der skrotter aktiverne end dem, der har ansvaret for dem.

Vi har ved gennemgang af anlaegskartoteket for Herlev Hospital konstateret, at Sygeplejeskolen ikke
er afgangsfort i anlagskartoteket i forbindelse med, at den oprindeligt blev overdraget til staten. Regi-
onen har i 2011 tilbagekabt sygeplejeskolen, hvorfor den nu er registreret 2 gange i anlagskartoteket.
Forholdet er overfert til afsnit 6.1 "Oversigt over fundne fejl og usikkerheder i regnskabet."

Vi har ligeledes konstateret, at der i 2011 er registreret tilgange pa anlegsaktiverne pa ca. 116 mio.kr,,
som er fort direkte over egenkapitalen som en korrektion. Disse anlagsaktiver skulle rettelig have
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varet tilgangsfort i anlegskartoteket i tidligere &r og er séledes udtryk for, at der fejlagtigt tidligere er
sket udgiftsforsel heraf.

P& denne baggrund skal vi anbefale, at der sker en opdatering af kompetencerne hos de ansatte, der har
ansvaret for anleegsomradet, siledes at en kvalitetssikring af det eksisterende anleegskartotek sker pé et

ensartet grundlag 1 hele regionen.

Det er vores vurdering, at ledelsens initiativ om afholdelse af workshop i august 2012 og udarbejdelse
af nye forretningsgange for anlagsomradet vil veere med til at forbedre de ansattes kompetencer pa
dette omréade, men indtil vi har set resultatet af de igangsatte initiativer, har vi valgt at holde nedensta-

ende revisionsbemarkning fra 2010 i erindring.

Revisionsbemarkning 2010/04

Vi skal anbefale, at der sikres det nodvendige ledelsesmeessige fokus pd ajourfoering af anlegskarto-
teket med korrekt og rettidig registrering af til- og afgange pd anleegsaktiver samt korrektioner ved-
rovende eksisterende registrerede aktiver, sdledes at det er muligt at foretage opfelgning pd omkost-

ningsbaserede bevillinger.

5.2 Nyt ekonomisystem Reflex

5.2.1 Implementering

Implementering af nyt ekonomisystem REFLEX er igangsat. I forbindelse med implementeringen af
Reflex er der fra centralt hold anvendt mange ressourcer pé uddannelse af medarbejdere i ekonomiaf-
delingen og pé udarbejdelse af grundleeggende forretningsgange for alle omrader, ligesom der er fast-
lagt klare rutiner for, hvorledes driften i administrationerne skal kere. Vi er bekendt med, at der er
ctableret et centralt korps af medarbejdere, der kan assistere virksomhederne i implementeringsfasen,

til stette, support og sikring af en ensartet proces hos alle virksomhederne.

Vi er enige med ledelsen i, at en systematisk, struktureret overvaget proces er afgerende for at opna de

forventede administrative synergier ved implementering af nyt ekonomisystem.

5.2.2 Ressourcer i hospitalernes skonomiafdelinger

Der er etableret en styregruppe samt diverse arbejdsgrupper, vedrerende implementering af nyt gko-
nomisystem med deltagelse af mange centralt ansatte fra hospitalernes ekonomiafdelinger. Det er vo-
res opfattelse, at det har kraevet og fortsat vil kraeve mange ressourcer at komme igennem denne im-
plementering i de kommende ar. Det er ligeledes vores vurdering, at det er vigtigt, at virksomhederne
har de nedvendige ressourcer til at varetage de daglige bogferings- og afstemningsrutiner samtidig
med denne implementering. Vi har i forbindelse med revisionen konstateret, at der pa flere hospitaler
er balancekonti, som ikke er ajourferte og afstemte, herunder uforbrugte forskningsmidler, anlagskar-
totek, interne mellemvarender mv. Det er vores opfattelse, at disse forhold isoleret ikke kan generere
en vasentlig fejl i drsregnskabet, men det er vores anbefaling, at ledelsen retter fokus pa virksomhe-
deme for at vurdere, om der er omrdder, hvor det kan vare nedvendigt at tilfore ressour-
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cer/kompetencer til at sikre, at drift og balancekonti er afstemt og veldokumenterede, inden de enkelte
virksomheder overgér til nyt skonomisystem. Vi vurderer fortsat, at dette omrdde er meget hajaktuelt,

hvorfor vi holder vores revisionsbemzerkning herom fra 2010 i erindring.

N
Revisionsbemaerkning 2010/06

Vi skal anbefale, at der sikres det nadvendige ledelsesmeessige fokus pa fordeling og kompetenceud-

vikling af ressourcer til at sikre, ajourforing og afStemning af alle drifts- og balancekonti pd virk-
somhederne samt kvalitetssikring heraf, inden de enkelte virksomheder overgar til det nye pkonomi-

system.

5.3 Investeringsregnskaber, anlaegssager

12011 har vi foretaget revision af 48 anlegsregnskaber afsluttet i 2011, heraf er de 19 regnskaber poli-
tisk forelagt pé regionsrddsmedet i januar 2012. 29 investeringsregnskaber forelegges sammen med
denne beretning til godkendelse. Regnskaberne er forsynet med forskellige konklusioner, hvor nogle
er med forbehold, supplerende oplysning og nogle er med en konklusion uden forbehold eller supple-

rende oplysning.

Forbeholdene og de supplerende oplysninger i regnskaberne indeholder forskellige problemstillinger,
herunder manglende overholdelse af regler, manglende dokumentation for regeloverholdelse, mang-
lende dokumentation for budgetter, manglende dokumentation for afholdte udgifter, forkert, for meget
eller manglende indregning af udgifter i investeringsregnskaberne, sdledes at bevillinger og afholdte

udgifter ikke kan sammenholdes.
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Status pa investeringsregnskaberne er folgende:

. i
Virksomhed

Beskrivelse

Bevilling

Status

274

Bispebjerg Hospital | Elforsyning, renovering 14.000 | Afsluttet
Bispebjerg Hospital | Energibesparende foranstaltnin-

ger 2009 (ventilation og belys-

ning) 14.430 | Afsluttet
Bispebjerg Hospital [ Operationsstuer 14.000 | Afsluttet
Frederiksberg Hospi- | Udvidelse af den urologiske
tal kapacitet 22.300 | Afsluttet
Gentofte Hospital Nybygning i Grennegirdene 477.800 | Afsluttet
Gentofte Hospital Vinduer og Tage 2008—2009 29.000 | Afsluttet
Helsinger Hospital Energibesparende foranstaltnin-

ger 09 (2 enkeltprojekter vedr. 10.797

ventilation) Afsluttet
Herlev Hospital Digitalisering af den kliniske

mammografi (HP) 40.900 | Afsluttet
Herlev Hospital MR-scanner (ekstremitetsscan-

ner) 10.300 | Afsluttet

Stralekapacitet (310.800 i over-
Herlev Hospital sigt) 360.000 | Afsluttet
Herlev Hospital Cytostaticaenhed 13.800 | Afsluttet
Herlev Hospital Indledende anlagsarbejder som

folge af hospitalsplanen 23.000 | Afsluttet
Herlev Hospital Etablering/udbygning af mam-

mografiscreening 12.000 | Afsluttet
Hillered Hospital Renovering af nedstremsanlag

(opgradering af nadstremsan-

laeg) 21.000 | Afsluttet
Hvidovre Hospital Renovering af ventilationsanlag

4. etape 64.000 | Afsluttet
Rigshospitalet Pavillon 55.800 | Afsluttet
Rigshospitalet Udmentning af midler til strale-

accelerator 22.500 | Afsluttet
Rigshospitalet Opgradering af PET/CT scanner 14.000 | Afsluttet
Sundhed Fzlles Etablering af 112 model pd

vagtcentral 10.600 | Igangvarende
Sundhed fzlles Vagtcentral 28.400 | Igangvaerende
Bispebjerg Hospital | Akut kraftbehandling - MR

scanner 41.000 | Afsluttet
Bispebjerg Hospital | Udskiftning af tekniske anleg og

installationer 15.300 | Afsluttet t
Glostrup Hospital Renovering Etape V 304.764 | Afsluttet
Herlev Hospital Kreeftbehandlingsapparatur over

2,5 mio.kr. 12.000 | Afsluttet
Herlev Hospital Akut kreeftbehandling 11.500 | Afsluttet
Hillered Hospital Ny Hospital Nordsjalland 18.000 | Afsluttet




Deloitte 275

Virksom he& Beskrivelse Bevilling Status

Hvidovre Hospital Anlegsbevillinger til akut Igangvaerende
kraftbehandling 36.000

Rigshospitalet Udvidelse af fedekapacitet 9.003 | Afsluttet

Rigshospitalet Donation af PET/MR skanner 11.007 | Afsluttet

I henhold til Kasse & regnskabsregulativet skal der senest 3 maneder efter afslutning af et anlagsar-
bejde udarbejdes investeringsregnskab for projektet, og overstiger anlagsbevillingen eller de samlede

udgifter 10 mio kr., skal investeringsregnskabet revideres og forsynes med revisionspategning.

Der er udarbejdet en oversigt over afsluttede investeringsregnskaber over 10 mio.kr., der skal revide-
res som et bilag i regnskabet. Ved gennemgang af denne oversigt har vi konstateret, at denne ikke er
fuldsteendig, da den kun indeholder de regnskaber, der er afsluttet i 2011. Der skal séledes tillegges 4
investeringsregnskaber, som blev registreret som afsluttet i 2010, men som ferst er endeligt afsluttet i

2011.

Vi har modtaget sterstedelen af investeringsregnskaber vedrerende 2011 til revision medio juni, og de

sidste investeringsregnskaber er varslet faerdige i lobet af eftersommeren. Der er séledes ikke sket ret-

tidig overdragelse til revisionen.

Der er i 2012 sket en opstramning omkring kvalitetssikring af investeringsregnskaberne og den under-
liggende dokumentation, idet der er udpeget en kvalitetssikringsperson i Koncernekonomi, som serger
for indsamling og kvalitetssikring af dokumentationen. Denne funktion er implementeret i juni 2012,
hvorfor den fulde effekt forst vil kunne ses fremadrettet. Som felge heraf vil vi forst fremadrettet kun-
ne folge op pa effekten heraf, hvorfor vi har valgt af holde nedenstdende bemarkning fra 2010 i erin-

dring.

Revisionshemzerkning 2010/07
Vi skal anbefale, at der sikres det nodvendige ledelsesmeessige fokus pd, at investeringsregnskaber

udarbejdes rettidigt, og at det sikres, at alle dokumenter opbevares tilgengeligt til brug for revision
og dokumentation over for myndighederne, og at der er fokus pd at fremfinde manglende regnskabs-

dokumentation for afsluttede anloegsregnskaber.

5.4 Egenkapitalopgerelse
Vi har foretaget revision af egenkapitalopgerelsen for 2011. Vi har i den forbindelse konstateret, at der
er foretaget en reekke posteringer direkte pa egenkapitalen, som fremgar af note 16 i &rsregnskabet. Vi

har nedenfor redegjort for nogle af de vasentligste forhold.

Som det fremgér af afsnit 5.1.2 "dnlegsaktiver, registrering og kvalitetssikring" er der tilgangsfort
anlegsaktiver for 116 mio.kr. vedrerende tidligere ar, som er posteret direkte p& egenkapitalen. Poste-

ringen indgér i posten "Nettoanlegscendringer. Fejlrettelser i anlegskartoteket og eendringer vedro-
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rende gavefinansierede aktiver." Da anlagsaktiverne ikke er aktiveret rettidigt i tidligere &r, er vi er

enige i den regnskabsmaessige behandling herafi 2011.

I forbindelse med reguleringen af tjenestemandspensionsforpligtelsen i 2010 blev der ved en fejl ikke
reguleret for tjenestemandspensionsforpligtelser pd 207 mio.kr., som var bogfert pd andre lensta-
tuskonti. Belgbet er reguleret over egenkapitalen i 2011, og vi er enige 1 den regnskabsmessige be-

handling heraf.

Vi har konstateret, at der i posten "Samleposteringer KMD ¢S" indgér 320 mio.kr., som vedrerer mel-
lemregninger mellem arene. Denne post er reelt udtryk for geeld til leveranderer for afholdte udgifter
pé de hospitaler, der anvender KMS @S som finanssystem. Disse posteringer skulle derfor rettelig
veere prasenteret som kortfristet gaeld og ikke som en del af egenkapitalen. Denne klassifikationsfejl
har ingen betydning for driftsregnskabet eller for den efterfelgende betaling til leverandererne. Fejlen
er overfert til afsnit 6.1 "Oversigt over fundne fejl og usikkerheder i regnskabet".

Revisionsbemaerkning 2011/01

Vi skal anbefale, at der sikres det nodvendige ledelsesmeessige fokus pa kvalitetssikring af egenkapi-

talposteringer inden arsregnskabet udarbejdes.

5.5 Projektregnskaber med ekstern finansiering

Ved vores revision af projektregnskaber i 2011 har vi i flere tilfzlde konstateret projekter, hvor der er
mindreforbrug, og man siledes stir med et tilbagebetalingskrav. Ved vores revision har vi herefter
konstateret, at der ikke er sket indregning af alle udgifterne, ligesom vi har gjort opmarksom pa mu-
lighed for indregning af yderligere overheadomkostninger. Indregning af disse yderligere omkostnin-
ger har bevirket, at de korrigerede regnskaber ikke har mindreforbrug, nér alt er medregnet, og herved

er tilbagebetalingsforpligtelsen vaesentligt reduceret og/eller elimineret.

Vi modtager hvert ar mange projektregnskaber til revision, bade almindelige projektregnskaber, der
skal sendes til danske myndigheder og EU-projekter. Det er vores opfattelse, at kvaliteten af de pro-
jektregnskaber, vi modtager til revision, er meget svingende, men generelt vurderer vi, at kvaliteten er
for lav, selvom vi pa nogle omrader kan se en begyndende effekt af kursusdeltagelse og kvalitetssik-
ring. Der er mange fejl i regnskaberne, regnskabsdokumentationen er utilstreekkelig, der dedikeres
ikke altid tilstrekkelige ressourcer pa dette omréde, og der fortages ikke tilstrekkelig kvalitetssikring
af projektregnskaberne inden de overdrages til revision. Det betyder, at vi bruger mange ressourcer for
at kunne afslutte revisionen af projekterne. Fejlbehaftede projektregnskaber sger endvidere risikoen
for, at tilskudsmodtager ikke far tildelt de tilskud, de er berettiget til. Dette galder serligt for EU-
projekterne, hvor der stilles vasentligt strengere krav til bdde dokumentation og indhold, end tilfaldet
er for projektregnskaber til danske tilskudsmyndigheder.

Risikoen ved for darlig dokumentation er, at tilskudsmyndigheden kan tilsidesatte regnskabet under
henvisning til, at betingelserne for at udbetale tilskud ikke er opfyldt. Det er vores vurdering, at der
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fortsat er behov for ledelsesmassig fokus pd dette omrade, si det sikres, at der er de nedvendige res-
sourcer og kvalifikationer til at tilrettelaegge et hensigtsmessigt styrings- og rapporteringsgrundlag
inden opstart af projekterne og at varetage udarbejdelse af projektregnskaberne og den underliggende
regnskabsdokumentation.

I forbindelse med vores beretning af 6. februar 2012 blev der redegjort for de af regionen iveerksatte
tiltag til imedegaelse af fejl og dermed risiko for tab af tilskudsmidler. Det fremgéar heraf, at der athol-
des kurser for relevante medarbejdergrupper, og der vil blive udarbejdet en preecisering af de admini-

strative retningslinjer pi omradet.

For at sikre en mere hensigtsmassig og smidig proces i forbindelse med faerdiggerelse og afleggelse
af regnskab, er der i samarbejde med Deloitte etableret en webbaseret platform DOL (Deloitte On
Line) til aflevering af regnskaber og dokumentationsmateriale. Herved sikres, at kommunikation do-
kumenteres, og der altid er styr pa det enkelte projekts status, herunder hvilke personer der har ansva-

ret for projektet.

For sd vidt angar EU projekterne er der nedsat arbejdsgruppe med henblik pa at sikre kvaliteten af
projektregnskaberne og ensrette praksis p& omrédet.

P4 nuveaerende tidspunkt er arbejdet hermed ikke helt tilendebragt, og vi finder fortsat, at der er behov
for fokus pa dette omrade, og det er vigtigt, at der fortsat sker en kvalitetssikring af projektregnskaber-
ne, og at der udarbejdes den fornedne dokumentation for bevillinger og udgifter.

5.6 Bevillingskontrol
Vi har som led i vores revision af regionens arsregnskab foretaget kontrol af virksomhedernes over-
holdelse af tildelte bevillinger. Bevillingsniveauet er bortset fra enkelte omréder givet pr. virksomhed

og fordelt pa len, evrig drift, indteegter samt omkostningselementer.

Det er vores vurdering, at Region Hovedstadens gkonomistyring og rapportering er blevet betydeligt
bedre gennem de sidste ar, og det er vores overordnede vurdering, at regionens teette opfelgning pa
virksomhedernes manedsrapportering har haft den tilsigtede effekt. Vi skal dog anbefale, at der sker en
taettere opfelgning pa4 omkostningselementerne. For bevillingsomréderne pd Sundhedsomradet og Re-
gional udvikling gaelder for 2011, at der ved arsregnskabsafleeggelsen kan konstateres vasentlige min-
dreforbrug i forhold til de givne bevillinger. Dette er formelt i overensstemmelse med geldende bevil-
lingsregler, men efter vores opfattelse, er en formel overholdelse af regelsacttet ikke tilstrakkeligt. Vi

skal her begrunde hvorfor.

Det fremgar sdledes af regnskabet, at den samlede afvigelse i forhold til 4. @R i det omkostningsbase-
rede regnskab udger et mindreforbrug pa 820,4 mio.kr. svarende til en samlet procentafvigelse pa
2,6%.
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P3 nar et enkelt omréde (Handicap), er der ikke foretaget ekonomisk overskridelse af bevillinger, og

Styrelseslovens § 40, stk.2 er dermed i alt overvejende grad overholdt.

@konomisk styringsmeessigt er det efter vores opfattelse derimod ikke tilfredsstillende. Pa stort set
alle bevillingsomrader er de underliggende opgaver enten udfert billigere/mere effektivt end budgette-
ret eller slet ikke opfyldt. De séledes ikke udnyttede bevillinger kunne derfor eventuelt vare benyttet
pa omrader, der pa grund af budgettet ikke har varet tilgodeset ved Regionsradets bevillingsfastsattel-

S€T.

For at Regionsradet skal kunne reagere herpa, er det en forudsatning, at denne viden forelaegges Re-

gionsradet inden arets udgang og ikke forst, ndr drsregnskabet foreligger.

Vi skal anbefale, at det i forbindelse med indferelse af budgetloven vurderes, hvilke informationer, og
pa hvilke tidspunkter, regionsridet skal have mulighed for at revurdere ressourceudnyttelsen i tilfzelde,
hvor det kan konstateres, at der pa arsbasis vil vare et vasentligt misforhold mellem bevilling og fak-
tisk udnyttelse. Sddanne informationer, i form af negative tillegsbevillinger, vil, i modsatning til i
dag, give Regionsradet mulighed for f.eks. at igangsatte eller udvide andre aktiviteter inden for den

fastlagte samlede ekonomiske ramme.

Revisionshemaerkning 2010/05

Selvom der er konstateret veaesentlige forbedringer i skonomistyringen, er der konstateret et mindre

merforbrug pd 25,5 mio. kr. pd et enkelt bevillingsomrade (Handicap) i strid med styrelseslovens

bestemmelser.

5.7 Tjenestemandspensionsforpligtelse
I henhold til Region Hovedstadens regnskabspraksis er der for regnskabsaret 2010 rekvireret ny aktu-

arberegning af Region Hovedstadens tjenestemandspensionsforpligtelse, der skal indhentes hvert 3. &r.

Ved opgerelse af Forpligtelsen 2011 er der séledes taget udgangspunkt i den aktuarberegning, der blev
modtaget i 2010.

Beregningen viser, at Region Hovedstaden har en samlet tjenestemandspensionsforpligtelse pa
5.954,6 mio.kr. Tjenestemandspensionsforpligtelsen er sget med 39,1 mio.kr. siden sidste &r. ZEndrin-
gen pa 39,1 mio.kr. bestdr af en tilgang i det omkostningsbaserede regnskab pa 128,7 mio.kr. svarende
til, at der er hensat 20,3% af skalatrinslennen til tjenestemeend og fradrag pa 89,6 mio.kr. for udbetalte

pensioner.

Safremt Indenrigsministeriet ikke forhejer den arlige hensattelsesprocent af skalalentrinnet fra de
nuvarende 20,3%, er der efter vores opfattelse risiko for, at Regionen Hovedstaden ogsa i 2013, nar
der rekvireres en ny aktuarberegning af den samlede tjenestemandspensionsforpligtelse, igen vil af-

stedkomme en betydelig korrektion af tjenestemandspensionsforpligtelsen.
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Det kan oplyses, at tjenestemandspensionsforpligtelsen er opgjort i overensstemmelse med de af In-

denrigsministeriet fastsatte reguleringssatser.

I forbindelse med afgivelse af vores erklaring om "Statsrefusion af tjenestemandspensioner" konstate-
rede vi, at der er en difference pa ca. 38 mio.kr. mellem det af regionen opgjorte tilgodehavende ved-
rerende statsrefusion af tjenestemandspensioner og det i bogferingen registrerede beleb. Vi kan oply-

se, at ledelsen har igangsat en afstemningsproces af differencen, som endnu ikke er tilendebragt.

6. Oversigt over drsregnskab 2011

6.1 Oversigt over fundne fejl og usikkerheder i regnskabet

Omkostningsbaseret regnskab
Resultat Egen-
opgoerelse  Aktiver Gzld kapital
mio.kr. mio.kr. mio.kr. mio.kr.

Ifelge det omkostningsbaserede arsregnskab 1.393 23.230 18.335 4.895
Felles

Manglende afgangsfarsel af sygeplejeskolen fra

anlegskartoteket (afsnit 5.1.2) - -50 -50
Klassifikation af mellemregninger mellem &rene pa

KMD-@S hospitalerne (afsnit 5.4) - 320 -320
Reduktion af geld vedrerende overdragelse af

sociale institutioner (afsnit 11.2) -40 40

1.393 23.180 18.615 4.565

Der er redegjort for de oplistede fejl og mangler i de respektive afsnit i beretningen, hvortil der henvi-

SES.

Vi er enige med ledelsen i, at nettoeffekten af ovenstiende ikke korrigerede fejl ikke er vasentlige for

arsregnskabet.

Vi har herudover i forbindelse med revisionen konstateret forhold af mindre betydning for &rsregnska-
bet, som vi har kommunikeret til koncernekonomi, der har oplyst til os, at de navnte forhold er berig-

tiget i regionens bogfering for 2012.
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7. Kommentarer til den udferte revision

7.1 Tvergidende omrider

7.1.1 Len

Som opfelgning pa vores revisionsberetning af 9. februar 2012 kan vi oplyse, at vi har afsluttet vores
lonsagsrevision vedrerende direktion og politikere. Vores revision heraf har ikke givet anledning til

vaesentlige bemarkninger.

I forbindelse med statusrevisionen har vi kontrolleret, at hospitalerne har foretaget afstemning mellem
lenmodulet og bogferingen, og vi har kontrolleret, at der er foretaget afstemning af den indberettigede
lon til SKAT. Vores gennemgang af disse afstemninger har ikke givet anledning til bemerkninger.

7.1.2 Omkostninger
Vi har foretaget revision af omkostninger ved test af regionens implementerede kontroller p4 omradet,
herunder seerligt funktionsadskillelse ved godkendelse og oprettelse af kreditorstamdata og ved gen-

nemferelsen af vores serviceefiersyn og ved statusrevisionen.

Ved vores revision af virksomhederne har vi konstateret, at de kontrolniveauer, der er vedtaget for
indkeb, er meget forskellige, og i nogle tilfaelde mangler funktionsadskillelse, hvorfor det er nedven-
digt at foretage supplerende kontroller for at overholde regler for attestation og anvisning. Det er ikke i
alle tilfaelde, at disse supplerende kontroller er udfert. Derudover har vi ved vores revision konstateret,
at der er en rakke modtagne fakturaer, der ikke er behandlet og derfor ikke er registreret i regionens
regnskab i det regnskabsar, de vedrarer. Vi har konstateret, at der i virksomhedernes balancer henstar
tilgodehavender fra leveranderer, idet kreditnotaer sendes til virksomhederne til inddrivelse, nir der
ikke er en faktura at modregne i. Vi vurderer ikke, at disse forhold er vasentlige for vurderingen af
arsregnskabet, men forholdene er omtalt i revisionsbreve til de bererte hospitaler for at sikre, at disse

forhold fremadrettet far det rette ledelsesmaessige fokus.

7.1.3 Eventualrettigheder og forpligtelser
Vi har foretaget en gennemgang af garanti- og eventualrettighedsfortegnelsen pr. 31. december 2011.

Vi har i den forbindelse indhentet advokatbreve fra 6 advokatforbindelser, som Region Hovedstaden
har haft sager med, til vurdering af, om der eksisterer verserende eller truende retssager samt erstat-
ningskrav, som ma antages at kunne eve indflydelse pd Region Hovedstadens arsregnskab, og som

ikke er kommet til udtryk heri.

Af advokatbrev fra Kammeradvokaten fremgér, at Region Hovedstaden har stasvnet Region Sjalland
og Den selvejende Institution Filadelfia. Det fremgér endvidere, at sagen er ved at blive forligt mod at
hver part barer egne sagsomkostninger samtidig med indgdelse af en fremadrettet samarbejdsaftale
med Region Sjelland om behandling af patienter. Forholdet har ikke pévirket regnskabet for 2011.
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Vi har ved gennemgang af modtagne advokatbreve endvidere konstateret, at der er enkelte tilfzelde,

hvor en leverander har rejst krav mod regionen i forbindelse med udbud.

Vi har konstateret, at ingen af de rejste krav pa nuvaerende tidspunkt har resulteret i egentlige sagsan-

leg.

Vi har fiet oplyst af ledelsen, at regionen har tegnet en forsikring til deekning af eventuelle erstat-
ningskrav. Forsikringen dackker dog farst for skader konstateret efter 1. januar 2012.

Revisionen har ikke herudover givet anledning til bemaerkninger.

7.1.4 Formkrav til regnskabsafleggelsen
Det er vores vurdering, at regnskabet for 2011 i al vaesentlighed overholder alle formkrav, saledes som

det er fastsat i lovgivningen og regionens interne retningslinjer.

7.1.5 Regionens it-anvendelse
Generelle it-kontroller er de kontroller, som ledelsen har etableret i og omkring regionens vesentlige
it-platforme med henblik pd at opnd en velkontrolleret og sikker it-anvendelse og dermed understette

en pélidelig databehandling i it-baserede forretningsprocesser.

Som led i revisionen af Region Hovedstaden har Deloitte revideret den del af de generelle it-
kontroller, som vi vurderer relevante for afleeggelse af en arsrapport, der giver et retvisende billede
uden vaesentlig fejlinformation, og som er i overensstemmelse med de lovgivningsmassige krav.

Den samlede revision baseres for en dels vedkommende pa relevante interne kontroller i regionen,
herunder bdde manuelle kontroller og kontroller der automatisk udferes af de brugersystemer, regio-
nen anvender. Revisionen af de generelle it-kontroller har ikke omfattet en vurdering af kontrol- og
sikkerhedsniveauet i de enkelte brugersystemer, herunder automatiske kontroller i de administrative

processer og logiske adgangsrettigheder til udferelse af forretningsaktiviteter i brugersystemerne.

P3a baggrund af vores revision af de generelle it-kontroller, som vi har vurderet relevante for at under-
stotte revisionen af arsrapporten for Region Hovedstaden, har vi identificeret folgende vaesentlige om-

réder til forbedring pa tveers af de reviderede systemer:

o Ensretning af procedurer for brugerhandtering, herunder dokumentation for oprettelse, sndring
og nedleggelse af brugeradgange, samt etablering af procedurer for periodisk gennemgang af
brugerprofiler med henblik pé validering af de tildelte adgangsrettigheder.

. Logningskrav samt gennemgang af logs ber etableres pé alle relevante systemer og platforme.

° Generel styrkelse af den logiske sikkerhed pa systemer og platforme samt begrensning af tildel-

te adgange til udviklere (interne samt eksterne)
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Det har for applikationerne, GS!édben (CSC), Aspect/4 (IBM) og ERS (IBM) ikke varet muligt for os
at foretage en vurdering af de interne kontroller, som disse eksterne leveranderer varetager pa vegne af
Region Hovedstaden i form af revisionserklaringer, idet vi har féet oplyst, at der ikke i de foreliggen-
de aftaler med leverandereme er etableret bestemmelser herom. Det har dermed ikke veeret muligt for
os at vurdere, om de kontroller, som ledelsen har valgt at outsource, medvirker til en betryggende sy-
stem-, drifts- og datasikkerhed. Vi har, i det omfang vi har fundet nedvendigt, foretaget udvidet revisi-
on pa disse omrader, men der kan veare forogede uafdakkede risici pd de outsourcede omrader, det
ikke har veeret muligt at afdeekke i forbindelse med vores revision. Vi anbefaler, at der treeffes konkre-
te aftaler med outsourcing leveranderer om gennemferelse af revision af — eller tilvejebringelse af
revisionserklering om — de outsourcede omrader. Vi har faet oplyst, at regionen har valgt ikke at beta-

le for revisionserkleringer pa disse systemer.

7.1.6 Forvaltningsrevision

Der eri 2011 (og i de forste maneder af 2012) udfert en udvidet forvaltningsrevisionsanalyse af kapa-
citetsudnyttelsen for sé vidt angar CT-scannere. Analysen blev igangsat med afset i regionens kraeft-
plan fra marts 2011, som indeholdt en anbefaling om igangsettelse af en analyse af CT-
scannerkapaciteten. Der er udarbejdet en afrapportering, som er forelagt Regionsradet.

Analysen fokuserede pé at opgere den aktuelle kapacitet og kapacitetsudnyttelse samt pd at belyse
eventuelle barrierer for en gget udnyttelse. Analysen omfattede endvidere en afklaring af behovet for
en fremadrettet monitorering af kapaciteten samt en opfelgning pa anbefalingerne fra rapporten "Inspi-
ration til effektiv anvendelse af CT-scannere” (udarbejdet af DSI). Endelig omfattede analysen en be-
lysning af betydningen af afdelingernes teknologiske stade i forhold til optimering af patientsikker-
hed/stralingsbelastning, tidssvarende diagnostik og modalitetsvalg samt forskning og udvikling.

Analysen viste, at der var en god kapacitetsudnyttelse p& 7 ud af 12 radiologiske afdelinger, og at der
samlet set var mulighed for at @ge kapacitetsudnyttelsen. Analysen pegede endvidere pad muligheder
for at se pa eget aktivitet ved det nuverende antal scannere gennem @ndret driftspraksis, reduktion i

nedlukningen og udvidelse af dbningstiden.

7.1.7 GQvrig forvaltningsrevision
Lovpligtig forvaltningsrevision ud over ovennavnte undersagelser og tiltag er udfert som en integreret

del af den finansielle revision.

Revisionen af sparsommelighedselementet har primaert bestdet i vurdering af sparsommelighed i for-
bindelse revision af investerings- og tilskudsregnskaber. Derudover kan vi konstatere blandt andet i
forbindelse med revision af institutionsniveauet, at hovedparten af regionens indkeb foretages via ind-
géiede indkebsaftaler.

Revisionen af regionens skonomistyring har primart veeret rettet mod den labende budgetopfalgning
og omfanget af ekonomirapportering til den everste ledelse. Vi kan konstatere, at rapporteringen i
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lobet af 4ret til regionsradet gives pa et meget overordnet niveau, idet der fokuseres pd, om bevillingen
overholdes. Til Koncerndirektionen udarbejder virksomhederne skonomirapporter, som kvalificeres af
den centrale controllerfunktion. Rapporteringen giver efter vores opfattelse et kvalificeret grundlag for

at overvage bevillingsoverholdelse.

Revisionen af produktivitet og effektivitet er primeaert udfert ved indhentelse og opfelgning pé produk-
tionsdata. Vi har udarbejdet saerskilt beretning om revision af aktivitetsbaserede tilskud, hvortil vi

henviser.

7.1.8 Risikostyring og god offentlig ledelse

I forleengelse af arbejdet med risikostyring hvor vi sidste ar havde arrangeret besog pa en tysk hospi-
talsenhed i Berlin: Vivantes — et mellemstort hospital med 13.000 medarbejdere, havde vi i maj mined
i 4r arrangeret mede pé Karolinska i Stockholm med deltagelse af reprasentanter for Region Syddan-

mark og Region Hovedstaden.

Formalet med medet var at se, hvordan Karolinska definerer risikostyring og arbejder hermed, herun-

der hvilke typer risici der opereres med, arbejdsprocessen, rapporteringsfasen mv.

Som det fremgik af beretningen for 2010 er god offentlig ledelse, risikostyring og hermed tilrettelaeg-
gelse af ledelses- og kontrolsystemer i stigende grad pa dagsordenen hos de gverste ledelseslag i regi-
onerne. Baggrunden for denne udvikling er primeert et erkendt behov for at arbejde mere struktureret
med ledelsessystemet. Endvidere har "skandaler" — béde i den offentlige og den private sektor skabt

oget fokus pa god ledelsesskik og risikostyring.
Ser man pa "skandalerne", er der fire overordnede &rsager, som isoleret eller 1 samspil gér igen:
Utilstraekkelig viden og tilsyn

Mangel pa overblik
Ringe interne ledelses- eller kontrolsystemer

el

Utilstraekkelig revision/lovgivning

Regionens ledelse laegger i denne forbindelse vagt pé, at der allerede som et led i kvalitetspolitikken
og herunder akkreditering af regionens hospitaler er defineret og males pa en reekke relevante risikopa-
rametre, der er en omfattende indberetning af utilsigtede handelse mv., der er et patientklagesystem,
hvor resultaterne ogsé anvendes til leerings i organisationen, og der er generelt i sundhedsvasenet en
overordentlig hej opmerksomhed omkring forebyggelse af fejl og utilsigtede handelser. Det kan dog
efter vores opfattelse med fordel overvejes en model, der samler alle risikoelementer, som man lgben-

de kan folge udviklingen i, og dermed evaluere om ivarksatte tiltag har den enskede effekt.
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8. Sundhedsomradet

Revisionen af sundhedsomradet for 2011 er foretaget dels ved beseg p& virksomhederne, dels pé de til

virksomhederne knyttede institutioner og tveergdende enheder.

Bevillingsoverholdelse
Sundhedsomradets bevillingsniveau er en nettoramme for hver enkelt virksomhed, som i den lebende
opfelgning bliver opdelt pa len, gvrig drift og indtagter. Der foretages fortsat ikke lebende opfelgning

pa omkostningselementerne.

Pa sundhedsomradet er i det udgiftsbaserede regnskab realiseret et samlet netto mindreforbrug pa
583,8 mio.kr. far administration og renter, hvoraf Sundhed Felles udger 138,9 mio.kr., og hospitaler-
ne Frederiksberg, Herlev, Psykiatrien og Rigshospitalet udger henholdsvis 28,6 mio.kr., 65,9 mio.kr.,
35,3 mio.kr. og 121,6 mio.kr. Der er ingen hospitaler, der udviser merforbrug i 2011.

Det omkostningsbaserede regnskab udviser mindreforbrug p& 671,5 mio.kr., hvoraf Sundhed Fzlles
udger 172,2 mio.kr., og hospitalerne Frederiksberg, Herlev, Psykiatrien og Rigshospitalet udger hen-
holdsvis 41,7 mio.kr., 65,2 mio.kr., 40,2 mio.kr. og 133,7 mio.kr. Der er ingen hospitaler, der udviser
merforbrug i 2011.

8.1 Sundhedsomridets regnskab 2011 ifelge vores vurdering

Sundhedsomradet for Region Hovedstaden er sammensat af virksomheder fra de 4 sammenlagte myn-
digheder, der anvender 4 forskellige skonomisystemer. I Region Hovedstaden er det besluttet at an-
vende et fxlles ekonomisystem til afleggelse af koncernregnskabet for regionen. Dette bevirker, at
virksomhederne registrerer i deres egne skonomisystemer, og der sker herefter overforsel til det fzlles
pkonomisystem Maconomy via interfaces. Dette medferer, at der skal afszttes betydelige ressourcer
til udarbejdelse af konsoliderede omkostningsbaserede skonomirapporter, der derfor kun udarbejdes
kvartalsvis. Ligeledes skal der gennemfores en lang rakke afstemningsprocedurer til sikring af, at alle
data er blevet overfert korrekt til Maconomy. I regnskabséret 2011 er der aendret model for overfarsel
af data, hvilket har bevirket, at det ikke umiddelbart er muligt at afstemme registreringere fra det

oprindelige skonomisystem KMD @S over til Maconomy.

Problemstillingen forventes forst afklaret med implementeringen af det nye REFLEX ekonomirappor-

teringssystem, der forst implementeres i labet af 2012 og 2013.

Efter gennemgang af data og afstemninger er det vores vurdering, at det bogferte resultat fra KMD-
ekonomisystemet ikke afviger vasentlig fra resultatet i KMD regnskabet, medens der pé balancepo-

sterne i nogle tilfaelde er sket registreringer pa forkerte regnskabsposter.
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8.1.1 Indtzegter
Vi har foretaget en regnskabsanalytisk gennemgang af indtegtsomradet for at konstatere, hvilke akti-

viteter der er medtaget som en del af regnskabet for sundhedsomrédet. I henhold til lov om regioner er
der sket en kraftig opstramning pa hvilke aktiviteter, der er tilladt i en regional virksomhed.

8.1.2 Aktiviteter

For 2011 har der samlet set vaeret en merproduktion pa hospitalerne, og totalt set udviser produktions-
tallene et budget pd 19.641,4 mio.kr. og en faktisk produktionsvaerdi pa 19.690,9 mio.kr., hvilket giver
en merproduktion pd 49,5 mio.kr. Af aktivitetstallene i regnskabet ses det, at produktionsvardierne for
Frederiksberg, Gentofte, Helsinger, Herlev og Hvidovre er lavere end budgettet, medens der for de

svrige hospitaler er realiseret en merproduktion.

Vi har foretaget analytisk revision pa de angivne produktionstal i regnskabet sammenholdt med offent-

liggjorte regnskabsdata.

Nar vi ser p& de virksomheder, hvor der er et fald i produktionsvardierne, ses det, at der for hospita-
lerne Frederikssund, Helsinger og Gentofte ogsa er et fald i den beregnede faktor, der angiver forhol-
det mellem udgifter og produktionsvardi. — Dette kan indikere, at hospitalerne ikke har formaet at
tilpasse omkostningerne til det tilpassede aktivitetsniveau. Denne udvikling er forventelig for disse
hospitaler, idet de iser er ramt af at have afgivet aktivitetsomrader til andre hospitaler, uden at fa no-

get andet i stedet.

Hospitalerne Frederiksberg og Hvidovre har en lavere produktionsverdi end budgettet, men de har
forméet at tilpasse omkostningerne, sdledes at de alligevel har en stigende faktor, nir man sammen-

holder udgifter med produktionsvaerdien.

Vores negletalsberegninger til belysning af udvikling over &rene, tager udgangspunkt i de officielle
regnskabstal for omkostningsbaserede netto driftsomkostninger, i henhold til regnskabets side 41 og
praestationsbudget og produktionsvaerdier i henhold til regnskabets side 43. Nogletallene viser, at der
over de sidste 4 ar er sket en udvikling med en stigende produktionsveerdi pr. omkostningskrone.

2008 2009 2010 2011
Kkr. kr. kr. kr.
Faktisk forbrug/produktionsverdi 0.94 0.95 1.07 1.13
Budget forbrug/budget produk-
tionsveerdi 0.98 0.93 1.04 1.11

Det skal bemearkes, at tallene for 2008 er pavirket af konflikten i foraret 2008.
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Den overordnede tolkning af disse negletal indikerer ogsa for 2011, at afdelingerne er blevet mere
omkostningseffektive. Disse tal skal dog vurderes med stor forsigtighed, idet de er pévirket af hospi-
talsplanens gennemferelse, storkonflikten i 2008 samt beslutninger omkring atholdelse af driftsudgif-

ter eller anlaegsudgifter.
Se i gvrigt serskilt revisionsberetning omkring aktivitetsbaserede tilskud.

8.1.3 Interne debitorer/mellemregninger

De 4 hospitaler, der anvender KMD som gkonomisystem, har vanskeligt ved at foretage afstemning af
interne debitorer/mellemregninger, og der kommer ikke en lesning pa dette problem fer implemente-
ringen af det nye REFLEX-gkonomisystem for hele sundhedsomradet.

Manglende afstemninger har vanskeliggjort vores revision og eget risikoen for fejlperiodisering af
koncernintern fakturering. Det har som felge heraf varet nedvendigt at udvide vores revision af faktu-
rering mellem hospitalerne. Vi har generelt fiet oplyst, ude hos virksomhederne, at de er opmaerk-
somme pi, at indteegter og udgifter faktureret mellem virksomhederne skal bogferes i samme periode,

og vores revision heraf har heller ikke givet anledning til veesentlige bemarkninger.

8.2 Apoteket

Region Hovedstadens Apotek indregnes i regnskabet for Regionen Hovedstaden som en del af sund-
hedsomréadet. Apotekets regnskab for 2011 udviser et nettoresultat p& 73,9 mio.kr. sammenholdt med
et budget pa 96,3 mio.kr., og der er séledes et samlet mindreforbrug netto pa 22,4 mio.kr. Heraf er de
15 mio.kr. afvigelse vedrerende opbygning af varelagret, og derudover har der veeret merindtagter

samtidig med faerre omkostninger.

8.3 Praksisomradet

Vi har foretaget revision af praksisomradet, der vasentligst omhandler sygesikringsomrédet. Revisio-
nen er foretaget ved analytisk revision og ved revision af forretningsgange og interne kontroller pa
omrédet. Vi har foretaget gennemgang af afstemning af udgifterne i sygesikringssystemet til de afgiv-

ne oplysninger til SKAT.
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Ved gennemgangen af forretningsgangene pa sygesikringsomradet har vi sammenholdt de kontroller,
der er fastsat i overenskomster med de kontroller, som gennemferes. Vi har i forbindelse med revisio-

nen foretaget stikprevevis gennemgang af de gennemforte kontroller.
Revisionen har ikke givet anledning til bemarkninger.

8.4 F=lles driftsudgifter og andel af administration

Fellesudgifter pd sundhedsomridet er blandt andet patienttransport, tvaeergdende enheder for uddannel-
se, udvikling samt en andel af de faelles administrative omkostninger. Samlet pd dette omrade er der
sket en reduktion i bevillingerne i &rets lgb fra 3.735,3 mio.kr. til 2.706,0 mio.kr. Det samlede forbrug
ifelge regnskabet blev 2.533,8 mio.kr.

Forskellen mellem oprindeligt budget og ajourfert budget pd 1.029,3 mio.kr. vedrerer budgetreduktio-
ner pa det feelles omrade og udgifter til sygehusbehandling uden for Regionen. De fire sterste poster er
udmentning af meraktivitet, medicinmidler, DUT-sager og trepartsmidler samt tilpasning til forventet
regnskab udger i alt 822 mio.kr. Med hensyn til meraktivitetsmidler er kriterierne for udmentning
klargjort i forbindelse med bevillingsreglerne. Med hensyn til medicinmidler er der for rets start fuld
klarhed om, hvad refusionskriterierne er, idet der gives dakning for 80% af udgiftsvaeksten i 2011.
DUT-sager og trepartsmidler er udmentet i 1. gkonomirapport 2011.

Det kan ud fra en budgetstyringssynsvinkel vaere hensigtsmassigt at operere med centrale puljer til
efterfolgende fordeling blandt hospitalerne, men for at sikre bevillingsoverholdelse ma der i endnu
hejere grad til de pageldende puljer vare tilstreekkelige identifikationssignaler til virksomhedeme og
Regionsradet, at forbruget kan falges helt til vejs ende. Vi skal anbefale, at principperne for puljebevil-
linger beskrives s entydigt som muligt, séledes at virksomhederne i hajere grad kender deres budget-

ter til brug for lebende opfolgning pa mer- og mindreforbrug.
9. Social- og specialundervisningsomradet

Social- og specialundervisningsomradet administreres dels af Region Hovedstaden — Psykiatri (social-
psykiatri), dels af Region Hovedstaden — Handicap (handicapvirksomhed).

Generelt

Regnskabsudarbejdelse

I henhold til Budget og Regnskabssystem for regioner skal hovedkonto 2, Social- og Specialundervis-
ningsomradet bade budgetlegges og regnskabsaflegges efter de omkostningsbaserede principper.

Forretningsgangsbeskrivelser

Vi har tidligere konstateret, at der bade pd virksomheds- og tilbudsniveau ikke var tilstreekkelige for-
retningsgangsbeskrivelser med interne kontrolforanstaltninger til sikring af gkonomistyringen. Vi har
under vores revision dels gennem servicebeseg pd institutionerne, dels ved vores statusrevision kon-
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stateret, at forholdene i det vasentligste er bragt i orden. Der var dog en enkelt institution, hvor vi
under vores servicebesog konstaterede, at der ikke var udarbejdet institutionsspecifikke forretnings-

gange. Disse er dog, efter det oplyste, efterfelgende udarbejdet.

Bevillingskontrol
Vi har som led i vores revision af Social- og Specialundervisningsomradet foretaget kontrol af virk-
somhedernes overholdelse af de meddelte bevillinger, og vores konklusioner kan sammenfattes sdle-

des:

Generelt
Region Hovedstadens overordnede bevillingskontrol af den omkostningsbaserede driftsvirksomhed er

optaget pé side 42 i arsregnskabet. Oversigten felger regionens autoriserede bevillingsomrader.

Socialpsykiatrien

Vi har som led i vores revision af Psykiatrivirksomheden foretaget kontrol af virksomhedens overhol-
delse af de meddelte bevillinger. Psykiatrivirksomhedens bevillingsniveau er administrativt fordelt pa
len, gvrig drift og indtaegter. Arsregnskabet udviser, at Region Hovedstaden — Socialpsykiatri - har et
samlet mindreforbrug pa 20.277 t.kr., hvor der er konstateret afvigelser pa stort set alle regnskabsom-

rader. Afvigelserne er redegjort i virksomhedens regnskabsforklaringer, hvortil der henvises.

Ifelge bevillingskontrollen — jf. regnskabets side 42 — udger mindreforbruget 22,0 mio.kr. Der er i
virksomhedsredegerelsen medtaget poster, som henherer under andre bevillingsomrader (henferbare
administrationsomkostninger og renter), hvilket vanskeligger en direkte sammenligning.

Vi har herudover kontrolleret bevillingsoverholdelsen pa institutionsniveau. Der er ikke konstateret
overskridelser, som dels overstiger 1 mio.kr., dels 5% af det korrigerede budget, og skal dermed ikke

regnskabsforklares.

Handicapomridet
Vi har som led i vores revision af Handicapvirksomheden foretaget kontrol af virksomhedens overhol-

delse af de meddelte bevillinger. Handicapvirksomhedens bevillingsniveau er administrativt fordelt pa
lon, evrig drift og indtzgter. Arsregnskabet udviser, at Region Hovedstaden — Handicap - har et samlet
merforbrug pa 9.720 t.kr., der primert kan henferes til ikke budgetterede udgifter til forrentning,
11.546 t. kr. Afvigelserne er redegjort i virksomhedens regnskabsforklaringer, hvortil der henvises.

Ifelge bevillingskontrollen — jf. regnskabets side 42 — udger merforbruget 25,5 mio.kr. Der er i virk-
somhedsredegerelsen medtaget poster, som henherer under andre bevillingsomrider (henferbare ad-
ministrationsomkostninger, renter samt objektiv finansiering), hvilket vanskeligger en direkte sam-

menligning.
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Vi har herudover kontrolleret bevillingsoverholdelsen pa institutionsniveau. Der er ikke konstateret
overskridelser, som dels overstiger 1 mio.kr., dels 5% af det korrigerede budget, og skal dermed ikke

regnskabsforklares.

Vores revision af bevillingsoverholdelsen for Social- og Specialundervisningsomrédet har givet anled-
ning til bemerkning vedrerende ovenstdende bevillingsoverskridelse pa 25,5 mio.kr.(se revisionsbe-
markning 2010/5).

Vi skal anbefale, at virksomhedsredegerelse og afvigelsesforklaringer gives pa et niveau, der er direk-
te sammenligneligt med opgerelsen af mer- og mindreforbrug ifalge den overordnede bevillingskon-

trol i regnskabet.

Redegeorelse for den udferte revision

Generelt
Revisionen udferes ved sével beseg i virksomhederne, som pa institutionerne, idet institutionerne be-

soges 1 henhold til rotationsplan.

Vi har foretaget servicebesgg pa falgende institutioner i regnskabsaret: Kommunikationscentret, Hule-

garden, Geelsgardskolen, Bernecenter for Rehabilitering, Klintegirden og Orion.

Vi har meddelt vores konklusioner og bemarkninger i skrivelser til institutionerne samt Handicap- og

Psykiatrivirksomhederne.

Revision af virksomhedsniveauet

Regnskabsdokumentationsmateriale, herunder systemafstemninger
Vi har under vores revision af Social- og specialundervisningsomrédet alene konstateret enkelte min-

dre mangler i det forelagte regnskabsdokumentationsmateriale. Vi vil nedenfor redegere for disse:

Salg af pladser pa egne institutioner
Vi har foretaget gennemgang af de udarbejdede afstemninger mellem EKJ-systemet og bogferingen.

Afstemningen udviste alene mindre differencer, der var redegjort.

Opkraevning af beboerbetalinger pa institutionerne
Vi har foretaget gennemgang af de udarbejdede afstemninger af beboeropkravninger fra EKIJ-
systemet. De konstaterede differencer er redegjort. Vi har paset, at der er foretaget beherig opgerelse

af kostmellemvarende med beboerne til brug for opkravning/tilbagebetaling.

Statusafstemninger
Vi har under vores revision af finansiel status konstateret, at der foreligger afstemnings- og dokumen-

tationsmateriale, som i det vasentligste lever op til de krav, vi, som revisorer, ma stille til regnskabs-

dokumentationsmateriale.
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Selvejende/private institutioner
Vi har under vores revision af selvejende institutioners optagelse i regionens regnskab konstateret, at
virksomheden har foretaget forneden sagsbehandling og afstemning af det modtagne regnskabsmateri-

ale samt revisionsprotokollater.

Takstberegninger og beboerbetalinger
Vi har endvidere péset, at beboerbetalingen opkraves i overensstemmelse med galdende regler her-

om. Vores revision har ikke givet anledning til bemerkninger.

Revision af institutionsniveauet

Vores servicebesgg omfatter, ud over beholdningseftersyn, en gennemgang af institutionernes forret-
ningsgange. Forvaltningsrevision udferes som en integreret del af den finansielle revision. De forvalt-
ningsrevisionsmassige elementer, der indgér, omhandler en undersegelse af de tilrettelagte forret-

ningsgange og interne kontroller samt vaesentlige administrative rutiner.

Vi har i forlengelse af vores servicebeseg udarbejdet sarskilte notater til Psykiatri- og Handicap-

virksomhederne, hvor vi har anfert de forhold, vi har konstateret under vores servicebeseg.

Vi har gennemgéet virksomhedernes svar til vores servicebreve, hvilket ikke har givet anledning til

yderligere kommentarer.
Revisionen har ikke givet anledning til bemaerkninger.
10. Regional udvikling

10.1 Generelt

Bevillingsoverholdelse

Vi har som led i vores revision af regional udvikling foretaget kontrol af stabenes overholdelse af de
meddelte bevillinger. Der er et samlet mindreforbrug for regional udvikling pé 133,9 mio.kr. svarende
til 15,2%, der hovedsageligt vedrerer Erhvervsudvikling og evrig regional udvikling.

Der er for omradet Regional udvikling akkumuleret et overskud ultimo 2011 pd i alt 326,6 mio.kr. Af
dette overskud er 219,9 mio.kr. disponeret til igangvaerende projekter pa indgiede kontrakter. Kon-
trakterne er udformet pa en sddan made, at der er tale om hensigtserklaering i kontrakterne og ikke
direkte forpligtelser, og det er derfor muligt for Regional udvikling at treede ud af kontrakterne ved

arsskifte.

Vores gennemgang heraf har ikke givet anledning til bemeerkninger.
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10.2 Redegorelse for den udfarte revision
Revisionen af omradet for Regional Udvikling er foretaget som interviews, analytisk revision samt

stikprevevis gennemgang af bilagsmateriale.

Ved vores gennemgang af udgifterne til kollektiv trafik har vi afstemt udgifterne i regnskabet til regn-
skabet fra Movia. I forbindelse med denne afstemning har vi konstateret, at der ikke sker indregning af
restafregningsbelobet fra Movias regnskab i regionens regnskab for 2011. Regnskabspraksis er, at
restafregningen indregnes i tilskuddet i det forstkomne &r efter, at regnskabsresultatet er kendt. Det vil
sige, at 2011 resultatet pa 39,6 mio.kr. indregnes i regnskabet for 2013.

Vores gennemgang af den udferte revision har ikke givet anledning til veesentlige bemarkninger.
11. Finansiel status pr. 31. december 2011

11.1 Likvide aktiver

Likvide aktiver og langfristet geld er afstemt til ekstern dokumentation. Vi har i den forbindelse kon-
stateret, at en enkelt bankkonto ikke var afstemt. Ledelsen har taget iveerksat en afstemning af denne
konto. I forbindelse med vores gennemgang af fuldmagtsforhold har vi konstateret, at enkelte personer
har fuldmagt til at foretage betalinger alene. Det er vores vurdering, at manglende funktionsadskillelse

pa likvidomradet sger risikoen for, at tilsigtede og utilsigtede fejl begas.

Vi har ligeledes konstateret, at fuldmagtsforhold ikke var opdaterede, idet fratradte medarbejdere fort-
sat fremgik af fuldmagtsoversigter fra bankerne. Dette gger risikoen for misbrug af regionens likvider
eller giver adgang til felsomme oplysninger. For en ordens skyld kan vi oplyse, at de tidligere medar-
bejdere ikke har alenefuldmagter og kan derfor ikke disponere alene, ligesom de ikke har adgang til

PCere, hvor banksystemerne er installeret.

Vi er gjort opmeerksom pa, at der i 2012 er implementeret ny forretningsgang, der skal sikre, at der
rettidigt sker opdatering af @ndringer i adgangsrettigheder mv., siledes at der fremadrettet er mere
fokus herpé.

Vi skal for god ordens skyld oplyse, at vi ikke i forbindelse med revisionen er stedt pa fejl som felge

af ovenstéende.

11.2 Anden gzld

I regnskabet for 2011 er der sket afvikling af mellemvarender vedrerende overdragelse af sociale in-
stitutioner til kommunerne. I den forbindelse er egenkapitalen blevet belastet med en udgift pa
39,6 mio.kr. Denne udgift burde have veeret konteret som nedgang i geeld, og vi har féet oplyst, at der
foretages korrektion heraf i 2012. Fejlen er overfert til afsnit 6.1 "Oversigt over fundne fejl og usik-
kerheder i regnskabet". Derudover henstar der fortsat et par mellemvarender vedrerende overdragelse

af institutioner i balancen.
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11.3 Skatmoms og lonsumsafgift

I forbindelse med vores revision af omradet har vi tidligere konstateret, at der ikke for alle virksomhe-
der sker korrekt bogfering af EU-moms, og i andre tilfzelde, hvor der sker bogfering, er der ikke sket
korrekt afregning af de skyldige beleb.

Forholdene er berigtiget 1 2012.

Beregning af kantinemoms skal foretages minimum en gang érligt, saledes at der kan ske afregning til
SKAT. Vi har konstateret for 2011, at der for enkelte virksomheder ikke er udarbejdet opgerelser her-
af, og at der saledes ikke er sket endelig afregning.

Bogferingen og afregningen af lensumsafgift er beskrevet i forretningsgange, der i al vasentlighed
overholdes. Det skal dog bemarkes, at der ikke i alle tilfzelde bliver opkraevet lensumsafgift ved fak-

turering til selvbetalere.

Der er ledelsesmessig fokus pé ovennevnte omréder, der forventes udbedret i lobet af 2012, men en
systemmassig faelles losning forventes forst pd plads med implementering af det nye skonomisystem
REFLEX.

12. Forsikringer

Forsikringsforhold er ikke omfattet af revisionspligten.

Direktionen har over for os erkleret, at regionen har tegnet de lovpligtige forsikringer, og at regionen
anses for at veere forsikringsdaekket i nedvendigt omfang og i overensstemmelse med det af Regions-

radet vedtagne regelsat pa omradet.

Region Hovedstaden har i lobet af 2011 varet i udbud med forsikringsydelsen, hvorfor der er foretaget

en total gennemgang af alle forsikringer til brug for dette.
13. Begivenheder efter balancedagen

Direktionen i Region Hovedstaden har oplyst, at der efter deres opfattelse ikke er indtruffet veesentlige
begivenheder efter balancedagen, som ikke er indarbejdet og tilstrakkeligt oplyst i drsregnskabet.

Vi har, til sikring af at veesentlige begivenheder efter regnskabsarets udleb er praesenteret korrekt i

arsregnskabet, gennemgaet referater fra regionsrddsmederne.

Vi er ikke under vores gennemgang blevet bekendt med begivenheder, som i vasentlig grad pavirker
arsregnskabet for 2011, og som ikke er indarbejdet og tilstreekkeligt oplyst i &rsregnskabet.
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14. Ovrige forhold

14.1 Regnskabserklering

Som ansvarlig for afleeggelse af arsregnskabet for Region Hovedstaden har vi i forbindelse med af-
slutningen af revisionen for regnskabsaret 2011 indhentet en skriftlig erklering dateret 15. august
2012 i Region Hovedstaden om forhold af vasentlig betydning for arsregnskabet. Den modtagne regn-
skabserklaring har ikke givet anledning til bemarkninger.

14.2 Erkleringsopgaver

Siden afgivelsen af vores revisionsberetning af 19. februar 2012 har vi afgivet folgende:

° pategninger pa anlaegsregnskaber

° erklaringer pa projektregnskaber vedrerende tilskudsmidler

° erklzringer pa EU-tilskudsregnskaber

° erkleringer pé legatregnskaber for hospitalerne Hillered, Gentofte, Herlev og Bispebjerg

° erkleering vedrerende saldoopgerelsen af momsrefusion for 2011

° uathzngig revisors erklaering om takstberegning for boformer efter servicelovens §§ 109 og 110
) uafhangig revisors erklering pd indberetning vedrerende statsrefusion

° erklaering over for feriefonden for afregnede feriepenge fra virksomhederne

14.3 Momsforhold

I lighed med tidligere ar har vi afgivet erklering vedrerende saldoopgerelse af momsrefusion. For
2011 har vi afgivet blank pategning i vores erklaring, idet vores gennemgang ikke har givet anledning
til bemaerkninger.

14.4 Andre opgaver

Vi har foretaget revision af Region Hovedstadens overholdelse af lanebekendtgarelsen. Vores revision
har taget udgangspunkt i Region Hovedstadens skrivelse af 1. juni 2012 om overholdelse af l&nebe-
kendtgerelsen for 2011. Det er vores vurdering, at Region Hovedstaden har overholdt 1&nebekendtga-

relse 2011, og vores gennemgang heraf har ikke givet anledning til bemarkninger.

Vi har endvidere foretaget gennemgang af Socialministeriets decisionsskrivelse vedrerende revisionen
af Region Hovedstaden samt Statsforvaltningen Hovedstadens gennemgang af Region Hovedstadens
regnskab og revisionsbemaerkninger for 2010. Der er afgivet saerskilt revisionsberetning vedrerende
Sociale og beskceftigelsesrettede udgifier, der er omfattet af statsrefusion, og vi henviser hertil.
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15. Radgivnings- og assistanceopgaver

Vi har efter anmodning fra regionens ledelse blandt andet udfert felgende opgaver:

° Assisteret flere virksomheder med afstemning pa lenomradet, herunder afstemning af lenkon-
verteringer samt uddannet personale og implementeret effektive lenafstemningsprocedurer

. Assistance til flere virksomheder med klarlaegning af forretningsgange for bogfering, afstem-
ning og afregning p4 momsomrédet

° Regnskabsmassig assistance og radgivning i forbindelse med projektregnskaber

° Afholdelse af kurser i moms

° Lobende assistance med besvarelse af regnskabsmaessige samt skatte- og momsmaessige
spergsmal

° Assistance med etablering af gkonomistyring pé sarlige aktivitetsomrader i regionen

o Assistance vedrerende etablering af styringsmanual for Region Hovedstadens Kvalitetsfonds
Byggeprojekter

16. Erklering

Med henvisning til den af Erhvervs- og Selskabsstyrelsen udstedte erklaringsbekendtgerelse skal vi

erklare:

o at vi opfylder de i lovgivningen indeholdte habilitetsbetingelser, og

° at vi under revisionen har modtaget alle de oplysninger, vi har anmodet om

Kebenhavn, den 15. august 2012

iseret Re nspartnerselskab

gret revisor

UBV(Eila/K3the)
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