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Offentligggrelse af national monitorering vedr. udredningsretten i soma-
tikken
— data for 2. kvartal 2015 til offentliggerelse den 11. september 2015

FORTROLIGT FREM TIL OFFENTLIGGYRELSEN

FAKTABOKS - BAGGRUND

Malgruppe for udredningsretten
Retten til hurtig udredning i somatikken er rettet mod nyhenviste elektive (planlagte)
patienter, som henvises fra praksissektoren.

e Patienter, der henvises med livstruende tilstande, i regi af pakkeforlgb pa
kreeft- og hjerteomradet eller pa anden made skal udredes akut, handteres
uden om udredningsretten.

e Patienter i kontrolforlgb for eksisterende sygdom er heller ikke omfattet af
udredningsretten.

Danske Regioners figur nedenfor viser, at patienter omfattet af udredningsretten ud-
gor en mindre del af de patienter, som henvises til hospitalet. Stgrstedelen af patien-
terne henvises akut eller til behandling, dvs. de er udredt.
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Regionens forpligtelser
Regionen er forpligtet til, at give patienten et tilbud om udredning inden for 30 dage,
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hvis det er fagligt muligt.

e Deter op til patienten, om han/hun vil benytte tilbuddet — patienten har
fortsat ret til frit sygehusvalg.

®  Hvis patienterne — uanset arsag — ikke udredes inden for 30 dage, har pati-
enten ret til en udredningsplan for sit videre forlgb.
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Resultat af den nationale monitorering

Den nationale monitorering offentliggares hvert kvartal og varetages af Statens Serum
Institut. Den nationale monitorering maler, om patienterne udredes inden for 30 dage.
Den maler ikke, om patienterne har faet et tiloud om udredning inden for 30 dage, og
om udredningsretten dermed er overholdt. Nogle patienter kan ikke udredes inden for
30 dage af faglige arsager, og nogle patienter gnsker at bruge deres frie sygehusvalg til
blive udredt pa et hospital med lengere ventetid.

Hovedresultaterne for 2. kvartal 2015 er:

e 53 pct. udredes inden for 30 dage i Region H (57 pct. pa landsplan).

e Farre udredes inden for 30 dage end i 1. kvartal 2015 (60 pct. i Region H).

e Den gennemsnitlige udredningstid er 40 dage i Region H, og halvdelen af pa-
tienterne er udredt inden for 29 dage (hhv. 40 og 27 dage pa landsplan).

Region H Hele landet
 1.kvt.2015  2.kvt.2015 | 1.kvt.2015 2. kvt. 2015
Andel udredt < 30 dage 60 % 53% 60 % 57 %
Antal forlgb i alt 22.100 26.255 100.505 96.037

Data skal tolkes med varsomhed, da datakompletheden er lav, men det gar fremad:

e | 2. kvartal 2015 vurderes ca. 44 pct. af forlgbene at veere registreret mod 37
pct. af forlabene ved offentliggarelsen af 1. kvartal 2015. Der er sket et fald i
antal registrerede forlgb i de gvrige regioner undtaget Region Sjelland.

Regionens egne tal

For hver 100 patienter, der er omfattet af udredningsretten, er det Region Hovedsta-
dens skan, at udredningsretten er overholdt for 91 patienter, jf. nedenstaende figur. De
91 patienter er enten udredt inden for 30 dage, tilbudt udredning inden for 30 dage i
offentligt eller privat regi eller forsinket af faglige arsager.

For 19 ud af 100 patienter opstar der forsinkelser undervejs, selvom patienterne er til-
budt udredning inden for 30 dage. Det er ikke ud fra data muligt at fastsla, om der er
opstaet faglige arsager, kapacitetsmangel, eller om patienten har gnsket et bestemt
hospital med leengere udredningstid. Der er derfor tale om et skan.

Opggrelsen viser, at der er behov for at gge kapaciteten pa regionens hospitaler, da 9

ud af 100 patienter ikke far et tilbud om udredning inden for 30 dage. Hertil kommer
de patienter, hvor der opstéar kapacitetsmangel undervejs.
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Udredt
inden for 30 dage

Nyhenviste elektive
patienter henvist fra
praksissektoren

53 patienter

19 patienter

12 patienter

7 patienter

9 patienter

91 patienter

Opgerelsen er baseret pa samkgring af den nationale monitorering med indkaldelses-
breve udsendt i 2. kvartal 2015. Opgerelsesmetoden er ny ift. den anvendt ved de for-
rige offentliggarelser, da der via Danske Regioner pagar et arbejde med at ensrette re-

gionernes egne opggarelser af udredningsretten. Opgarelsen kan derfor ikke direkte

sammenlignes med tidligere opgarelser.

FAKTABOKS — PROCEDURE VED KAPACITETSMANGEL

Hvis der er mulighed for udredning inden for 30 dage pa et af Region Hovedstadens andre

hospitaler eller hos en privat leverandgr, som Region Hovedstaden har indgaet en samarbejds-
aftale med, viderehenvises patienten direkte hertil.

e Patienten modtager et indkaldelsesbrev med en tid til fgrste fremmgde pa det hospi-

tal, som de er viderehenvist til.

e  Patienten skal ikke foretage sig noget aktivt — med mindre de ikke gnsker at blive om-

visiteret.

Safremt der ikke er mulighed for udredning inden for 30 dage pa regionens egne hospitaler el-
ler private samarbejdshospitaler, undersgges om Danske Regioner har indgaet aftale med en
privat leverandgr, som patienten kan tilbydes omvisitering til.

e Patienten modtager et indkaldelsesbrev, hvor der er angivet en tid til fgrste fremmg-

de pa det hospital, som patienten i fgrste omgang er henvist til. Hvis patienten kan

tilbydes omvisitering oplyses den eller de mulige private leverandgrer, som patienten

kan blive omvisiteret til.

e  For at ggre brug af tilbuddet skal patienten henvende sig til regionens Enhed for Pati-

entvejledning, som varetager viderehenvisningen til privathospital/-klinik.
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Regionale udfordringer og initiativer
Regionens udfordringer med varetagelse af udredningsretten kan overordnet set indde-
les i falgende:

e Registreringskvalitet og -komplethed
o Korrekt visitation af patienter
e Mangel pa ambulant kapacitet

Udfordringerne er draftet i administrationen, herunder med hospitalsdirektionerne, pa
baggrund af de foreliggende resultater. Der er pa den baggrund taget falgende initiati-
ver:

e Administrationen udarbejder en ny registreringsvejledning, der kan understat-
te hospitalernes arbejde med implementering af registrerings- og monitore-
ringsmodellen. Hospitalerne falger taet op.

e Den ny vejledning og ikke mindst en forstaerket indsats pa hospitalerne skal
sikre, at der sker korrekt visitation af patienterne ift. om de er omfattet af ud-
redningsretten og hvilket udredningstiloud de kan fa. Det ma bl.a. konstateres,
at det er vanskeligt at sondre mellem udrednings- og behandlingspatienter.

o | regi af Forum for Sundhedsplanleegning og Tversektorielt Samarbejde ar-
bejdes der med hvordan den ambulante kapacitet pa regionens hospitaler kan
gges.

Initiativerne understatter handleplanen vedtaget i regionens Sundhedsudvalg.

Udredning i privat regi
| de tilfzelde, hvor der ikke kan fremskaffes et alternativt udredningstilbud i privat re-
gi, skyldes det primeert:

e At der er tale om specialiseret udredning, som ikke varetages i privat regi,

e At der ogsa er speciall&gemangel i privat regi,

e At alle relevante undersggelser i udredningen ikke kan tilbydes, eller

e Atder endnu ikke er indgaet endelig aftale med private leverandgrer for den
pageeldende udredning.

Regionen har indgaet samarbejdsaftaler med private leverandgrer og overvejer lgben-
de behovet for yderligere aftaler. Herudover arbejder regionen pa i endnu hgjere grad
at benytte Danske Regioners udredningsaftaler, nar egne hospitaler og private samar-
bejdshospitaler ikke kan tilbyde hurtig udredning.
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